
Ò$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^óþ A°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ D °º…«§æþ¯èþË$ 
Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ ÐèþÇ¢Ýë¢Æÿ$$. yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ BÐðþ*¨…^èþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ>, Ò$Ææÿ$ D 
{Mìü…¨ A°² °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë¯èþ$ »ôýçÙÆæÿ™èþ$V> A…XMæüÇ…^éÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜ…º…«¨™èþ GMŠüÞ^óþ…gŒý Mæü…{sZÌŒý 
ÆðÿVæü$ÅÌôýçÙ¯ŒþÞ, GWjÐŒþ$ ´ëËïÜË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü ^èþsêtË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýë«§éÆæÿ×ý…V>, ÐèþÇ¢…^óþ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý ^èþsêtËMæü$ 
Mæür$tºyìþ E…yóþÌê ^èþ*çÜ$MøÐéÍÞ¯èþ f»êº$§éÇ Ðèþ$ÇÄæý$$ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ Ò$Ææÿ$ ïÜÓMæüÇÝë¢Ææÿ$.
°ÆæÿÓ^èþ¯éË$:
""¨ »êÅ…MŠü'', ""Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz'', ""Ðèþ$¯èþ'', ""Ðèþ*'' Ìôý§é ""Ðóþ$Ðèþ$$'' A…sôý Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü, C¨ Ýët…yæþÆŠÿz 
^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz gêÈ ^óþõÜ¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP E™èþ¢Æ>«¨M>Ææÿ$Ë$ 
Ðèþ$ÇÄæý$$ Ðèþ$«§æþÅÐèþÆæÿ$¢Ë$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü H§ðþO¯é C™èþÆæÿ õ³Ææÿ$™ø MæüÍW E…r$…¨ A° A…sêÆæÿ$. ""M>ÆŠÿz 
çßZËzÆŠÿ'', ""Ò$'', ""Ò$Ææÿ$'' A…sôý ¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™é(Ë)ò³O Bç³ÆóÿsŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü 
ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz gêÈ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ ÐèþÅMìü¢ A° AÆæÿ¦…. ""M>ÆŠÿz'' Ìôý§é ""yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz'' A¯óþ¨ »êÅ…MŠü §éÓÆ> 
gêÈ ^óþÄæý$ºyæþz Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü §éÓÆ> 
Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ gêÈ ^óþÄæý$ºyæþz H§ðþO¯é C™èþÆæÿ M>Ææÿ$z¯èþ$ MæüÍW E…yæþÐèþ^èþ$a. ""AMú…sŒý'' A¯óþ¨ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° õÜÑ…VŠüÞ 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é MæüÆðÿ…sŒý AMú…sŒý Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ^óþ ¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…Mæü$^óþ 
BÐðþ*¨…^èþºyìþ¯èþ H§ðþO¯é C™èþÆæÿ ÆæÿM>Ë AMú…sŒý¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨. ""[ò³OÐèþ$È AMú…sŒý'' A¯èþV> ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ 
Ñ«§æþ…V>, M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…_ °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ ÌêÐé§óþÒË MöÆæÿMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyóþ AMú…sŒýËÌZ JMæüsìý. 
""¯éÑ$¯óþsñýyŠþ AMú…sŒý Ë$'' A¯óþÑ ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ Ñ«§æþ…V> ¯éÑ$¯óþsñýyŠþ AMú…sŒý Ë¯èþ$ MæüÍW E…sêÆÿ$$, Ðèþ$ÇÄæý$$ 
C¨ Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$ PIN §éÓÆ> Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþçÜ$MøÐèþyé°Mìü Ò$ §éÓÆ> {Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü…V> ¯éÑ$¯óþsŒý 
^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> BÐðþ*¨…^èþºyìþ¯èþ Ò$ AMú…sŒý (Ë)¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨. ""GsìýGÐŒþ$'' A…sôý
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒý ÐèþÆŠÿP ÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$ 
Äñý$$MæüP H§ðþO¯é BsZÐóþ$sñýyŠþ sñýËÏÆŠÿ Ððþ$íÙ¯Œþ, C™èþÆæÿ ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ðèþ§æþª 
E¯èþ² Ò$ AMú…sŒý(Ë)ÌZ° Ò$ °«§æþ$Ë¯èþ$ Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$Ææÿ$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. ""í³¯Œþ'' 
A…sôý Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$Mæü$ MóüsêÆÿ$$…_¯èþ Ìôý§é Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ Ò$Ææÿ$ G…^èþ$Mæü$¯èþ² ÐèþÅMìü¢Væü™èþ Væü$Ç¢…ç³# çÜ…QÅ (ATM Äæý*MðüÞ‹Ü 
MøçÜ… AÐèþçÜÆæÿ…). ""A…™èþÆ>j¡Äæý$ ÌêÐé§óþÒË$'' A¯óþ¨ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…, ¯óþ´ëÌŒý Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿æý*sê¯Œþ ÐðþË$ç³Ë Ò$
A…™èþÆ>j¡Äæý$…V> ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zò³O Ò$Ææÿ$ ¯èþÐðþ*§æþ$ ^óþíÜ¯èþ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨. 
""Ðèþ$Ææÿa…sŒý'' Ìôý§é ""Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý'' A…sôý GMæüPyðþO™óþ  Ýë¦í³…^èþºyæþz GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý, M>ÆŠÿz ïÜPÐŒþ$ 
Ððþ$…ºÆŠÿ »êÅ…MŠü §éÓÆ> M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿËMæü$ ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþË¯èþ$ Ñ{MæüÆÿ$$…^èþyé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ M>Ææÿ$zË¯èþ$ BÐðþ*¨…_ 
ïÜÓMæüÇ…^èþyé°Mìü HÆ>µr$Ï ^óþÄæý$ºyézÆÿ$$. ""yìþ´ëhrÈ'' A…sôý ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz 
»êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒý ÐèþÆŠÿP ÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP H§ðþO¯é Äæý$…{™èþ…/ç³ÇMæüÆæÿ…, C™èþÆæÿ
ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, Ò$Ææÿ$ Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…_ Ò$ AMú…sŒý(Ë¯èþ$) Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþçÜ$MøÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ 
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° »êÅ…Mæü$ÌZ E¯èþ² Ò$ AMú…sŒýÌZ °«§æþ$Ë¯èþ$ yìþ´ëhsŒý ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. ""EDC'' A¯èþV> H§ðþO¯é 
GË[M>t°MŠü yóþsê M>Åç³aÆŠÿ sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ, {í³…rÆæÿ$Ï, PIN ´ëÅyŠþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³ÇMæüÆ>Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü 
AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ Ýë‹œtÐóþÆŠÿË™ø çÜà H§ðþO¯é GË[M>t°MŠü yóþsê M>Åç³aÆŠÿ sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ, {í³…rÆæÿ$Ï, C™èþÆæÿ ò³ÇòœÆæÿÌŒýÞ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
Äæý*MðüÞçÜÈË$, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$Mæü$ ^ðþ…¨¯èþÐðþO¯é çÜÆóÿ, 
Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý Ðèþ§æþª ÌêÐé§óþÒ° {´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$Ææÿ$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ðèþ§æþª 
E¯èþ² Ò$ AMú…sŒýÌZ° Ò$ °«§æþ$Ë¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. ""CASST'' A…sôý MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Äæý*MìütÐóþsñýyŠþ õÜÌŒýÞ A…yŠþ 
çÜÈÓ‹Ü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ (©°° ""r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ'' A° Mæü*yé í³Ë$Ýë¢Ææÿ$) ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é 
Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$Mæü$ ^ðþ…¨¯èþ§ðþO¯é, C™èþÆæÿ 
ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, Ò$Ææÿ$ Ò$ AMú…sŒý(Ë¯èþ$) Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz 
»êÅ…MŠü Ðèþ§æþª E¯èþ² Ò$ Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. ""POS'' A¯èþV> 
´ëÆÿ$$…sŒý B‹œ õÜÌŒý sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ, ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é õÙÆŠÿz ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ° Ðèþ$Æóÿ 
C™èþÆæÿ »êÅ…MŠü AÆÿ$$¯é, C™èþÆæÿ ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, Ò$Ææÿ$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ðèþ§æþª E¯èþ² Ò$ 
AMú…sŒýÌZ° Ò$ °«§æþ$Ë¯èþ$ Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a.
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz Äñý$$MæüP Ýë«§éÆæÿ×ý Eç³Äñý*Væü…:
Ò$ §æþÆæÿRêçÜ$¢¯èþ$ A…XMæüÇ…_¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ, »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz° gêÈ ^óþçÜ$¢…¨. GsìýG…Ë$/ CyìþíÜ / M>‹Üt / r^Œþ 
Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ / yìþ´ëhrÈ / í³KG‹Ü ç³ÇMæüÆ>Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ / Ìôý§é CÌê…sìý ç³ÇMæüÆ>ËÌZ M>Ææÿ$z¯èþ$ 
Eç³Äñý*W…_ Ò$Ææÿ$ ¯èþVæü§æþ$¯èþ$ Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ °ÆæÿÓíßý…^èþÐèþ^èþ$a. gêÈ 
^óþÄæý$ºyæþz yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z(Ë$) GËÏç³#µyæþ* »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP BíÜ¢V> E…sêÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> Gr$Ðèþ…sìý 
M>Ææÿ×êË$ CÐéÓÍÞ¯èþ AÐèþçÜÆæÿ… ÌôýMæü$…yé, »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ Ðóþ$ÆæÿMæü$ »ôýçÙÆæÿ™èþ$V> Ðèþ$ÇÄæý$$ ™èþ„æü×ýÐóþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ 
†ÇW CÐèþÓºyæþ™éÆÿ$$. yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ* M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> º¨Î ^óþÄæý$ºyæþ§æþ$. Gr$Ðèþ…sìý 
M>Ææÿ×êË¯èþ$ õ³ÆöP¯èþMæü$…yé, ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$ Rê™éÌZ GsìýG… Eç³çÜ…çßýÆæÿ×ý ÝûMæüÆ>ÅË¯èþ$ Ææÿ§æþ$ª ^óþõÜ çßýMæü$P 
»êÅ…Mæü$Mæü$ E…¨. JMæüÐóþâæý Ò$ A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ Ðóþ$ÆæÿMæü$ »êÅ…Mæü$ AÌê ^óþÄæý$yé°Mìü A…XMæüÇ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, A¨ ç³NÇ¢V> Ò$ 
Ç‹ÜPÌZ E…§æþ° Ò$Ææÿ$ A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$, Cç³#µyæþ$ CÐèþÓºyæþz H§ðþO¯é ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü Ýët…yìþ…VŠü C¯Œþ [çÜt„æü¯ŒþÞ M>Mæü$…yé 
yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ÌêÐé§óþÒË$ °ÆæÿÓíßý…^óþ çÜ§æþ$´ëÄæý*°² A…¨…^èþyé°Mìü »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ 
A…XMæüÇ…_…¨ Ìôý§é CMæüò³O Ò$ §éÓÆ> »êÅ…Mæü$Mæü$ CÐèþÓºyæþ$™èþ$…¨. ATM/CASST/ r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü 
sñýÇÃ¯èþÌŒý/ EDC-POS/yìþ´ëhrÈ/ C…{sê »êÅ…MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞ çœÆŠÿ Ìôý§é A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² Ìôý§é Ðèþ$Æóÿ§ðþO¯é 
ç³ÇMæüÆæÿ…ÌZ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> {´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$ºyæþz A°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ Ò$Ææÿ$ ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ 
ÐèþíßýÝë¢Ææÿ$. M>Ææÿ$z §éÓÆ> CÐèþÓºyìþ¯èþ H çÜ*^èþ¯èþ AÆÿ$$¯é Ðèþ*ÆæÿaÌôý°¨V> E…r$…¨. Ò$ gêq¯èþ… Ìôý§é Ò$ A«¨M>Ææÿ…™ø 
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{´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$ºyìþ¯é, ÐèþÅMîü¢MæüÇ…^èþºyìþ¯é Ìôý§é çÜ*_…^èþºyìþ¯é, M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*V>°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ 
Ò$Ææÿ$ Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ* A…XMæüÇ…^éÍ. »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP ÌêÐé§óþÒË ÇM>Ææÿ$zMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> H§ðþO¯é 
Eç³çÜ…çßýÆæÿ×ý Ìôý§é º¨Î Äñý$$MæüP Ððþ$$™èþ¢…(Ë)™ø Ò$ Rê™é(Ë)¯èþ$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é M>Ææÿ$z¯èþ$ 
Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ïÜÓMæüÇ…^óþ Ar$Ðèþ…sìý çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$Ææÿ$ C…§æþ$Ðèþ$*Ë…V> »êÅ…Mæü$Mæü$ 
A«¨M>Ææÿ… CçÜ$¢¯é²Ææÿ$. ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² õÜÐèþËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ìôý§é C…{sê »êÅ…MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞ çœÆŠÿ™ø çÜà B¯Œþ 
ÌñýO¯ŒþÌZ ™èþç³#µyæþ$ B§óþÔ>Ë¯èþ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ Ìôý§é ç³…^Œþ ^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ò$Mæü$ Ìôý§é Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ ÐèþÅMìü¢Mìü MæüÍVóü 
H§ðþO¯é MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$, Ìôý§é ¯èþçÙt… Ìôý§é yéÐóþ$gŒý ËMìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> Ò$Ææÿ$ 
»êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏÝë¢Ææÿ$. Ar$Ðèþ…sìý ¯èþçÙtç³ÇàÆ>°² ^ðþÍÏ…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O™óþ, Ò$ Rê™é/ËMæü$ Ar$Ðèþ…sìý 
¯èþÚët°² yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² õÜÐèþËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ò$ »êÅÌñý¯ŒþÞ Ìôý§é yìþ´ëhsŒý/ËMæü$ ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> 
Ìôý§é C…{sê »êÅ…MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞçœÆŠÿ™ø çÜà B¯Œþ ÌñýO¯ŒþÌZ ™èþç³#µyæþ$ B§óþÔ>Ë¯èþ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ Ìôý§é ç³…^Œþ 
^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, »êÅ…Mæü$ Gr$Ðèþ…sìý MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$ Mæü$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$,  Ìôý§é Ò$Mæü$ Ìôý§é Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ ÐèþÅMìü¢Mìü ¯èþçÙt… Ìôý§é 
yéÐóþ$gŒý ÐésìýÍÏ™óþ, §é°Mìü ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> Ò$Ææÿ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏÝë¢Ææÿ$. Ar$Ðèþ…sìý ¯èþçÙtç³ÇàÆ>°² 
^ðþÍÏ…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O™óþ, Ar$Ðèþ…sìý ¯èþÚët°² Ò$ Rê™é/ËMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é Ò$ »êÅÌñý¯ŒþÞ Ìôý§é 
yìþ´ëhsŒý/Ë Ò$§æþ §é°° ÝëÓ«©¯èþ… ^óþçÜ$MøÐèþyé°Mìü Ò$Ææÿ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ A¯èþ$Ðèþ$†Ýë¢Ææÿ$. ÐéÅ´ëÆæÿ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ »êÅ…MŠü 
Ò$ çÜ*^èþ¯èþË {ç³M>Ææÿ… ÐèþÅÐèþçßýÇõÜ¢ Ò$Ææÿ$ »êÅ…Mæü$¯èþ$ »ê«§æþ$ÅË$V> ^óþÄæý$Æ>§æþ$. Ò$ çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yæþ…ÌZ, 
»êÅ…MŠü E™èþ¢Ðèþ$ {ç³Äæý$™é²Ë {´ë†ç³¨Mæü¯èþ AÌê ^óþçÜ$¢…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ H§ðþO¯é BËçÜÅ… Ìôý§é Ò$ çÜ*^èþ¯èþËò³O Ððþ…r¯óþ Ìôý§é 
AçÜÞË$ ^èþÆæÿÅ ¡çÜ$MøÌôýMæü´ùÐèþyæþ… Ðèþ…sìý Ðésìý™ø çÜà H Ñ«§æþÐðþ$O¯èþ fÐéº$§éÇ V>° Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$. »êÅ…Mæü$ ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, çÜ§æþ$´ëÄæý*°² Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é §é° Äñý$$MæüP °º…«§æþ¯èþË¯èþ$ 
ç³NÇ¢V> Ìôý§é ´ë„ìüMæü…V>, H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é, Ðèþ$$…§æþçÜ$¢ Ìôý§é Gr$Ðèþ…sìý ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé Ðèþ*ÆæÿaÐèþ^èþ$a Ìôý§é 
Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$MøÐèþ^èþ$a Ìôý§é ™é™éPÍMæü…V> °Íí³ÐóþÄæý$Ðèþ^èþ$a. 
B§óþÔ>Ë$ °fÐðþ$Ō èþÑ M>Ðèþ° Ìôý§é AçÜµçÙt…V> E¯é²Äæý$° Ìôý§é çÜ…§óþà°² ÌôýÐèþ ð̄þ™óþ¢ Ñ«§æþ…V> E¯é²Äæý$° Ìôý§é C™èþÆæÿ{™é 
A¯èþ$_™èþÐðþ$O¯èþÑ Ðèþ$ÇÄæý$$ HÐðþO¯é M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ AÐèþ$Ë$ÌZMìü Æ>ÌôýÐèþ° ¯èþÐèþ$Ãyé°Mìü »êÅ…Mæü$ Ðèþ§æþª M>Ææÿ×ý… E¯èþ² GyæþË 
H§ðþO¯é B§óþÔ>Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$Mæü*yæþ§æþ° »êÅ…MŠü ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$ °Ææÿ~Æÿ$$…^èþÐèþ^èþ$a. Ðóþ$Ðèþ$$ Ðèþ* çÜÓ…™èþ 
Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, Ðèþ* BÐèþÆæÿ×ýÌZ° Ððþ$ïÙ¯ŒþË$/ç³ÇMæüÆ>Ë$/ç³ÇMæüÆ>ÌZÏ° Ò$ Äæý*MðüÞ‹Ü¯èþ$/Eç³íÜ¦†°, ÝûMæüÆ>ÅË 
Ñ°Äñý*V>°² ÒyìþÄñý* sôý‹³, Ìôý§é MðüÐðþ$Æ>ÌZ ÇM>ÆŠÿz ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ Ðóþ$Ðèþ$$ H§ðþO¯é {ç³{MìüÄæý$ÌZ Ýë„æüÅ…V> 
Ar$Ðèþ…sìý MìüÏí³µ…VŠüË çœ#sôýiò³O B«§éÆæÿç³yæþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Ææÿ$ ©°Mìü Ò$ çÜÐèþ$Ã†° ™ðþÍÄæý$gôýÝë¢Ææÿ$. ÐèþÇ¢…^óþ 
Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$, béÈjË$ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþÐésìý™ø çÜà ÌêÐé§óþÒË Ððþ$$™é¢°² ç³NÇ¢ ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$ Rê™éÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ 
E¯èþ² °«§æþ$Ë Ððþ$$™èþ¢… ™èþW¯èþ…™èþV> E…sôý¯óþ Ò$Ææÿ$ {´ëÆæÿ…À…^óþ ÌêÐé§óþÒË$ ç³NÆæÿ¢Ðèþ#™éÆÿ$$. ç³NÆæÿ¢Æÿ$$¯èþ {ç³† ÌêÐé§óþÒ 
Äñý$$MæüP Ððþ$$™èþ¢… Ððþ…r¯óþ Ò$ Rê™é ¯èþ$…yìþ Gr$Ðèþ…sìý ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. JMæüÐóþâæý Ò$Ææÿ$ 
C_a¯èþ H§ðþO¯é çÜ*^èþ¯èþ¯èþ$ »êÅ…Mæü$ JMæüsìý Mæü…sôý GMæü$PÐèþ Ñ«§éË$V> AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$VæüÍW™óþ, »êÅ…Mæü$ ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý 
Ðóþ$ÆæÿMæü$ ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² Ðèþ*Æ>YÌZÏ H§ðþO¯é JMæü §é°ÌZ õ³ÆöP¯èþ² çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. ÝûMæüÆ>Å°² 
A…¨…^èþyæþ…ÌZ Ìôý§é Ðèþ* °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ A¡™èþÐðþ$O¯èþ H§ðþO¯é M>Ææÿ×ý… MöÆæÿMæü$ °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË¯èþ$ ´ësìý…^èþyæþ…ÌZ 
ÑçœËÐðþ$O¯èþ…§æþ$Mæü$ Ðóþ$Ðèþ$$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþÐèþ$$. »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ M>ÆŠÿz çÜ§æþ$´ëÄæý*°² A…¨…_¯èþ…§æþ$¯èþ, Ò$Ææÿ$ A°² 
^èþÆæÿÅË$, MðüÏÆÿ$$Ðèþ$$Ï, yìþÐèþ*…yæþ$Ï, {´÷ïÜyìþ…Væü$Ï, ¯èþçÙt…, yéÐðþ$iË$, à°, QÆæÿ$aË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ¯èþÚëtË ¯èþ$…yìþ A°² 
çÜÐèþ$Äæý*ÌZÏ »êÅ…Mæü$² ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ…, Ææÿ„æü×ý Ðèþ$ÇÄæý$$ à° ÌôýMæü$…yé E…^èþyé°Mìü A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. Ò$Mæü$ õ³ÆöP¯èþ² 
M>ÆŠÿz ÝûMæüÆ>Å°² Ðèþ$…lÆæÿ$ ^óþÄæý$yæþ… ÐèþËÏ béÈjË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ QÆæÿ$aË$ Ðèþ$ÇÄæý$$, GÐèþÇ §éÓÆ> AÆÿ$$¯é/ Ìôý§é
E™èþµ¯èþ²Ðèþ$Äôý$Å ç³Ç×êÐèþ*Ë çÜÓÆæÿ*ç³…ÌZ Ðèþ*Mæü$ H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯èþ ™èþÌñý™èþ¢ÍÞ E…r$…¨, A¯èþ$¿æýÑ…^éÍÞ 
E…r$…¨, ^ðþÍÏ…^éÍÞ E…r$…¨/Ìôý§é Ðóþ$Ðèþ$$ _™èþ¢Ôèý$¨®™ø ÐèþÅÐèþçßýÇ…^èþyæþ… ÐèþËÏ, ^èþÆæÿÅ ¡çÜ$MøÐèþyé°Mìü 
°Æ>MæüÇ…^èþyæþ… Ìôý§é Ò$ çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ ïÜÓMæüÇ…^èþyæþ… Ìôý§é Ò$Ææÿ$ M>ÆŠÿz çÜ§æþ$´ëÄæý$… Äñý$$MæüP Ñ°Äñý*V>°² 
ç³ÇVæü×ý¯èþÌZMìü ¡çÜ$MøÐèþyæþ… fÆæÿ$Væü$™èþ$…¨.
PIN (í³¯Œþ) ¯èþ$ ¿æý{§æþç³Ææÿ^èþyæþ…
»êÅ…MŠü Ððþ$$§æþsZÏ Ò$Mæü$ ç³ÆæÿÞ¯èþÌŒý Iyðþ…sìýíœMóüçÙ¯Œþ ¯ðþ…ºÆŠÿ (í³¯Œþ)¯èþ$ MóüsêÆÿ$$çÜ$¢…¨. {ç³†´ë¨™èþ ¯èþ…ºÆŠÿ Ë¿æýÅ™èþ¯èþ$ ºsìýt 
Ò$Ææÿ$ Ðèþ*Æ>aË¯èþ$Mæü$…sôý Ò$ çÜÓ…™èþ í³¯Œþ ¯èþ$ (H§ðþO¯é 4 A…MðüË çÜ…QÅ) G…^èþ$MøÐèþ^èþ$a. PIN (í³¯Œþ) Äñý$$MæüP ¿æý{§æþ™èþ 
^éÌê Ðèþ$$QÅÐðþ$O¯èþ¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Ææÿ$ Ò$ PIN (í³¯Œþ)¯èþ$ GÐèþÇMîü ^ðþç³µMæü*yæþ§æþ$. Ò$Ææÿ$ H§ðþO¯é ¿æý{§æþ™é AÐèþçÜÆ>Ë¯èþ$ 
´ësìý…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O™óþ, A¯èþ«¨M>Ææÿ Ñ°Äñý*V>°Mìü, ç³ÆæÿÅÐèþÝë¯éË Äñý$$MæüP Ò$ çÜÓ…™èþ Ç‹ÜP Mæü$ Ò$Ææÿ$ »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþÐèþ^èþ$a. JMæüÐóþâæý Ò$Ææÿ$ Ò$ çÜÓ…™èþ PIN¯èþ$ G…^èþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ò$ ç³#sìýt¯èþ ™óþ©, M>Ææÿ$ Çh[õÜtçÙ¯Œþ ¯ðþ…ºÆæÿ$ 
Ìôý§é ç³#¯èþÆ>Ðèþ–™èþ çÜ…QÅË$ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý° çÜ$Ë¿æý…V> Væü$Ç¢…^óþ Ìôý§é Væü$Ç¢…^èþ§æþW¯èþ PIN¯èþ$ Ò$Ææÿ$ 
G…^èþ$MøMæü*yæþ§æþ$. Ò$Ææÿ$ G…™èþ §é_¯èþç³µsìýMîü, Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z™ø çÜà Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zò³O Ìôý§é Ò$Ææÿ$ ¡çÜ$MðüâôýÏ Ìôý§é 
°ËÓ ^óþõÜ Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ ÐèþçÜ$¢Ðèþ#ò³O Ò$ PIN¯èþ$ Æ>Äæý$Æ>§æþ$ Ìôý§é çÜ*_…^èþÆ>§æþ$.
Ò$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzí³¯Œþ/° ´ùVör$tMøÐèþyæþ… Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… fÆæÿVæüyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ 
C^èþ$ar:
JMæüÐóþâæý M>ÆŠÿz ´ùVör$tMæü$¯é², ™èþç³#µ çÜ¦ËÐèþ$$ÌZ »ñýsìýt¯èþ Ìôý§é §ö…WÍ…^èþºyìþ¯é, Ò$Ææÿ$ Ððþ…r¯óþ »êÅ…MŠüMìü
ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü…V> ™ðþÍÄæý$gôýÄæý*Í Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ çÜÈÓ‹Ü òÜ…rÆŠÿMæü$ Ç´ùÆŠÿt ^óþÄæý*Í. §ö…Væü™èþ¯èþ…, ¯èþçÙt… 
Ìôý§é ™èþç³#µ çÜ¦ËÐèþ$$ÌZ »ñýsìýt¯èþ §é° Væü$Ç…_ ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü ¯øsîýçÜ$™ø ´ër$ M>Ææÿ$z¯èþ$ Ææÿ§æþ$ª ^óþõÜ çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ 
»êÅ…Mæü$ A…¨õÜ¢ ™èþç³µ, yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zò³O fÇVóü H§ðþŌ é ÌêÐé§óþÒ Rê™é§éÆæÿ$yìþ Äñý$$MæüP HMðüOMæü Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜ…ç³NÆæÿ~
»ê«§æþÅ™èþV> E…r$…¨. M>Ææÿ$z ™èþç³#µ çÜ¦ËÐèþ$$ÌZ »ñýsìýt¯èþr$Ï, ´ùÆÿ$$¯èþr$Ï, §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþr$Ï °Ðóþ¨…_¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ,
™èþÆæÿ$Ðé™èþ Mæü¯èþºyìþ¯èþç³µsìýMîü yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z Eç³Äñý*W…^èþÆ>§æþ$ M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é PIN §æþ$ÇÓ°Äñý*Væü… ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
çÜÐèþ$Äæý$… ¯èþ$…yìþ, {´ëÆæÿ…¿æýÐðþ$OÄôý$Å ÐèþÅÐèþ«¨ MöÆæÿMæü$ ™èþí³µ´ùÆÿ$$¯èþ,  MøÌZµÆÿ$$¯èþ Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… AÆÿ$$¯èþ ™èþÆæÿ$Ðé™èþ, 

ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ Ñ«§æþ…V>, M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü…V> »êÅ…Mæü$Mæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$¯èþrÏÆÿ$$™óþ, M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é 
PIN Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> °ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËò³O MøÌZµÆÿ$$¯èþ ÐéçÜ¢Ðèþ Ððþ$$™é¢°Mìü, ÌôýMæü´ù™óþ »êÅ…MŠü A…¨…^óþ 
Ìê‹Üt M>ÆŠÿz ËÄæý$¼Ísîý ïœ^èþÆŠÿ Mìü…§æþ MæüÐèþÆŠÿ M>Mæü´ù™óþ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$. »êÅ…Mæü$ ™èþ¯èþ ç³NÇ¢ Ñ^èþ„æü×ý 
Ðóþ$ÆæÿMæü$, ´ùVör$tMæü$¯èþ², ™èþí³µ´ùÆÿ$$¯èþ Ìôý§é §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþ M>Ææÿ$z Ìôý§é Cç³µsìýMóü E¯èþ² M>Ææÿ$zò³O Mö™èþ¢ PIN™ø Èõ³Ï‹Ü 
Ððþ$…sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ gêÈ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a Ìôý§é D °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË$ Ìôý§é Ðèþ*Mæü$ çÜÇ´ùÄôý$ C™èþÆæÿ °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþËò³O 
Mö™èþ¢ Ìôý§é A§óþ PIN™ø Mö™èþ¢ M>Ææÿ$z¯èþ$ †ÇW gêÈ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a.
™èþí³µ´ùÆÿ$$¯èþ, MøÌZµÆÿ$$¯èþ Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… Væü$Ç…_ BËçÜÅ…V> ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ C^èþ$ar:
M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é í³¯Œþ ™èþç³#µV> E…^èþyæþ…, ´ùVör$tMøÐèþyæþ… Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… Væü$Ç…_ ™ðþË$çÜ$Mæü$¯èþ² Ððþ…r¯óþ 
»êÅ…MŠüMæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$Mæü$…yé M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ GMŠüÞ´ùfÆŠÿMæü$ çÜçßýMæüÇ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ Ìôý§é M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ GMŠüÞ´ùfÆŠÿMæü$ 
çÜçßýMæüÇ…^éÆ> Ìôý§é A¯óþ¨ »êÅ…MŠüMìü AçÜµçÙt…V> E…sôý, Aç³#µyæþ$ M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é í³¯Œþ ™èþç³#µV> E…^èþºyìþ¯èþ, 
´ùVör$tMæü$¯èþ² Ìôý§é §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþ çÜÐèþ$Äæý$… ¯èþ$…yìþ ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ Ñ«§æþ…V> M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ>
{Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü…V> »êÅ…MŠüMæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$ºyóþ ÐèþÆæÿMæü$, M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é PIN™ø °ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËò³O 
MøÌZµÆÿ$$¯èþ ÐéçÜ¢Ðèþ Ððþ$$™é¢°Mìü M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$.
ÝûMæüÆ>ÅËMæü$ gZyìþ…^èþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$MøÐèþyæþ…:
»êÅ…MŠü ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, Ò$ ÝûË¿æýÅ… Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… õÙÆŠÿz  ¯ðþsŒý ÐèþÆŠÿP Ë §éÓÆ> Ðèþ$Ç°² ATM Ë$,  
EDC-POS Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆ>Ë¯èþ$ Ò$Mæü$ A…§æþ$»êr$ÌZ E…^èþÐèþ^èþ$a. D Ýë«§æþ¯éËò³O Ò$Ææÿ$ 
°ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ A°² Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ béÈjË$, Ðóþ$Ðèþ$$ Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ °Ææÿ~Æÿ$$…^óþ 
Ñ«§æþ…V>, Ò$ Rê™éMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yæþ… §éÓÆ> †ÇW ´÷…§æþºyæþ™éÆÿ$$. Ar$Ðèþ…sìý ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPË$ ÑÀ¯èþ² õÜÐèþË$ 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ýë¦¯éË MøçÜ… ÑÀ¯èþ² M>Æ>Å^èþÆæÿ×ý, õÜÐé çÜÐèþ$Ææÿµ×ýË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÑÀ¯èþ² Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë¯èþ$ 
A…¨…^èþÐèþ^èþa° Ò$Ææÿ$ AÆæÿ¦… ^óþçÜ$Mæü$°, A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. »êÅ…MŠü, ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ…, H 
çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é, Ò$Mæü$ ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé, ATM/ C™èþÆæÿ M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é §é°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ õÜÐèþË¯èþ$ 
Eç³Äñý*W…^èþ$Mæü$¯óþ çÜ§æþ$´ëÄæý*°² Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$MøÐèþyé°Mìü, °Íí³ÐóþÄæý$yé°Mìü, Ææÿ§æþ$ª ^óþÄæý$yé°Mìü, çÜòÜµ…yŠþ 
^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é Ææÿ§æþ$ª ^óþÄæý$yé°Mìü AÆæÿá™èþ MæüÍW E…r$…¨. ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÌZç³Ë Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ÐðþË$ç³Ë E¯èþ² 
ç³ÇMæüÆ>Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ar$Ðèþ…sìý çÜòÜµ¯èþÛ¯Œþ Ìôý§é Ææÿ§æþ$ª Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý ÐèþË¯èþ Ò$Mæü$ MæüÍVóü GÌê…sìý ¯èþçÙt… Ìôý§é 
yéÅÐóþ$iËMæü$ Ððþ$$§æþËVæü$ ÐésìýMìü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$.
Ððþ$Æÿ$$…sñý¯ðþ¯ŒþÞ: õÜÐèþË Ë¿æýÅ™èþò³O {ç³¿êÐèþ… ^èþ*õ³ H§ðþO¯é Væü×ý±Äæý$Ððþ$O¯èþ Ððþ$Æÿ$$…sñý¯ðþ¯ŒþÞ ç³° Væü$Ç…_ Ðèþ$$…§æþçÜ$¢ 
¯øsîýçÜ$¯èþ$ GMæüPyðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýë«§æþÅÐðþ$O¯èþç³#µyæþÌêÏ CÐéÓÍ, JMæüÐóþâæý »êÅ…Mæü$ AÌê ^óþÄæý*ÍÞ¯èþ AÐèþçÜÆæÿ… E…§æþ° 
¿êÑ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Æösîý¯Œþ Ððþ$Æÿ$$…sñý¯ðþ¯ŒþÞ MøçÜÐðþ* ÌôýMæü Ðèþ$Æóÿ§ðþO¯é M>Ææÿ×ý… ÐèþËÏ¯ø, H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é, GÌê…sìý 
¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé, ATM/C™èþÆæÿ ÝëÆæÿ*ç³Å ç³ÇMæüÆ>Ë {´ëç³Å™èþ¯èþ$ Ìôý§é A°² Ìôý§é H§ðþO¯é õÜÐèþË¯èþ$ A…¨…^èþyé°² 
°Íí³ÐóþõÜ çßýMæü$P »êÅ…Mæü$Mæü$ E…r$…¨.
M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é {´ë£æþÑ$Mæü/¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™éË Ææÿ§æþ$ª:
JMæüÐóþâæý M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ M>Ææÿ$z ÐéyæþM>°² °Íí³ÐóþÄæý*Ë° °Ææÿ~Æÿ$$…^èþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ 7 ÆøkË 
Ðèþ$$…§æþ$ ¯øsîýçÜ$¯èþ$ ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü…V> CÐéÓÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ ™èþ„æü×ýÐóþ$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ †ÇW CÐéÓÍ 
Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å ÆæÿïÜ§æþ$¯èþ$ ´÷…§éÍ. Ar$Ðèþ…sìý Ææÿ§æþ$ª M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> CÐèþÓºyæþz 
A°² çÜ…º…«¨™èþ ÝûMæüÆ>ÅË Ææÿ§æþ$ªV> Mæü*yé ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. [ò³OÐèþ$È/¯éÑ$¯óþsñýyŠþ Rê™é (Ë$) MøÏgŒý ^óþÄæý$yæþ… 
MöÆæÿMæü$, M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ Mæü±çÜ… 7 ÆøkË ¯øsîýçÜ$¯èþ$ Æ>™èþç³NÆæÿÓMæü…V> CÝë¢yæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ 
ÇrÆŠÿ² ^óþÄæý*Í Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å ÆæÿïÜ§æþ$¯èþ$ ´÷…§éÍ. Ar$Ðèþ…sìý Ææÿ§æþ$ª A¯óþ¨ Rê™é§éÆæÿ$°Mìü 
»êÅ…Mæü$ §éÓÆ> CÐèþÓºyæþz A°² çÜ…º…«¨™èþ ÝûMæüÆ>ÅË Ææÿ§æþ$ªV> Mæü*yé ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. »êÅ…Mæü$ ÇM>Ææÿ$zË 
{ç³M>Ææÿ… yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z/PIN Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ^óþÄæý$ºyóþ A°² Eç³çÜ…çßýÆæÿ×ýË$/º¨ÎË MöÆæÿMæü$, »êÅ…Mæü$ 
çÜ¿æý$ÅyìþV> E¯èþ² Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Mæür$tºyìþ E¯èþ² A…™èþÆæÿY™èþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ïÜPÐŒþ$ °º…«§æþ¯èþË B«§éÆæÿ…V> ¯éÑ$¯óþsñýyŠþ 
Rê™éË¯èþ$ B¯Œþ ÌñýO¯Œþ ÌZ Ìôý§é B‹œ ÌñýO¯Œþ ç³ÇíÜ¦†ÌZ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü C…§æþ$Ðèþ$*Ë…V> M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° 
Äñý$$MæüP çÜµçÙtÐðþ$O¯èþ A«¨M>Æ>°² MæüÍW E…r$…¨. C¨ °ÔèýaÄæý*™èþÃMæü…V> E…r$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ M>Ææÿ$z çßZËzÆŠÿ Mæü$ 
Mæür$tºyìþ E…r$…¨.
Ððþ$$™é¢Ë «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ý:
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz/PIN Eç³Äñý*W…^èþyæþ… MöÆæÿMæü$ A°² ÌêÐé§óþÒ ÇM>Ææÿ$zË$ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> «§æþ–ÒMæüÇ…^èþºyæþ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, 
°Ææÿ~Äæý*™èþÃMæü…V> E…sêÆÿ$$. «§æþ–ÒMæüÇ…^èþºyæþz Ððþ$$™èþ¢… GËÏç³#µyæþ* M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü Mæür$tºyìþ E…r$…¨.
{´ëòÜíÜ…VŠü Ðèþ$ÇÄæý$$ Mæü¯èþÓÆæÿÛ¯Œþ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$ Ìôý§é béÈjË$:
H§ðþO¯é ATM/EDS/POS/r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒý/CASST/yìþ´ëhrÈ/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆ>Ë Ðèþ§æþª yðþ¼sŒý 
M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… ÐèþËÏ çÜÈÓ‹Ü béÈj Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ÌêÐé§óþÒ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é {´ëòÜíÜ…VŠü 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Mæü¯èþÓÆæÿÛ¯Œþ ïœk ^ðþÍÏ…^éÍÞ E…r$…¨. yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü Ar$Ðèþ…sìý béÈjË Äñý$$MæüP Ðèþ$$…§æþçÜ$¢ 
¯øsîýçÜ$ C_a¯é CÐèþÓMæü´ùÆÿ$$¯é, yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zMæü$ çÜ…º…«¨…_ çÜÐèþ$$_™èþ…V> »êÅ…Mæü$ Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ ¿êÑ…^óþ béÈjË
™ø M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° Rê™é yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² Ðér°²…sìý ^ðþÍÏ…ç³#Mæü$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Ðèþ*{™èþÐóþ$
»ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^éÍ.

béÈjË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$:
M>Ææÿ$z gêÈ, †ÇW gêÈ ^óþÄæý$yæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é M>Ææÿ$zò³O A™èþyæþ$ °ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_ 
M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü HÐðþO¯é Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$/béÈjË$ Ñ«¨…^èþyæþ… MøçÜ… H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é »êÅ…Mæü$ çßýMæü$P¯èþ$ MæüÍW 
E…r$…¨. M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ÐèþÇ¢…^óþ ïœkË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ béÈjË ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ »êÅ…Mæü$ ¯èþ$…yìþ ´÷…§æþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ 

AÑ Ðèþ*Ææÿ$µËMæü$ ÌZºyìþ E…sêÆÿ$$. Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$ Ìôý§é béÈj ^ðþÍÏ…^óþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ A°² Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ béÈjË$ 
Ò$ M>Ææÿ$z Rê™é ¯èþ$…yìþ Äæý*…{†Mæü…V> ¡íÜÐóþÄæý$ºyæþ™éÆÿ$$. C…M>, °ÇªçÙt C™èþÆæÿ ATM Äæý$fÐèþ*¯èþ$Ë$ Ìôý§é õÙÆŠÿz 
¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP Bç³ÆóÿrÆŠÿË$ Ìôý§é çÜÈÓ‹Ü {´÷ÐðþOyæþÆŠÿË$ ÐéÇ ATM/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ… Äñý$$MæüP {ç³† Ñ°Äñý*V>°Mìü A§æþ¯èþç³# 
béÈjË$ Ñ«¨…^èþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ ÐèþÇ¢…^óþ C™èþÆæÿ béÈjË$/ïœkË™ø ´ër$V> AÌê…sìý HÐðþO¯é béÈjË$ Ò$ Rê™é ¯èþ$…yìþ 
¡íÜÐóþÄæý$ºyæþ™éÆÿ$$.
M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… ÐèþËÏ ^ðþÍÏ…^éÍÞ¯èþ HÐðþO¯é {ç³¿æý$™èþÓ béÈjË$, yæþ*Åsîý Ìôý§é yðþ¼sŒý Ë$ Ìôý§é ç³¯èþ$² Ò$ »ê«§æþÅ
™èþV> E…r$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$ò³O ({ç³™èþÅ„æü…V> Ìôý§é ç³Æø„æü…V>) Ñ«¨…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ar$Ðèþ…sìý béÈjË$, yæþ*Åsîý Ìôý§é 
sêÅMŠüÞ ¯èþ$ Ò$ Rê™é ¯èþ$…yìþ GÌê…sìý ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü AÆæÿá™èþ MæüÍW E…r$…¨.

Ñ°Äñý*Væü ç³ÇÑ$™èþ$Ë$:
Ò$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_ {ç³†Æøl ÌêÐé§óþÒË$ fÆæÿç³VæüË Mæü°çÙt / VæüÇçÙt Ððþ$$™é¢°² ç³ÇÑ$™èþ… ^óþõÜ çßýMæü$P 
»êÅ…MŠüMìü E…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ AÌê…sìý H§ðþO¯é ç³ÇÑ$† Ò$ Rê™éÌZ »êÅÌñý¯ŒþÞ Ë¿æýÅ™èþMæü$ ÌZºyìþ E…r$…¨. A§óþÑ«§æþ…V>, 
ÆøkÐéÈ Mæü±çÜ / VæüÇçÙt ÌêÐé§óþÒ ç³ÇÑ$™èþ$Ë$ A°² GsìýG…ËMæü$ ÐèþÇ¢Ýë¢Æÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÑÑ«§æþ »êÅ…Mæü$Ë$ / ¯ðþsŒý 
ÐèþÆŠÿPË$ / {ç³§óþÔ>ËMæü$ ^ðþ…¨¯èþ ÐóþÆóÿÓÆæÿ$ GsìýG…Ë Ðèþ$«§æþÅ Ðèþ*ÆæÿÐèþ^èþ$a. M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ^óþõÜ 
ÌêÐé§óþÒË$ H§ðþO¯é °ÇªçÙt ÐèþÅÐèþ«¨ÌZ Mæü°çÙt Ðèþ$ÇÄæý$$ VæüÇçÙt Ððþ$$™é¢ËMæü$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °ÆóÿªÕ…^èþºyìþ¯èþ H§ðþO¯é Ððþ$$™é¢°Mìü 
Væü$×ìýgêËMæü$ ç³ÇÑ$™èþ… M>Ðèþ^èþ$a. ÑÑ«§æþ ATMË$/¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPË$/ÌŸMóüçÙ¯ŒþË §éÓÆ> fÇVóü ÌêÐé§óþÒË MøçÜ… D
ç³ÇÑ$™èþ$ÌZÏ HMæüÆæÿ*ç³™èþ ÌôýMæü´ùÐèþyæþ… ÐèþËÏ Ò$Mæü$ MæüÍVóü H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é AÝûMæüÆ>Å°Mìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$.
ATM ËÌZ yìþ´ëhr$Ï Ðèþ$ÇÄæý$$ Ñ™Œþ {yéË$:
¯èþVæü§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ^ðþMæü$PË¯èþ$ »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP ATMËÌZ Ðèþ*{™èþÐóþ$ yìþ´ëhsŒý ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. yìþ´ëhsŒý ^óþíÜ¯èþ ^ðþMæü$PË$ 
õÜMæüÆæÿ×ýMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ A…XMæüÇ…^èþºyæþ™éÆÿ$$. ATMË §éÓÆ> ^óþíÜ¯èþ A°² yìþ´ëhsŒýË$ Ar$Ðèþ…sìý yìþ´ëhrÏ MøçÜ… 
¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™é(Ë)Mìü {MðüyìþsŒý ^óþÄæý$ºyóþ Ðèþ$$…§æþ$ «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ýMæü$ ÌZºyìþ E…sêÆÿ$$. C™èþÆæÿ »êÅ…MŠü 
ATMËÌZ ¯èþVæü§æþ$ yìþ´ëhr$Ï Ìôý§é ¯èþVæü§æþ$ Ñ™Œþ {yéË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ËÌZ ¯èþVæü§æþ$ yìþ´ëhr$Ï 
A¯èþ$Ðèþ$†…^èþºyæþÐèþ# Ðèþ$ÇÄæý$$ Ar$Ðèþ…sìý ÌêÐé§óþÒËMæü$ »êÅ…MŠü fÐéº$§éÈ M>§æþ$.
Ýë«§éÆæÿ×ý yìþòÜPÏÆÿ$$Ðèþ$ÆŠÿ:
Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ A…XMæüÇ…^èþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ íÜçÜtÐŒþ$ Ìôý§é ç³ÇMæüÆ>Ë ÐðþOçœËÅ… Ìôý§é Ýët…yæþÆŠÿz 
ò³O B«§éÆæÿç³yæþr… ÐèþËÏ H§ðþO¯é õÜÐèþË ÐðþOçœÌêÅË$ Ìôý§é A…™èþÆ>Äæý*Ë (yóþsê MøÌZµÐèþyæþ…™ø çÜà ç³ÇÑ$™èþ… 
M>Mæü$…yé) M>Ææÿ×ý…V> H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é ^ðþyìþ´ùÐèþyæþ… Ìôý§é AÝûMæüÆ>Å°Mìü Ñ§æþ$Å™Œþ Ìôý§é sñýÍMæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯Œþ Ë™ø 
çÜà, ÐésìýMóü ç³ÇÑ$™èþ… M>Mæü$…yé £æþÆŠÿz ´ëÈt E™èþµ™èþ$¢Ë$ Ìôý§é ç³ÆæÿçÜµÆæÿ B«§éÇ™éËò³O ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$. §óþÐèþ#° ^èþÆæÿÅ, AËÏÆæÿ$Ï, ´ûÆæÿ MæüÌZÏÌêË$, †Ææÿ$Væü$»êr$Ï, Äæý$$§é®Ë$ Ìôý§é §é° °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ
C™èþÆæÿ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ Ìôý§é H§ðþO¯é çÜÐðþ$ÃË$ Ìôý§é ÌêMúsŒý Ë §éÓÆ> ÐéÅ´ëÆ>°Mìü A…™èþÆ>Äæý$… MæüÍW…^óþ ç³Ç×êÐèþ*ËMæü$ 
»êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý ç³N` Mæü™èþ$¢¯èþ$ Ìôý§é »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ A…XMæüÇ…^èþ§æþ$. JMæüÐóþâæý ATM Ìôý§é CÌê…sìý Ìôý§é C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ… 
ç³°^óþÄæý$Mæü´ùÐèþyæþ… ÐèþË¯èþ, Mö…™èþ Ìôý§é Ððþ$$™èþ¢… ÌêÐé§óþÒ(Ë) Ý÷Ðèþ$$Ã M>Ææÿ$z çßZËzÆŠÿ Mæü$ ¯èþçÙt… fÇW™óþ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
AÌê…sìý ¯èþÚët°² »êÅ…MŠü ÇM>Ææÿ$zË «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ý §éÓÆ> »êÅ…MŠü «§æþ–ÒMæüÇ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ðèþ$${¨…_¯èþ ÌêÐé§óþÒ ÇM>Ææÿ$zË$ 
& »êÅÌñý¯ŒþÞ çÜÐèþ*^éÆæÿ õÜtsŒý Ððþ$…sŒý Ò$ ¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™é(Ë)Mìü AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ çÜÆæÿ$ª»êr$Ï HÐðþO¯é E¯èþ²rÏÆÿ$$
™óþ »êÅ…MŠü ^óþçÜ$¢…¨.
ÌZ´ëË$, íœÆ>Å§æþ$Ë$:
Ò$Ææÿ$ ATM §éÓÆ> ÌêÐé§óþÒ° ç³NÇ¢ ^óþíÜ¯èþç³#µyæþ$, Ðèþ$${¨…_¯èþ ÌêÐé§óþÒ ÇM>Ææÿ$z¯èþ$ ïÜÓMæüÇ…^èþyé°² G…^èþ$MøÐèþ^èþ$a. 
Ò$Ææÿ$ Ò$ ÌêÐé§óþÒË ÇM>Ææÿ$zË¯èþ$ ™èþ°T ^óþíÜ °Æ>®Ç…^èþ$MøÐèþ^èþ$a. Ò$Ææÿ$ »êÅ…MŠüMæü$ M>ÌŒý ^óþÄæý$yæþ… §éÓÆ>
{Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü õÜtsŒýÐðþ$…sŒý™ø çÜà Ò$Mæü$ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² °«§æþ$ËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ çÜÐèþ*^éÆ>°² Mæü*yé 
´÷…§æþÐèþ^èþ$a. JMæüÐóþâæý Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$Mæü$ ç³…õ³ H§ðþO¯é õÜtsŒýÐðþ$…sŒýÌZ Rê™é ÌêÐé§óþÒË$/ÑÐèþÆ>ËÌZ HÐðþO¯é AÐèþMæü™èþÐèþMæüË$ 
Ìôý§é ÐèþÅ™éÅÝëË$ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ò$Ææÿ$ õÜtsŒýÐðþ$…sŒý ¯èþ$ ïÜÓMæüÇ…_¯èþ 15 ÆøkËÌZç³# Ðèþ*Mæü$ {Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü…V>
™ðþÍÄæý$gôýÄæý$VæüËÆæÿ$. JMæüÐóþâæý 15 ÆøkËÌZç³# Ðèþ*Mæü$ ÑÆæÿ$§æþ®…V> GÌê…sìý çÜÐèþ*^éÆæÿ… A…§æþMæü´ù™óþ, õÜtsŒýÐðþ$…sŒý 
Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒË$ çÜÇV>Y E¯èþ²r$Ï Ðóþ$Ðèþ$$ ¿êÑÝë¢Ðèþ$$. Ò$ {ç³Äñý*f¯éË¯èþ$ M>´ëyæþyé°Mìü, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz 
ÝûMæüÆ>ÅË¯èþ$ Eç³Äñý*W…^óþrç³#µyæþ$ »êÅ…MŠü ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ…, GÐèþÇ§ðþO¯é Äæý*MðüÞ‹Ü Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³íÜ¦†° 
MðüÐðþ$Æ>ÌZ Ìôý§é ÒyìþÄñý* sôý‹³ÌZ ÇM>ÆŠÿz ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. GË[M>t°MŠü Ìôý§é yéMæü$ÅÐðþ$…rÈ Ææÿ*ç³…ÌZ »êÅ…MŠü °ÆæÿÓíßý…^óþ 
A°² ÇM>Ææÿ$zË$, MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Äñý$$MæüP çÜ*^èþ¯èþË Ðèþ$ÇÄæý$$ Ar$Ðèþ…sìý C™èþÆæÿ ÑÐèþÆ>Ë$ (^ðþÍÏ…_¯èþ Ìôý§é ïÜÓMæüÇ…_¯èþ 
^ðþÍÏ…ç³#ËMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ ç³ÇÑ$™èþ… M>Mæü$…yé) D Jç³µ…§é°Mìü A¯èþ$Væü$×ý…V>, ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² A°² MðüÐðþ$Æ>/ÒyìþÄñý* 
ÇM>Çz…VŠüË$, MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Mæü$, Ar$Ðèþ…sìý çÜ*^èþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ ÑÐèþÆ>ËMæü$ °ÔèýaÄæý*™èþÃMæü Ýë„æüÅ…V> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$
™èþ$…¨. Ððþ$ïÙ¯Œþ AyìþW¯èþ {ç³†çÜµ…§æþ¯èþË¯èþ$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ °ÇªçÙt çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ A…¨…^èþMæü´ù™óþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ™èþç³#µ 
çÜÐèþ*^éÆæÿ…/MæüÐèþ*…yŠþË$) Ððþ$ïÙ¯ŒþMæü$ A…¨…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, ATM Ððþ$íÙ¯Œþ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz¯èþ$ M>Åç³aÆŠÿ ^óþçÜ$¢…¨. »êÅ…MŠü 
Äñý$$MæüP çÜÓ…™èþ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ… M>Ææÿ$z° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿMæü$ Ðéç³çÜ$ CÐèþÓÐèþ^èþ$a. ATM Ððþ$ïÙ¯ŒþÌZ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ¯èþVæü§æþ$ Ñ™Œþ 
{yé ÌêÐé§óþÒ ç³NÈ¢ ^óþíÜ¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ, HÐðþO¯é M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ H§ðþO¯é ¯èþVæü§æþ$ ¯èþÚët°Mìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. Ððþ$ïÙ¯Œþ 
yæþº$¾¯èþ$ C_a…§æþ° »êÅ…MŠü ÇM>Ææÿ$zË$ çÜ*_õÜ¢ ¯èþVæü§æþ$ Ñ™Œþ {yé ç³NÆæÿ¢Æÿ$$¯èþr$ÏV> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. ATM 
ç³ÇçÜÆ>ÌZÏ §ö…Væü™èþ¯èþ…, ^øÈË$ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý ÐèþËÏ fÇVóü ¯èþÚët°Mìü »êÅ…Mæü$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. Ar$Ðèþ…sìý 
¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPËÌZ ´ëÌŸY¯óþ C™èþÆæÿ çÜ…çÜ¦Ë GË[M>t°MŠü ç³ÇMæüÆ>ËÌZ »êÅ…MŠü gêÈ ^óþíÜ¯èþ M>Ææÿ$zË¯èþ$ 
BÐðþ*¨…^èþyé°Mìü ÒË$ MæüÍµ…^óþ H§ðþO¯é ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP õÙÇ…VŠü HÆ>µr$ÌZ Gç³#µyðþO¯é ´ëÌŸY¯óþ çßýMæü$P »êÅ…Mæü$Mìü E…¨. 
AÆÿ$$¯èþç³µsìýMîü, Ðèþ$ÆöMæü »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP ATM Ððþ$ïÙ¯ŒþÌZ °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ H§ðþO¯é ÌêÐé§óþÒMìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$.

»ê«§æþÅ™èþ ¯èþ$…_ Ñ$¯èþàÆÿ$$…ç³#:
ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² ÐésìýMìü ç³„æü´ë™èþ… ÌôýMæü$…yé, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ÌêÐé§óþÒ Mìü…§æþ Ò$Ææÿ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ² ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë$ Ìôý§é õÜÐèþÌZÏ 
H§ðþO¯é ÌZç³…™ø çÜà {ç³™èþÅ„æü…V> Ìôý§é ç³Æø„æü…V> ™èþÌñý™óþ¢ H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é ^ðþyìþ´ùÐèþyé°Mìü çÜ…º…«¨…_ »êÅ…MŠü 
Ò$Mæü$ H Ñ«§æþ…V>¯èþ* »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$.
• M>Ææÿ$z¯èþ$ BÐðþ*¨…^èþyæþ… Ìôý§é A…XMæüÇ…^èþyé°Mìü H ÐèþÅMìü¢ AÆÿ$$¯é °Æ>MæüÇ…^èþyæþ….
• H§ðþO¯é GË[M>t°MŠü sñýÇÃ¯èþÌŒý Ìôý§é C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ… çÜÇV>Y ç³°^óþÄæý$Mæü´ùÐèþyæþ….
• M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ M>Mæü$…yé C™èþÆæÿ ÌêÐé§óþÒ B§óþÔ>Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yæþ….
• M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ M>Ææÿ$z¯èþ$ »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP A«©Mæü–™èþ E§øÅVæü$Ë$ M>Mæü$…yé Ðèþ$ÆðÿÐèþÇMðüO¯é A…§æþgôýÄæý$yæþ….
• H§ðþO¯é M>ÆŠÿz° Ææÿ§æþ$ª ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü çßýMæü$P¯èþ$ Ñ°Äñý*W…^èþ$MøÐèþyæþ….
• M>Ææÿ$z¯èþ$ †ÇW ÝëÓ«©¯èþ… ^óþçÜ$MøÐèþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é, §é°° †ÇW ´÷…§æþyæþ… MöÆæÿMæü$ H§ðþO¯é A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ Ìôý§é 

M>Ææÿ$z¯èþ$  BÐðþ*¨…^èþyé°Mìü Ìôý§é A…XMæüÇ…^èþyé°Mìü ""Ðèþ$Ææÿa…sŒý '' Ìôý§é ""Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý '' 
†ÆæÿçÜPÇ…^èþyæþ… ÐèþËÏ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° Äñý$$MæüP {MðüyìþsŒý çÜÓ¿êÐé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ {ç³†çÙxMæü$ H§ðþO¯é à° MæüËVæüyæþ….

• »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> GÐèþÇMðüO¯é Ìôý§é Rê™éË õÜtsŒý Ððþ$…sŒý ÌZ ÐðþËÏyìþ…^óþ H§ðþO¯é ÑÐèþÆ>ËÌZ H§ðþO¯é ™èþç³#µyæþ$ {ç³Mæür¯èþ,
™èþç³#µyæþ$ {´ë†°«§æþÅ…, §øçÙ… Ìôý§é ™èþí³µ§æþ….

• M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> gêÈ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ BÆŠÿ¼I Ðèþ*ÆæÿY§æþÆæÿØM>Ë {ç³M>Ææÿ… Ñ§óþÖ GMŠüÞ^óþ…gŒý AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…_´ùÐèþyæþ… 
Ìôý§é M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ A™èþ°/BÐðþ$ AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…_ E¯é²yæþ° »êÅ…Mæü$Mæü$ ™ðþÍÄæý$yæþ… Ðèþ…sìý Ðésìý™ø çÜà béÈj°
™èþWY…^èþyæþ….

ÑÐé§éË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³ÇÚëPÆæÿ…:
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° çÜÐèþ$Ææÿ® ¯éÅÄæý$Ýë¦¯éË$, »êÅ…MŠü Ðèþ$ÇÄæý$$ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Ìôý§é M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Äñý$$MæüP GõÜtsŒý Ìôý§é C™èþÆæÿ 
Ðésìý Ðèþ$«§æþÅ A°² ÑÐé§éË¯èþ$ ç³ÇçÙPÇ…^óþ…§æþ$Mæü$ {ç³™óþÅMæü A«¨M>Ææÿ ç³Ç«¨° MæüÍW E…sêÆÿ$$.
AÐèþ$Ë$Mæü$ AÄôý$Å QÆæÿ$a:
D °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yæþ…ÌZ Ìôý§é AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü {ç³Äæý$†²…^èþyæþ…ÌZ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> 
AÄôý$Å HÐðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² QÆæÿ$aËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Rê™é§éÆæÿ$yæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ {ç³† M>Ææÿ$z çÜ¿æý$Åyæþ$ çÜ…Äæý$$Mæü¢…V> 
Ðèþ$ÇÄæý$$ A¯óþMæü Ñ«§éË$V> »êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^éÍÞ E…r$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³NÇ¢ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… {´ë†ç³¨Mæü¯èþ 
A°² ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³…í³×îýË™ø çÜà HÐðþO¯é ºM>Æÿ$$Ë¯èþ$ ÇMæüÐèþÈ ^óþÄæý*ÍÞ E…r$…¨.
M>ÆŠÿzÌZ° ïœ^èþÆŠÿË$:
»êÅ…MŠü Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$, ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zËò³O ïœ^èþÆæÿÏ¯èþ$ A…¨…^èþyé°Mìü ÑÑ«§æþ Hgñý±ÞË™ø 
Jç³µ…§æþ… Mæü$§æþ$Ææÿ$aMøÐèþ^èþ$a. D Ë„æü×êË±² E™èþ¢Ðèþ$ {ç³Äæý$™é²Ë {´ë†ç³¨Mæü¯èþ Ðèþ*{™èþÐóþ$ E…sêÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü 
{ç³¿êÐé°Mìü àÒ$ CÐèþÓ§æþ$ Ìôý§é àÒ$ CÐèþÓ§æþ$, H§ðþO¯é õÜÐé ÐðþOÆæÿ$«§æþÅ… Ìôý§é ÝëÐèþ$Ææÿ¦Å…, C™èþÆæÿ 
{´÷ÐðþOyæþÆæÿ$Ï/ÐéÅ´ëÆæÿ$Ë$/LsŒýÌñýsŒýË$/Hgñý±ÞË$ A…¨…^óþ H§ðþO¯é E™èþµ™èþ$¢Ë$ Ìôý§é õÜÐèþË Eç³Äñý*V>°Mìü »êÅ…MŠü 
V>ÅÆæÿ…sîý CÐèþÓ§æþ$ Ìôý§é àÒ$ CÐèþÓ§æþ$. ÑÐé§éË$ (H§ðþO¯é E…sôý) »êÅ…Mæü$ {ç³Ðóþ$Äæý$… ÌôýMæü$…yé ¯óþÆæÿ$V> 
Ðèþ$Ææÿa…sŒý/Hgñý±Þ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý™ø çÜ…{ç³¨…^éÍ.
¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ…:
M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yìþ °ÆæÿÏ„æüÅ…/™èþí³µ§æþ… Ìôý§é §æþ$[çÙµÐèþÆæÿ¢¯èþ çœÍ™èþ…V> »êÅ…Mæü$ {ç³™èþÅ„æü…V> Ìôý§é ç³Æø„æü…V> Mö¯èþÝëW…^óþ Ìôý§é 
¿æýÇ…^óþ A°² Aç³#µË$, ¯èþÚëtË$, ^ðþyìþ´ùÐèþyéË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ QÆæÿ$aËMæü$ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ C…§æþ$Ðèþ$*Ë…V> »êÅ…Mæü$Mæü$ 
¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^èþyé°Mìü A…XMæüÇÝë¢yæþ$. M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$ Rê™éMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË¯èþ$ 
EËÏ…íœ$…^èþyæþ… Ìôý§é ´ësìý…^èþMæü´ùÐèþyæþ…. M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ Ìôý§é A™èþ° E§øÅVæü$Ë$/Hgñý…rÏ §éÓÆ> H§ðþO¯é ÌêÐé§óþÒMìü 
çÜ…º…«¨…_¯èþ Ððþ*çÜ… Ìôý§é °gêÆÿ$$¡V> ÌôýMæü´ùÐèþyæþ…. GsìýGÐŒþ$Ë$/CyìþíÜ Ðèþ$ÇÄæý$$ CÌê…sìý GË[M>t°MŠü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ 
Äæý$…{™éË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³°^óþõÜrç³#µyæþ$ §øÚëË$ çÜ…¿æýÑ…^èþÐèþ^èþ$a. Ar$Ðèþ…sìý H§ðþO¯é Ððþ$íÙ¯Œþ/Ððþ$M>°MæüÌŒý 
§øÚëË$/ÐðþOçœÌêÅË MöÆæÿMæü$ »êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^èþyé°Mìü M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ A…XMæüÇÝë¢yæþ$. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# ^èþsêtË$, BÆŠÿ¼I Äñý$$MæüP GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË¯èþ$ ´ësìý…^èþMæü´ùÐèþyæþ… ÐèþËÏ
E™èþµ¯èþ²Ðèþ$Äôý$Å H§ðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² ç³Ç×êÐèþ*Ë ¯èþ$…yìþ »êÅ…MŠüMæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^éÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
à°^óþÄæý$Mæü$…yé E…^éÍ.
M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*Væü… Ðèþ$ÇÄæý$$ ºçßý$âæý Rê™é A¯èþ$çÜ…«§é¯èþ…:
JMæüÐóþâæý ™èþ¯èþMæü$ »êÅ…Mæü$ÌZ ºçßý$âæý Rê™éË$ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ðésìýò³O M>Ææÿ$z çÜ§æþ$´ëÄæý$… E¯èþ² Rê™éË çÜ…QÅ¯èþ$ 
»êÅ…Mæü$ °Ææÿ~Æÿ$$çÜ$¢…§æþ° M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ A…XMæüÇÝë¢yæþ$.
ºçßý$âæý Rê™éËMæü$ Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ M>ÆŠÿzË ÑçÙÄæý$…ÌZ:
Rê™é G…í³Mæü çÜ§æþ$´ëÄæý$… A°² ATM ËÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ E…yæþMæü´ùÐèþ^èþ$a; A…§æþ$ÐèþËÏ D ATM ËÌZ fÇVóü 
A°² ÌêÐé§óþÒË$ M>ÆŠÿz Mìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™é¯èþ$ {ç³¿êÑ™èþ… ^óþÝë¢Æÿ$$. ATM ËÌZ Rê™é G…í³Mæü 
çÜ§æþ$´ëÄæý$… A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ÌêÐé§óþÒ° °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Rê™é¯èþ$ G…^èþ$Mæü$¯óþ AÐèþM>Ôèý… 
E…r$…¨. ATM ÌZ °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ A°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ Rê™é G…í³Mæü çÜ§æþ$´ëÄæý$… A…§æþ$»êr$ÌZ 
E…yæþMæü´ùÐèþ^èþ$a, M>± B ATM Äñý$$MæüP M>Æ>Å^èþÆæÿ×ýò³O B«§éÆæÿç³yìþ Mö°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ ç³ÇÑ$™èþ… M>Ðèþ^èþ$a. 
AÌê…sìý çÜ…§æþÆ>ÂËÌZ, ÌêÐé§óþÒËMæü$ Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ {ç³¿êÑ™èþÐèþ$Ðèþ#™éÆÿ$$. 
Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ËÌZ, M>ÆŠÿzMìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ {ç³¿êÑ™èþÐèþ$Ðèþ#™éÆÿ$$.
Rê™é G…í³Mæü çÜ§æþ$´ëÄæý$… A…§æþ$»êr$ÌZ Ìôý¯èþrÏÆÿ$$™óþ, M>ÆŠÿzMìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ 
{ç³¿êÑ™èþÐèþ$Ðèþ#™éÆÿ$$. JMæüÐóþâæý D Rê™éÌZ °«§æþ$Ë$ Ìôý¯èþrÏÆÿ$$™óþ, A§óþ M>ÆŠÿzMìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ C™èþÆæÿ Rê™éËÌZ 
°«§æþ$Ë$ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ²ç³µsìýMîü »êÅ…MŠü ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ BÐðþ*¨…^èþ§æþ$. Ò$ Rê™éÌZ ™èþW¯èþ°² °«§æþ$Ë$ 

A…§æþ$»êr$ÌZ E…sôý ™èþç³µ Ò$Ææÿ$ M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_ °«§æþ$Ë¯èþ$ Ñ™Œþ {yé ^óþÄæý$yé°Mìü/ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë$ Ìôý§é õÜÐèþË¯èþ$ 
Mö¯èþ$VøË$ ^óþÄæý$yé°Mìü {ç³Äæý$†²…^èþÐèþ§æþ$ª. ™èþW¯èþ…™èþ Rê™é °ËÓË¯èþ$ °Æ>®Ç…^óþ »ê«§æþÅ™èþ ç³NÇ¢V> Ò$ò³O¯óþ E…r$…¨. 
D çÙÆæÿ™èþ$¯èþ$ EËÏ…íœ$…^óþ Rê™éË$ KÐèþÆŠÿ{yé¯Œþ Rê™éË$V> ÐèþÈYMæüÇ…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Ææÿ$ Rê™é »êÅÌñý¯ŒþÞ 
ç³ÇíÜ¦†° Ððþ…r¯óþ çÜÇ^óþÄæý*Í. Rê™é KÐèþÆŠÿ {yé AÆÿ$$¯èþ {ç³† ç³ÇíÜ¦†ÌZ, Rê™éÌZ° yðþ¼sŒý »êÅÌñý¯ŒþÞ ò³O Ñ«¨…^óþ 
ÐèþyîþzMìü A§æþ¯èþ…V> ¸ëÏsŒý béÈj Ñ«¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨. »êÅ…Mæü$ D béÈj° Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ °Ææÿ~Æÿ$$çÜ$¢…¨.
Rê™éò³O çÜ…™èþMæü… B§óþÔèý…:
Rê™éò³O "¸ëÆæÿÃÆŠÿ B‹œ çÜÆðÿOÓÐèþÆŠÿ' çÜ…™èþMæü… ™èþç³µ°çÜÇ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, ¸ëÆæÿÃÆŠÿ (Ððþ$$§æþsìý çßZËzÆŠÿ) V> sêÅVŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
ÐèþÅMìü¢ MøÇ¯èþrÏÆÿ$$™óþ Ðèþ*{™èþÐóþ$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z gêÈ ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…§æþ° §æþÄæý$^óþíÜ VæüÐèþ$°…^èþ…yìþ.
òÜsŒý B‹œMæü$ A«¨M>Ææÿ…:
JMæü Rê™é KÐèþÆŠÿ {yé ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ çÜ…§æþÆæÿÂ…ÌZ, Gr$Ðèþ…sìý ¯øsîýçÜ$ CÐèþÓMæü$…yé, EÐèþ$ÃyìþV> Ìôý§é J…rÇV> Ò$
C™èþÆæÿ Rê™éÌZÏ E¯èþ² H§ðþO¯é {MðüyìþsŒýMæü$ ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> KÐèþÆŠÿ {yé ^óþíÜ¯èþ Ððþ$$™é¢Ë¯èþ$ òÜsŒý&B‹œ ^óþõÜ ^óþõÜ çßýMæü$P 
»êÅ…Mæü$Mæü$ E…¨. D °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$ÌZÏ H© »êÅ…MŠü Ðèþ$ÇÄæý$$ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$ Ðèþ$«§æþÅ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> 
Mæü$§æþ$Ææÿ$aMæü$¯óþ H§ðþO¯é ^èþrt… {ç³M>Ææÿ… Ìôý§é H§ðþO¯é C™èþÆæÿ Jç³µ…§æþ… {ç³M>Ææÿ… yæþº$¾¯èþ$ òÜsŒý B‹œ ^óþÄæý$yé°Mìü, º¨Î 
^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü çßýMæü$P¯èþ$ {ç³¿êÑ™èþ… ^óþÄæý$§æþ$.
ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz VøÏºÌŒý AíÜòÜt¯ŒþÞ ¯èþ$…yìþ õÜÐèþË$:
GÐèþ$Æðÿj±Þ AíÜòÜt¯ŒþÞ {´ù{V>ÐŒþ$ Äñý$$MæüP MæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯ŒþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ õÜÐèþË HÆ>µr$Ï £æþÆŠÿz ´ëÈt çÜÈÓ‹Ü {´÷ÐðþOyæþÆŠÿ §éÓÆ> 
A…¨…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý §éÓÆ> ^ðþÍÏ…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ´÷…§æþVæüÍVóü 
H§ðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² ÐðþO§æþÅ, ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ìôý§é C™èþÆæÿ õÜÐèþË QÆæÿ$aMæü$ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$. E™èþ¢Ðèþ$ 
{ç³Äæý$™é²Ë B«§éÆæÿ…V> Ðèþ*{™èþÐóþ$ Ðèþ$§æþª™èþ$ A…¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÐèþ$Äæý$…, §æþ*Ææÿ… Ìôý§é {ç³§óþÔ>Ë 
çÜÐèþ$çÜÅË M>Ææÿ×ý…V> A…§æþ$»êr$ÌZ E…yæþMæü´ùÐèþ^èþ$a Ìôý§é ™é™éPÍMæü…V> °Íí³ÐóþÄæý$ºyæþÐèþ^èþ$a. ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz 
C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý §éÓÆ> çÜ*_…^èþºyìþ¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é °Äæý$Ñ$…^èþºyìþ¯èþ ÐðþO§æþÅ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ¯éÅÄæý$ °ç³#×ý$Ë$ 
ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý Ìôý§é »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP E§øÅVæü$Ë$ M>§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ A…§æþ$ÐèþËÏ, ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz 
C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü, Ò$Ææÿ$ ´÷…¨¯èþ H§ðþO¯é ÐðþO§æþÅ, ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ìôý§é ÆæÿÐé×ê õÜÐèþ Äñý$$MæüP Ë¿æýÅ™èþ, 
Eç³Äñý*Væü…, ^èþÆæÿÅË$, Ñ$¯èþàÆÿ$$…ç³#Ë$ Ìôý§é çœÍ™éËMæü$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþÐèþ#. Ar$Ðèþ…sìý õÜÐèþË¯èþ$ A…¨…^èþyæþ… 
Ìôý§é Eç³Äñý*W…^èþyæþ… MøçÜ… »êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ A…XMæüÇ…^èþ§æþ$.
ÐéÅ´ëÇ {ç³§óþÔèý Ñ°Äñý*Væü…:
M>ÆŠÿz Ýë«§éÆæÿ×ý…V> ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz ÌZVø¯èþ$ {ç³§æþÇØ…^óþ C™èþÆæÿ §óþÔ>ËÌZ ÐéÅ´ëÆæÿ 
çÜ…çÜ¦Ë^óþ BÐðþ*¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨. H M>Ææÿ×ý… ^óþ™èþ¯ðþO¯é H ÐéÅ´ëÇ AÆÿ$$¯é M>ÆŠÿz ° A…XMæüÇ…^èþyé°Mìü 
°Æ>MæüÇ…_¯èþ…§æþ$Mæü$ »êÅ…MŠü ç³N`Mæü™èþ$¢ Ìôý§é »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. AÆÿ$$™óþ, Ò$Ææÿ$ H§ðþO¯é ÐéÅ´ëÇ/»êÅ…MŠü 
†ÆæÿçÜPÆæÿ×ý¯èþ$ »êÅ…MŠüMìü, õ³Ææÿ$, çÜ¦Ë…, ÌêÐé§óþÒ Äñý$$MæüP ™óþ© çÜÐèþ$Äæý$… Ðèþ$ÇÄæý$$ §é° ç³ÇÔZ«§æþ¯èþËÌZ »êÅ…MŠüMìü 
çÜàÄæý$ç³yóþ C™èþÆæÿ ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ A…¨çÜ*¢ °Ðóþ¨…^èþÐèþ^èþ$a. H§ðþO¯é {´ë…Væü×ý…ÌZ {ç³§æþÇØ…^èþºyóþ M>ÆŠÿz {ç³Ððþ*çÙ¯èþÌŒý 
Ððþ$sîýÇÄæý$ÌŒý Ìôý§é ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz _çßý²… B {´ë…Væü×ý…ÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² A°² ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþË¯èþ$ Ò$ M>ÆŠÿz™ø 
Mö¯èþ$VøË$ ^óþÄæý$Ðèþ^èþa° àÒ$ CÐèþÓºyæþ§æþ$. M>ÆŠÿz GË[M>t°MŠü Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… Ðèþ*{™èþÐóþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ EDC Ìôý§é 
M>ÆŠÿzË¯èþ$ A…XMæüÇ…^óþ CÌê…sìý sñýÇÃ¯èþÌŒý ¯èþ$ MæüÍW E¯èþ² ÐéÅ´ëÆæÿ çÜ…çÜ¦ËÌZ Ðèþ*{™èþÐóþ$ BÐðþ*¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨. 
GË[M>t°MŠü Ñ°Äñý*Væü… M>Mæü$…yé M>ÆŠÿz Äñý$$MæüP H§ðþO¯é Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ«¨M>ÇMæüÐðþ$O¯èþ¨V> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. 
M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Äñý$$MæüP çÜ…™èþM>°² MæüÍW E¯èþ²ç³#µyóþ M>ÆŠÿz BÐðþ*¨…^èþ^èþºyæþ$™èþ$…¨. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Äñý$$MæüP çÜ…™èþMæü… Ìôý§é 
EDC sñýÇÃ¯èþÌŒý Äñý$$MæüP M>Æ>Å^èþÆæÿ×ý¯èþ$ ºsìýt ÐéÅ´ëÆæÿ {ç³§óþÔ>ÌZÏ C¯ŒþÝëtÌŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ EDC sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ ÌZ° PIN 
çÜàÄæý$…™ø M>ÆŠÿz ç³° ^óþçÜ$¢…¨. sñýÇÃ¯èþÌŒý õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³ ¯èþ$ Ææÿ*´÷…¨…_¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ {ç³† ÌêÐé§óþÒ A«¨M>ÇMæüÐðþ$O¯èþ¨V> 
ç³ÇVæü×ìý…^èþºyìþ, ç³NÆæÿ¢Ðèþ#™èþ$…¨. M>ÆŠÿz Mìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™é ¯èþ$…yìþ ÌêÐé§óþÒ Ððþ$$™èþ¢… Ððþ…r¯óþ yðþ¼sŒý 
^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. {ç³† ÌêÐé§óþÒMìü Ðèþ$Ææÿa…sŒý ÌŸMóüçÙ¯Œþ ÌZ M>ÆŠÿz° JMæüÝëÇ Ðèþ*{™èþÐóþ$ Eç³Äñý*W…_¯èþr$Ï M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ 
^èþ*çÜ$MøÐéÍ. M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_¯èþ {ç³†ÝëÈ õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³ Ðèþ$${¨…^èþºyìþ Mö¯èþ$VøË$ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ Ðèþ$Ææÿa…sŒý ÌŸMóüçÙ¯Œþ 
ÌZ M>ÆŠÿz° ^éÌê ÝëÆæÿ$Ï Ñ°Äñý*W…^èþÌôý§æþ° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ °Æ>®Ç…^èþ$MøÐéÍ. H§ðþO¯é Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý 
Ñ«¨…_¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒ Ððþ$$™èþ¢…™ø M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Rê™éMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ H§ðþO¯é çÜÆŠÿbéÆŠÿj Mæü$ »êÅ…MŠü 
Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒýÌZ M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_¯èþç³#µyæþ$ Ò$Ææÿ$ ™èþç³µ°çÜÇV> õÜÌŒýÞ 
íÜÏ‹³ ò³O çÜ…™èþMæü… ^óþíÜ E…^èþ$MøÐéÍ. A§æþ¯èþç³# béÈj™ø »êÅ…MŠü õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³ M>ï³Ë¯èþ$ CÐèþÓÐèþ^èþ$a. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> 
ÐèþÅMìü¢Væü™èþ…V> çÜ…™èþMæü… ^óþÄæý$° H§ðþO¯é õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³, M>± M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> A«©Mæü–™èþ… ^óþÄæý$ºyìþ…§æþ° °Ææÿ*í³…^èþºyóþ¨ 
Mæü*yé Ò$ »ê«§æþÅ™èþV> E…r$…¨. Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ¯èþ$…yìþ ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… »êÅ…MŠü ïÜÓMæüÇ…_¯èþ H§ðþO¯é béÈj 
Ìôý§é C™èþÆæÿ ^ðþÍÏ…ç³# A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ, Ar$Ðèþ…sìý A¿æýÅÆæÿ¦¯èþò³O ¯èþÐðþ*§æþ$ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ béÈj Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ÌZ çÜÇV>Y 
^ðþÍÏ…^èþºyìþ…§æþ° Ðèþ$ÇÄæý$$ B béÈjÌZ Ìôý§é C™èþÆæÿ A¿æýÅÆæÿ¦¯èþÌZ çÜ*_…^èþºyìþ¯èþ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> çÜÇV>Y 
^ðþÍÏ…^èþºyìþ…§æþ° °ÔèýaÄæý*™èþÃMæü Ææÿ$kÐèþ# AÐèþ#™èþ$…¨. çÜ…§æþÆ>Â¯èþ$ÝëÆæÿ…V>, M>Ææÿ$z ´ùÆÿ$$¯èþç³#µyæþ$, §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþ 
Ìôý§é Ððþ*çÜç³NÇ™èþ…V> §æþ$ÇÓ°Äñý*Væü… ^óþÄæý$ºyìþ¯èþç³#µyæþ$ Ñ$¯èþà, M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… A¯óþ Ææÿ$kÐèþ# Äñý$$MæüP 
»ê«§æþÅ™èþ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿò³O E…r$…¨. H§ðþO¯é Ðèþ$Ææÿa…sŒý/ç³ÇMæüÆæÿ ÌZç³… Ìôý§é MæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯Œþ Í…MŠü M>Ææÿ×ý…V> A°² 
Èçœ…yŠþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÆæÿ$ª»êr$Ï Ðèþ*¯èþ$ÅÐèþÌŒý V> {´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$ºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿM>ÆŠÿz °Äæý$Ðèþ$ 
°º…«§æþ¯èþËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> ™èþW¯èþ «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ý ™èþÆ>Ó™èþ Rê™é {MðüyìþsŒý ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. D çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ A…§æþ$Mæü$¯èþ² 
HÐðþO¯é yðþ¼sŒýË$ D Èçœ…yæþ$¯èþ$ ç³ÇVæü×ý¯èþÌZMìü ¡çÜ$MøMæü$…yé Rê™é(Ë)ÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² »êÅÌñý¯ŒþÞ 
B«§éÆæÿ…V> Ðèþ*{™èþÐóþ$ BÐðþ*¨…^èþºyæþ™éÄæý$° M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…XMæüÇÝë¢Ææÿ$. ^ðþÍÏ…ç³# çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ ™èþ–×îýMæüÇ…^óþ ^èþÆæÿÅË 
¯èþ$…yìþ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ »êÅ…MŠüMæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… Mæü*yé CÝë¢yæþ$. ^ðþMŠü&C¯Œþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ çßZrâæýåÌZ Ðèþ$ÇÄæý$$ Mö¯èþ$VøË$ 

ÌêÐé§óþÒ Ìôý§é õÜÐèþ¯èþ$ ç³NÇ¢ ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$$…§æþ$ ^ðþÍÏ…ç³# HÆ>µr$ ^óþíÜ¯èþ C™èþÆæÿ {ç³§óþÔ>ËÌZ M>ÆŠÿz° 
Eç³Äñý*W…^èþMæü*yæþ§æþ$. Ððþ$Æÿ$$ÌŒý BÆæÿzÆŠÿ/¸ù¯Œþ BÆæÿzÆŠÿ Mö¯èþ$VøâæýÏ MøçÜ… M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþMæü*yæþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
AÌê…sìý Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ«¨M>ÇMæü…V> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. M>ÆŠÿz° Ñ§óþÖ Ðèþ*ÅVæügñýO¯ŒþË$/ï³ÇÄæý*yìþMæü ÌŒýËMæü$
çÜ»Œý [íÜPç³Û¯Œþ ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… Eç³Äñý*W…^èþMæü*yæþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ AÌê…sìý Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ«¨M>ÇMæü…V>
ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. A°² A¯èþ«¨M>ÇMæü ^èþÆæÿÅË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒËMæü$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ç³NÇ¢V> »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$. 
Ò$Ææÿ$ Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ*, Ò$ ™èþÆæÿç³#¯èþ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… çÜà C™èþÆæÿ ÐèþÅMæü$¢ËMæü$ Ò$ M>ÆŠÿz° CÐèþÓMæü*yæþ§æþ$. Ò$Ææÿ$ 
^óþç³sôýt H§ðþO¯é ÌêÐé§óþÒ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ Ò$Ææÿ$ ¿o†Mæü…V> ATM/Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý Ðèþ§æþª E¯é²Ææÿ° 
^èþ*çÜ$MøÐéÍ.
Ðèþ$Ææÿa…rÏ™ø M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ÑÐé§éË$:
H§ðþO¯é Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý™ø H§ðþO¯é ÑÐé§é°² Ìôý§é íœÆ>Å§æþ$¯èþ$ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ ¯óþÆæÿ$V> Ðèþ$Ææÿa…r$™ø 
ç³ÇçÙPÇ…^éÍ. ¯é×ýÅ™èþ, ÑË$Ðèþ ÐéÆæÿ…sîý, yðþÍÐèþÈÌZ gêç³Å…, yðþÍÐèþÈ ^óþÄæý$Mæü´ùÐèþyæþ…, H§ðþO¯é ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþË¯èþ$ 
ïÜÓMæüÇ…^èþMæü´ùÐèþyæþ… Ðèþ…sìý Ðésìý™ø çÜà M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…§æþ$Mæü$¯èþ² ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ HÐðþO¯é çÜÐèþ$çÜÅËMæü$ 
»êÅ…MŠü H Ñ«§æþ…V>¯èþ* »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. M>ÆŠÿz çÜ§æþ$´ëÄæý$… A¯óþ¨ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿMæü$ ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë¯èþ$ Mö¯èþ$VøË$ 
^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é õÜÐèþË¯èþ$ ´÷…§óþ…§æþ$Mæü$ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² çÜ§æþ$´ëÄæý$… Ðèþ*{™èþÐóþ$ A° çÜµçÙt…V> AÆæÿ¦… 
^óþçÜ$MøÐéÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý ÐéÆæÿ…sîý° MæüÍW E…yæþ§æþ$ Ìôý§é ¯é×ýÅ™èþ, ç³ÇÐèþ*×ý…, ÑË$Ðèþ, yðþÍÐèþÈ Ìôý§é 
C™èþÆæÿ{™é ÐèþçÜ$¢Ðèþ#ËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ìôý§é õÜÐèþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ H§ðþO¯é ÑÐé§é°² ¯óþÆæÿ$V> Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ™ø 
ç³ÇçÙPÇ…^èþ$MøÐéÍ. H§óþÐðþ$O¯èþç³µsìýMîü, Ò$Ææÿ$ ©°² õ³Ææÿ$, çÜ¦Ë…, ÌêÐé§óþÒ fÇW¯èþ ™óþ© çÜÐèþ$Äæý$… Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ 
ÑÐèþÆ>Ë™ø »êÅ…MŠüMìü °Ðóþ¨…^èþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü §é° ç³ÇÔZ«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ íœÆ>Å§æþ$ Äñý$$MæüP Ýë«§æþÅÐðþ$O¯èþ 
ç³ÇÚëPÆæÿ…ÌZ çÜàÄæý$… ^óþçÜ$¢…¨, Òsìý° »êÅ…MŠü °Æ>®Ç…^éÍÞ¯èþ »ê«§æþÅ™èþ Ìôý§æþ$.
A…™èþÆ>j¡Äæý$ Ñ°Äñý*Væü… Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿êÆæÿ™èþ {ç³¿æý$™èþÓ…/¿êÆæÿ¡Äæý$ ÇfÆŠÿÓ »êÅ…MŠü (RBI) AÐèþçÜÆ>Ë$:
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz Äñý$$MæüP A…™èþÆ>j¡Äæý$ Ñ°Äñý*Væü…
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ¿êÆæÿ¡Äæý$ ÇfÆæÿ$Ó »êÅ…Mæü$ (RBI) §éÓÆ> °ÆóÿªÕ…^èþºyìþ¯èþ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# çßýMæü$PËÌZ 
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÐðþË$ç³Ë Eç³Äñý*W…^èþyé°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÐèþ#™èþ$…¨. Ò$Ææÿ$ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> 
RBI §éÓÆ> °ÆóÿªÕ…_¯èþ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# çßýMæü$PËMæü$ çÜ…º…«¨…_ GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË Äñý$$MæüP A°² 
AÐèþçÜÆ>ËMæü$ Mæür$tºyìþ E…yóþÌê ^èþ*çÜ$MøÐéÍ. {ç³çÜ$¢™èþ RBI Ðèþ*ÆæÿY§æþÆæÿØM>Ë {ç³M>Ææÿ…, M>ÆŠÿz ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÐðþË$ç³Ë Eç³Äñý*W…^èþyé°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÐèþ#™èþ$…¨ M>± ¯óþ´ëÌŒý Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿æý*sê¯ŒþËÌZ Ñ§óþÖ 
Ðèþ*ÆæÿMæü…ÌZ ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… ^ðþË$Ï»êr$ M>§æþ$. Ô>ÔèýÓ™èþ E´ë«¨ò³O Ñ§óþÔ>ËMæü$ ÐèþËçÜ ÐðþâôýÏ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Mö¯èþÝëVóü Ìôý§é 
{ç³ÐéçÜ ¿êÆæÿ¡Äæý$$Ë$ (NRI) M>ÐéË¯èþ$Mæü$¯óþ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿË$ Ðèþ$$…§æþ$V> M>ÆŠÿz° çÜÆðÿ…yæþÆŠÿ ^óþÄæý*Í Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² 
M>ÆŠÿz »êMîüË¯èþ$ MìüÏÄæý$ÆŠÿ ^óþÄæý*Í. Ò$Ææÿ$ GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË Äñý$$MæüP {´ë£æþÑ$Mæü {ç³Äæý*×ý Møsê 
(BTQ) ç³£æþMæü… Mìü…§æþ Ðèþ*{™èþÐóþ$ Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ Ñ™Œþ {yé MøçÜ… M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. Ò$Ææÿ$ C™èþÆæÿ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ 
M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþÌôýÆæÿ$. ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÐðþË$ç³Ë M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*Væü… ¿êÆæÿ¡Äæý$ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# ^èþsêtË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
¿êÆæÿ¡Äæý$ ÇfÆæÿ$Ó »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË™ø çÜà çÙÆæÿ™èþ$ËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V>
Q_a™èþ…V> ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. AÌê ^óþÄæý$yæþ…ÌZ H§ðþO¯é ÑçœËÐðþ$O™óþ, ^èþrt… Ðèþ$ÇÄæý$$ §é° Mìü…§æþ gêÈ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
°º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ Ë¯èþ$ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ´ësìý…^èþ¯èþ…§æþ$Mæü$ Ò$Ææÿ$ ç³NÇ¢V> Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^éÍ. A…¨…_¯èþ ÐèþÅMìü¢Væü™èþ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë Mö¯èþ$VøË$™ø çÜà A°² ÐèþÅMìü¢Væü™èþ QÆæÿ$aË MøçÜ… 
Ñ§óþÔ>ËMæü$ ÐðþâôýÏ °ÐéíÜ™èþ$Ë…§æþÆæÿ* M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. Ñ§óþÖ GMŠüÞ^óþ…iË$/KÐèþÈÞ‹Ü Mú…rÆŠÿ ´ëÈtMìü 
Ðèþ*Çj¯ŒþË$ Ìôý§é Ðèþ*Çj¯Œþ M>ÌŒýË Ææÿ*ç³…ÌZ ^ðþÍÏ…ç³#Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü ¿êÆæÿ¡Äæý$$ ÐéçÜ$ËMæü$ A¯èþ$Ðèþ$† Ìôý§æþ$. Ò$
Rê™éÌZ H§ðþO¯é ""KÐèþÈÞ‹Ü ¸ëÆðÿMŠüÞ {sôýyìþ…VŠü'' ÌêÐé§óþÒ° VæüÐèþ$°…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$ A°² Rê™éË¯èþ$ 
Ðèþ$*íÜÐóþíÜ, §é°° ÆðÿVæü$ÅÌôýrÆŠÿMæü$ °Ðóþ¨…^èþÐèþËíÜ E…r$…¨. M>ºsìýt, Ò$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzRê™éËò³O Ar$Ðèþ…sìý 
ÌêÐé§óþÒË$ ^óþÄæý$Mæü$…yé E…yæþÐèþËíÜ…¨V> Ñ$Ðèþ$ÃÍ² A¿æýÅÇ¦çÜ$¢¯é²Ðèþ$$. Ñ§óþÖ ç³ÆæÿÅr¯èþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ {yé ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
Ððþ$$™èþ¢… Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…^èþMæü*yæþ§æþ$. °ÐéíÜ MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ MøçÜ…, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ° ¯èþVæü§æþ$ {yé ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é 
Ñ§óþÔ>ÌZÏ° Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý Mæü$ ^ðþÍÏ…ç³# ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ñ§óþÖ ÐéÅ´ëÆæÿ$Ë Ððþ»ŒýòÜOsŒý ËÌZ B¯Œþ 
ÌñýO¯Œþ Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ$Ðèþ$†…^èþ§æþW¯èþ MæüÆðÿ…sŒý Rê™é ÌêÐé§óþÒËMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ A° Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÆæÿäMæü–™èþ ^ðþÍÏ…ç³# Mìü…§æþ 
çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$†Mìü ÌZºyìþ E…r$…§æþ° M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…XMæüÇÝë¢yæþ$. ç³£æþMæü… (LRS) M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ÐèþÇ¢çÜ$¢…¨. 
GÌŒýBÆŠÿG‹Ü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN ™ø Ðèþ*{™èþÐóþ$ ^óþç³rtºyæþ$™èþ$…¨ M>ºsìýt, A™èþ°/BÐðþ$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzò³O
A…™èþÆ>j¡Äæý$ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ {´ëÆæÿ…À…^èþyé°Mìü Ô>ÔèýÓ™èþ Rê™é çÜ…QÅ (PAN, B§éÄæý$ç³# ç³¯èþ$² Ô>Q, ¿êÆæÿ™èþ 
{ç³¿æý$™èþÓ… gêÈ ^óþíÜ…¨) ™èþç³µ°çÜÇ A° M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN »êÅ…MŠü™ø A‹³yóþsŒý 
^óþÄæý$ºyæþ¯èþç³#µyæþ$ Ìôý§é GÌŒýBÆŠÿG‹Ü Mìü…§æþ çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$†° EËÏ…íœ$…_¯èþç³#µyæþ$, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ò³O A…™èþÆ>j¡Äæý$ 
Ñ°Äñý*Væü… °Íí³ ÐóþÄæý$ºyóþ {ç³Ðèþ*§æþ… E…§æþ° MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Væü$Ç¢…_, A…XMæüÇÝë¢yæþ$. ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZMìü Mö¯èþ$VøË$ 
ó̂þÄæý$ºyìþ è̄þ ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë ¨Væü$Ðèþ$† AÐèþ$Ë$ÌZ E è̄þ² »êÅVóüi °Äæý$Ðèþ*Ë$/EXIM Ñ«§é è̄þ… §éÓÆ> °ÆæÿÓíßý… è̂þºyæþ$™èþ$…¨. 

Ñ§óþÖ GMóüÞe…iË$/KÐèþÈÞ‹Ü Mú…rÆŠÿ ´ëÈtMìü Ðèþ*Çj¯ŒþË$ Ìôý§é Ðèþ*Çj¯Œþ M>ÌŒý Ë Ææÿ*ç³…ÌZ ^ðþÍÏ…ç³#Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü 
¿êÆæÿ¡Äæý$$ ÐéçÜ$ËMæü$ A è̄þ$Ðèþ$† Ìôý§æþ$. Ò$ Rê™éÌZ H§ðþŌ é KÐèþÈÞ‹Ü ¸ëÆðÿMŠüÞ {sôýyìþ…VŠü ÌêÐé§óþÒ° VæüÐèþ$°…_ è̄þrÏÆÿ$$™óþ, 
Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$ A°² Rê™éË¯èþ$ Ðèþ$*íÜÐóþíÜ, §é°° ÆðÿVæü$ÅÌôýrÆŠÿMæü$ °Ðóþ¨…^èþÐèþËíÜ E…r$…¨. M>ºsìýt, Ò$ yðþ¼sŒý
M>ÆŠÿzRê™éËò³O Ar$Ðèþ…sìý ÌêÐé§óþÒË$ ^óþÄæý$Mæü$…yé E…yæþÐèþËíÜ…¨V> Ñ$Ðèþ$ÃÍ² A¿æýÅÇ¦çÜ$¢¯é²Ðèþ$$. °ÐéíÜ MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ 
MøçÜ…, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz° ¯èþVæü§æþ$ {yé ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ° Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý Mæü$ ^ðþÍÏ…ç³# ^óþÄæý$yé°Mìü 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ñ§óþÖ ÐéÅ´ëÆæÿ$Ë Ððþ»ŒýòÜOsŒýËÌZ B¯Œþ ÌñýO¯Œþ Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ$Ðèþ$†…^èþ§æþW¯èþ MæüÆðÿ…sŒý Rê™é ÌêÐé§óþÒËMæü$ 
Ðèþ*{™èþÐóþ$ A° Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÆæÿäMæü–™èþ ^ðþÍÏ…ç³# Mìü…§æþ çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$†Mìü ÌZºyìþ E…r$…§æþ° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ 

A…XMæüÇÝë¢yæþ$. ç³£æþMæü…(LRS) M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ÐèþÇ¢çÜ$¢…¨. GÌŒýBÆŠÿG‹Ü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN ™ø Ðèþ*{™èþÐóþ$ 
^óþç³rtºyæþ$™èþ$…¨ M>ºsìýt, A™èþ°/BÐðþ$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzò³O  A…™èþÆ>j¡Äæý$ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ {´ëÆæÿ…À…^èþyé°Mìü Ô>ÔèýÓ™èþ Rê™é 
çÜ…QÅ (""PAN'', B§éÄæý$ç³# ç³¯èþ$² Ô>Q, ¿êÆæÿ™èþ {ç³¿æý$™èþÓ… gêÈ ^óþíÜ…¨) ™èþç³µ°çÜÇ A° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ 
A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN ¯èþ$ »êÅ…MŠü™ø A‹³ yóþsŒý ^óþÄæý$¯èþç³#µyæþ$ Ìôý§é GÌŒýBÆŠÿG‹Ü Mìü…§æþ 
çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$™èþ$Ë¯èþ$ EËÏ…íœ$…_¯èþç³#µyæþ$, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzò³O A…™èþÆ>j¡Äæý$ Ñ°Äñý*Væü… {ç³Ðèþ*§æþ… E…§æþ° MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ 
Væü$Ç¢…_, A…XMæüÇÝë¢yæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ A¨ °Íí³ÐóþÄæý$ºyæþÐèþ^èþ$a. ÈÆÿ$$…ºÆŠÿÞÐðþ$…sŒý ^ðþË$Ï»êr$ AÐèþ#™èþ$¯èþ² A«©Mæü–™èþ 
yîþËÆŠÿ ¯èþ$…yìþ, Ñ°Ðèþ$Äæý$ çßýMæü$P¯èþ$ Ò$Ææÿ$ ç³ÆæÿÅr¯èþMæü$ Ðèþ$$…§æþ$ °Æ>®Ç…^èþ$MøÐéÍ. Ò$Ææÿ$ M>ÐéË¯èþ$Mæü$…sôý, A«©Mæü–™èþ 
yîþËÆŠÿ/ç³NÇ¢ Ýë¦Æÿ$$ ¯èþVæü§æþ$ Ðèþ*Çµyìþ §éÆæÿ$ ¯èþ$…yìþ AÆæÿá™èþ Ðóþ$ÆæÿMæü$ Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ ¯ør$Ï/{ç³Äæý*×îýMæü$Ë ^ðþMŠüË Ææÿ*ç³…ÌZ 
M>ÆŠÿz ò³O Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü {§æþÐéÅ°² {yé ^óþçÜ$MøÐèþ^èþ$a. Ar$Ðèþ…sìý Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ ¯ør$Ï/{ç³Äæý*×ìýMæü$Ë ^ðþMæü$PË AÐèþ$ÃMæüç³# 
çßýMæü$P ¯èþ$…yìþ AÐèþ$Ë$ÌZ E¯èþ² °º…«§æþ¯èþË §éÓÆ> °ÆæÿÓíßý…^èþºyæþ$™èþ$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÐèþÇ¢…^óþ ïÜÍ…VŠüËMæü$ ÌZºyìþ 
E…r$…¨. M>ÅÌñý…yæþÆŠÿ çÜ…Ðèþ™èþÞÆæÿ…ÌZ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# A«©Mæü–™èþ yîþËÆŠÿ ¯èþ$…yìþ Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ ¯ør$Ï/ {ç³Äæý*×ìýMæü$Ë 
^ðþMæü$PË Ææÿ*ç³…ÌZ Ñ™Œþ {yé Ðèþ*Çµyìþ° ´ë‹Ü ´ùÆŠÿtÌZ BÐðþ*¨…^éÍ. {ç³çÜ$¢™èþ °º…«§æþ¯èþË {ç³M>Ææÿ… Ðèþ*Çµyìþ Ñyæþ$§æþË 
A¯èþ$Ðèþ$†…^èþºyæþ° {ç³Äñý*f¯éË MøçÜ… ^ðþÍÏ…ç³#Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü M>ÆŠÿz Eç³Äñý*W…^èþºyæþ§æþ$ E§é. (a) 
çÜ*_…_¯èþ/ °õÙ«¨™èþ gê¼™éÌZ E¯èþ² Ðèþ*ÅVæügñýO¯Œþ ËMæü$ çÜ¿æýÅ™èþÓ… MøçÜ… (b) ç³NÌŒýÞ, ïÜÓ‹³ õÜtMŠü Ë$, ÌêrÈË$ 
Ððþ$$§æþÌñýO¯èþÑ. (c) Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü {§æþÐèþÅ… Ñyæþ$§æþË A¯èþ$Ðèþ$†…^èþºyæþ° E™èþµ™èþ$¢Ë$/õÜÐèþË¯èþ$ Ñ{MæüÆÿ$$…^óþ C…rÆðÿ²sŒý 
òÜOsŒý Ë$. ç³NÇ¢ ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ ™ðþÍÄæý$gôýçÜ*¢ GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý Ñ¿êVæü… Äñý$$MæüP {´ë…¡Äæý$ M>Æ>ÅËÄæý*°Mìü 
Ar$Ðèþ…sìý EËÏ…çœ$¯èþË¯èþ$ °Ðóþ¨…^óþ çßýMæü$P »êÅ…MŠü Mìü E…¨.
M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþ$Mæü$¯óþ M>Ææÿ$z çßZËzÆæÿ$Ë çßýMæü$P ™èþ„æü×ýÐóþ$ BW´ù™èþ$…¨. {ç³çÜ$¢™èþ… E¯èþ² RBI Ðèþ*ÆæÿY§æþÆæÿØM>Ë 
{ç³M>Ææÿ…, Ñ§óþÔ>ÌZÏ Ò$ M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_¯èþ Rê™éÌZ E¯èþ² Ððþ$$™èþ¢… Ò$ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# AÆæÿá™èþ¯èþ$ 
Ñ$…_´ùÆÿ$$¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ò$Ææÿ$ MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$ ^óþíÜ¯èþ ÈÆÿ$$…ºÆŠÿÞ Ððþ$…sŒý¯èþ$ ™èþç³µ°çÜÇV> A…¨…^éÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ B 
ÑçÙÄæý*°² GMóüÞe…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý Ñ¿êVæü… Äñý$$MæüP {´ë…¡Äæý$ M>Æ>ÅËÄæý*°Mìü °Ðóþ¨…^èþyé°Mìü »êÅ…MŠü Mæü$ A«¨M>Ææÿ… 
E…¨. ç³NÇ¢ ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ ™ðþÍÄæý$gôýÝù¢…¨. Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ* yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ºM>Æÿ$$Ë ^ðþÍÏ…ç³# BËçÜÅ… 
^óþÄæý$Mæü*yæþ§æþ$ Ìôý§é Ò$Ææÿ$ AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…_´ùÄæý*Ææÿ¯óþ M>Ææÿ×ý…™ø †ÆæÿçÜPÇ…^èþMæü*yæþ§æþ$. M>ÆŠÿz Ððþ$…ºÆŠÿ ò³O MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$ 
Ìôý§é ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… yìþÐèþ*Š…yæþ ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü ò³O Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ E…yæþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ^ðþÍÏ…^èþ° ç³„æü…ÌZ Ò$ 
M>ÆŠÿzÐðþ$…ºÆŠÿ íÙ‹³¯èþ$ Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$Mæü$¯óþ {ç³Ðèþ*§æþ… E…r$…¨, AÌê…sìý C™èþÆæÿ çÜÐèþ$$_™èþ ^èþÆæÿÅ ¡çÜ$Mæü$¯óþ çßýMæü$P 
Mæü*yé »êÅ…Mæü$Mæü$ E…r$…¨.
¿êÆæÿ¡Äæý$ Ææÿ*´ëÄæý$ËÌZ M>Mæü$…yé °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ A°² ÌêÐé§óþÒË$ ÒÝë/ Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz A…™èþÆ>j¡Äæý$ 
òÜsìýÌŒýÐðþ$…sŒý íÜçÜtÐŒþ$ §éÓÆ> Ðèþ*Ææÿaºyæþ™éÆÿ$$. Ò$ Rê™éMæü$ yðþ¼sŒýÌZ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz §éÓÆ> ÐèþçÜ*Ë$ ^óþÄæý$§æþW¯èþ 
MæüÒ$çÙ¯Œþ Ìôý§é ïœkË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ç³¯èþ$²Ë$ Ñ$¯èþà 3.5% Mæü¯èþÓÆæÿÛ¯Œþ MæüÒ$çÙ¯Œþ ÐèþçÜ*Ë$ ^óþÄæý$ºyæþ
™éÆÿ$$. D GMŠüÞ^óþ…gŒý Æóÿr$Mæü$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Mæür$tºyìþ E…sêyæþ$. Ñ©Ö Ðèþ*ÆæÿMæü °ÆæÿÓçßý×ý ^èþrt…, 1999 Äñý$$MæüP 
°º…«§æþ¯èþËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> E…yóþÌê ^èþ*çÜ$Mæü$¯óþ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ §é° Äñý$$MæüP H§ðþO¯é ç³#¯èþÆŠÿ&^èþsêtË$ Ìôý§é 
çÜÐèþÆæÿ×ýË$ Ìôý§é §é°Mìü çÜÐèþÆæÿ×ýË$, {ç³çÜ$¢™èþ »êÅVóüi °Äæý$Ðèþ*Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ EXIM Ñ«§é¯èþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ AÐèþ$Ë$ÌZ 
E¯èþ² °º…«§æþ¯èþË$ ç³NÇ¢V> Ò$ ò³O¯óþ E…sêÆÿ$$. Ò$Ææÿ$ D °Äæý$Ðèþ$ °º…«§æþ¯èþËMæü$ ÑÆæÿ$§æþ®…V> ™èþç³#µyæþ$ Eç³Äñý*Væü… 
Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ ïÜÓMæüÇÝë¢Ææÿ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü Mæü$ H§ðþO¯é ¯èþçÙt…, ^ðþyìþ´ùÐèþyæþ…, Ðèþyîþz, 
Ðèþ*Çµyìþ, H§ðþO¯é C™èþÆæÿ BÇ¦Mæü béÈjË$ MæüÍW…^óþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é §é° Rê™éÌZ ¯èþçÙt´ùÄôý$Ìê »êÅ…MŠüMæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… 
^ðþÍÏ…^èþyé°Mìü »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢Ææÿ$.
»êÅ…MŠü °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ ÐðþOçœËÅ…:
Ò$ B§óþÔ>Ë¯èþ$ ´ësìý…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O¯èþ M>Ææÿ×ý…V> Ò$Mæü$ MæüÍVóü H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é ^óþ¨´ùÐèþyéËMæü$ Ðóþ$Ðèþ$$ »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ…, »êÅ…Mæü$ °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ Ar$Ðèþ…sìý ÐðþOçœËÅ… çÜ…¿æýÑ…_¯èþç³#µyæþ$, D ÑçÙÄæý$…ÌZ 
»êÅ…Mæü$ AÀ{´ëÄæý$… A…†Ðèþ$Ððþ$O¯èþ¨.
^ðþÍÏ…ç³#¯èþ$ †ÆæÿçÜPÇ…^óþ ÝëÐèþ$Ææÿ¦Å…:
^èþrt{ç³M>Ææÿ… AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ Ñ«§æþ…V> M>Mæü$…yé, »êÅ…Mæü$ H§ðþO¯é {ç³{MìüÄæý$, çÜÐèþ$¯èþ$Ï, BÆæÿzÆŠÿ, °õÙ«§éfqË$, AÐèþ$Ë$, 
yìþ[íÜtº*ÅçÙ¯Œþ, ÌñýÒ, ÌñýO¯Œþ, çÜÐèþ*^éÆæÿ… Ìôý§é ¯øsîýçÜ$¯èþ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ò$ M>Ææÿ$zò³O ÌêÐé§óþÒË$ fÇõ³ Ò$ 
ÝëÐèþ$Æ>¦Å°² {ç³Ô>²Ææÿ¦Mæü… ^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ðóþ$Ðèþ$$ Ðèþ* CÚët¯èþ$ÝëÆæÿ…V> Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Mæü$ Ìôý§é »êÅ…Mæü$Mæü$ »ê«§æþÅ™èþ 
ÌôýMæü$…yé, Ò$ °«§æþ$ËÌZ H§ðþO¯é ¿êV>°² ´÷…§æþyé°Mìü Ñ$Ðèþ$ÃÍ² A¯èþ$Ðèþ$†…^èþyé°Mìü °Æ>MæüÇ…^èþÐèþ^èþ$a.  Ìôý§é 
Ar$Ðèþ…sìý °«§æþ$Ë¯èþ$ çÜ…º…«¨™èþ A£éÇsîýMìü ^ðþÍÏ…^èþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ ÐèþÇ¢…^óþ ^èþrt…™ø çÜà AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ HÐðþO¯é C™èþÆæÿ 
^èþÆæÿÅË$ ¡çÜ$MøÐèþ^èþ$a. Ò$ M>Ææÿ$zMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ ^èþÆæÿÅË Rê™éÌZ ç³ÇÑ$† ÌôýMæü$…yé ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ 
Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë™ø çÜà Ò$ Rê™é õÜÐé béÈjË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü ^óþõÜ HÐðþO¯é QÆæÿ$aË ¯èþ$…yìþ ¡íÜÐóþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü 
çßýMæü$P¯èþ$ MæüÍW E…¨.

çÜÐèþ*^éÆæÿ ÐðþËÏyìþ:
C™èþÆæÿ çÜ…çÜ¦Ë$, {MðüyìþsŒý ÆðÿçœÆðÿ°Þ…VŠü º*ÅÆøË$, Hgñý±ÞË$, ^èþrtº§æþ®Ððþ$O¯èþ, M>ÆæÿÅ°Æ>ÓçßýMæü, ¯éÅÄæý$ç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
°Äæý$…{™èþ×ê A«¨M>Æ>Ë$, A¿æýÅÆæÿ¦¯èþò³O¯é Ìôý§é JMæü§é° {Mìü…§æþ ÐðþËÏyìþ ^óþÄæý$yé°Mìü, §é° ¯èþ$…yìþ BÆæÿzÆŠÿ, Ðèþ$ÇÄæý$$ 
»êÅ…MŠü Mæü$ çÜÇ´ùÄôý$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ëò³O Ìôý§é H§ðþO¯é GË[M>t°MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞçœÆŠÿ ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ §é° 
¿êVæüÝëÓÐèþ*Å°Mìü çÜ…º…«¨…_ AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ Ìôý§é çÜÐèþ$$_™èþÐðþ$O¯èþ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Rê™éMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ 
çÜÐèþ*^éÆæÿÐèþ$$¯èþ$ õÙÆŠÿ ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ ïÜÓMæüÇ…^èþyé°Mìü »êÅ…MŠü Mæü$ çßýMæü$P¯èþ$ C_a¯èþr$ÏV> Ò$Ææÿ$ 
Jç³#µMæü$¯é²Ææÿ$.
ATM/ CASST/ r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒý/ EDC- POS/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆ>ËÌZ Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z° 
Eç³Äñý*W…^óþ GMŠüÞ{ò³‹Ü A…XM>Ææÿ MæüËµ¯èþ:
çÜÐèþ$$_™èþÐðþ$O¯èþ ÌêÐé§óþÒË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Rê™é ÇM>Ææÿ$zË¯èþ$ °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Ðèþ*Mæü$ AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ H Ñ«§æþ…V>¯ðþO¯é Rê™é 
»êÅÌñý¯ŒþÞ çÜÐèþ*^éÆ>°² ÐèþÅMìü¢Væü™èþ…V> Væü$Ç¢…^èþyæþ… Äñý$$MæüP õÜMæüÆæÿ×ý, °ËÓ, MæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯Œþ Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜíÜ…VŠü 
^óþÄæý$$r. Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ATM ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP/Ò$ Rê™é ÑÐèþÆ>Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒË çÜÐèþ*^éÆæÿ…, Ò$ M>Ææÿ$z° 
ATM/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ…ÌZ Eç³Äñý*W…^óþ…§æþ$Mæü$ AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ C™èþÆæÿ yóþsê Äñý$$MæüP C™èþÆæÿ ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPËÌZ ´ëÌŸY¯óþÐéÇMìü 
Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿËMæü$ Ñyæþ$§æþË Ðèþ$ÇÄæý$$ {ç³ÝëÆæÿ… ^óþÄæý$$r. Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü/C™èþÆæÿ ¯ðþsŒýÐèþÆæÿ$PËÌZ 
õ³ÆöP¯èþ² ¿êVæüÝëÓÐèþ$$Ë Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿË §éÓÆ> Ar$Ðèþ…sìý çÜÐèþ*^éÆæÿ… Ðèþ$ÇÄæý$$ yóþsê¯èþ$ °Ë$ç³#r. Ýët…yæþÆŠÿz 
^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ATM ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP/C™èþÆæÿ ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPËÌZ õ³ÆöP¯èþ² ¿êVæüÝëÓÐèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿË çÜÐèþ$Ã† MøçÜ… 
°Äæý$Ðèþ$ °º…«§æþ¯èþË™ø Ar$Ðèþ…sìý ¿êVæüÝëÓÐèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ çÜÐèþ*^éÆ>°² ºíßýÆæÿY™èþ 
ç³Ææÿ^èþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Rê™é Væü$Ç…_ Ðèþ$*yæþÐèþ ´ëÈtËMæü$ çÜÐèþ*^éÆ>°² ºíßýÆæÿY™èþ ç³Ææÿ^èþyæþ… 
Ìôý§é ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ ç³NÇ¢ ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ^èþrt… Ìôý§é {ç³¿æý$™èþÓ çÜ…çÜ¦ Ìôý§é MøÆæÿ$t B§óþÔ>Ë$ Ìôý§é 
^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ ^èþÆæÿÅËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþç³#µyæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ò$Ææÿ$ ÌôýÐèþ¯ðþ™óþ¢ ÌZ´ëË$ Ìôý§é {ç³Ôèý²Ë¯èþ$ 
ç³ÇçÙPÇ…^èþyé°Mìü AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþç³#µyæþ$ Ò$ M>ÆŠÿz Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> fÇVóü ÌêÐé§óþÒË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ /Ìôý§é Ðèþ* 
A…™èþÆæÿY™èþ yóþsê {´ëòÜíÜ…VŠü AÐèþçÜÆ>Ë¯èþ$ ¡Ææÿ$ar. Ò$ ÐèþÅMìü¢Væü™èþ ÑÐèþÆ>Ë$, Rê™éË$, ÌêÐé§óþÒË$ Ìôý§é »êÅ…MŠü™ø 
ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ H§ðþO¯é çÜÐèþ*^éÆ>°², {ç³«§é¯èþ M>Æ>ÅËÄæý$… Ìôý§é H§ðþO¯é C™èþÆæÿ Ô>QË$, A¯èþ$º…«§æþ 
çÜ…çÜ¦Ë$ Ìôý§é A¯èþ$º…«¨™èþ Ìôý§é H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é H§ðþO¯é {ç³Äñý*f¯èþ… MøçÜ… ºíßýÆæÿY™èþ ç³Ææÿ^èþyé°Mìü M>ÆŠÿz 
çßZËzÆŠÿV> »êÅ…MŠü Mæü$ çÜµçÙt…V> A«¨M>Æ>°² CçÜ$¢¯é²Ææÿ$. »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP A¯èþ$º…«§æþ çÜ…çÜ¦Ë$ Ìôý§é çÜ…çÜ¦Ë$,
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é C™èþÆæÿ ^ørÏ H§ðþO¯é {ç³¿æý$™èþÓ… Ìôý§é °Äæý$…{™èþ×ý çÜ…çÜ¦Ë$ Ìôý§é A«¨M>Ææÿ$Ë$, »êÅ…MŠü 
{ç³Äñý*f¯èþ… MøçÜ… H§ðþO¯é õÜÐèþ(Ë$) °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Jç³µ…§æþ… Mæü$§æþ$Ææÿ$aMæü$¯èþ² Hgñý…r$Ï Ìôý§é M>…{sêMæütÆæÿ$Ï 
Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ ÐèþÅMæü$¢(Ë$) ^èþrt{ç³M>Ææÿ… ºíßýÆæÿY™èþ ç³Ææÿ^èþÐèþËíÜ¯èþ ^ør »êÅ…MŠü GÐèþÇMìü çÜÇ´ù™èþ$…§æþ° ¿êÑ…_¯é Ìôý§é 
Ar$Ðèþ…sìýÑ ºíßýÆæÿY™èþ… ^óþçÜ$¢…¨. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ^èþrt… Mìü…§æþ Ìôý§é °º…«§æþ¯èþË {ç³M>Ææÿ… M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ¯èþ$…yìþ »êÅ…MŠü 
MøÆóÿ çÜÐèþ*^éÆ>°² Ìôý§é Ðóþ$Ðèþ$$ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> çÜõßý™èþ$Mæü…V> A¿æýÅÇ¦…^óþ H§ðþO¯é C™èþÆæÿ çÜÐèþ$$_™èþ çÜÐèþ*^éÆ>°² 
A…¨…^èþyé°Mìü M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ A…XMæüÇÝë¢yæþ$. CMæüPyæþ Mìü…§æþ E¯èþ² Rê™éËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ò$ »ê«§æþÅ™èþË$ Ò$Ææÿ$ Rê™é 
Ìôý§é yìþ´ëhsŒý ™ðþÇ_¯èþ {»ê…^Œþ ÌZ° »êÅ…MŠüÌZ Ðèþ*{™èþÐóþ$ ^ðþÍÏ…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýë¦°Mæü ^èþsêtËMæü$ (H§ðþO¯é 
{ç³¿æý$™èþÓ ^èþÆæÿÅË$, B§óþÔ>Ë$, yìþ{MîüË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË™ø çÜà, ç³ÇÑ$† ÌôýMæü$…yé, BÇ¦Mæü Ðèþ$ÇÄæý$$ GMŠüÞ^óþ…gŒý 
°Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË™ø çÜà) ÌZºyìþ E…sêÆÿ$$. Mæü¯èþÓÇt¼Ísîý Ìôý§é º¨Îò³O ç³ÇÑ$™èþ$Ë$, A¿æýÅÆæÿ¦¯èþË$, 
AçÜ…MæüÍµ™èþ º¨ÎË$, Äæý$$§æþ®… Ìôý§é ´ûÆæÿ MæüËàË$ Ìôý§é »êÅ…MŠü °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ C™èþÆæÿ ÝëÆæÿ*ç³Å Ìôý§é
C™èþÆæÿ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ Rê™éËMæü$ fÐèþ$ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ °«§æþ$Ë$ A…§æþ$»êr$ÌZ E…yæþMæü´ùÐèþyé°Mìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$. »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP C™èþÆæÿ Ô>Q, A¯èþ$º…«§æþ Ìôý§é A¯èþ$º…«§æþ çÜ…çÜ¦ ©°Mìü »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýçÜ$¢…¨.
çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË Ðèþ*Ææÿ$µ:
»êÅ…MŠü ™èþ¯èþ çÜ…ç³NÆæÿ~ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ… çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË¯èþ$ Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ çÜÐèþÇ…^èþÐèþ^èþ$a/ 
Ðèþ*ÆæÿaÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ ^óþíÜ¯èþ çÜÐèþÆæÿ×ýË$/Ðèþ*Ææÿ$µË¯èþ$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿMæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$Ðèþ^èþ$a.
¨Væü$Ðèþ gê¼™é ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {ç³Äñý*f¯éË/ M>Ææÿ×êË MøçÜ… »êÅ…MŠü D çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþËÌZ Ðèþ*Ææÿ$µË$ 
^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a/gZyìþ…^èþÐèþ^èþ$a M>± ÒsìýMóü ç³ÇÑ$™èþ… M>§æþ$:
Ò$ M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$ í³¯Œþ Ñ°Äñý*V>°Mìü Ìôý§é A§æþ¯èþç³# Ìôý§é Èõ³Ï‹ÜÐðþ$…sŒý M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*V>°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ béÈjË¯èþ$ 
Ñ«¨…^èþ$r Ìôý§é ò³…^èþ$r. Ò$ M>ÆŠÿz™ø ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ ¯èþÚëtËMæü$ Ò$ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ ò³…^èþ$r.
Ò$ M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*V>°Mìü ÐèþÇ¢…^óþ °Äæý$Ñ$™èþ M>ÍMæü ÌêÐé§óþÒ ç³ÇÑ$™èþ$Ë¯èþ$ çÜÆæÿ$ª»êr$ ^óþÄæý$$r. M>ÆŠÿz ÌêÐé§óþÒË 
MøçÜ… Eç³Äñý*W…^óþ GË[M>t°MŠü íÜçÜtÐŒþ$ Ìôý§é ç³ÇMæüÆ>Ë ¿æý{§æþ™èþ¯èþ$ °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Ìôý§é ç³#¯èþÆæÿ$§æþ®Ç…^èþyé°Mìü Ðèþ*Ææÿ$µ 
AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþsñýÏ•™óþ »êÅ…MŠü ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé Ðèþ*Ææÿ$µ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. ºíßýÆæÿY™èþ… ^óþÄæý$yæþ… ÐèþËÏ GË[M>t°MŠü íÜçÜtÐŒþ$ Ìôý§é 
ç³ÇMæüÆ>Ë ¿æý{§æþ™èþMæü$ {ç³Ðèþ*§æþ… HÆæÿµyìþ™óþ ™èþç³µ, AÌê…sìý Ðèþ*Ææÿ$µ ^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ 30 ÆøkÌZÏV> M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿMæü$
™ðþÍÄæý$gôýÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨.
HÐðþO¯é C™èþÆæÿ Ðèþ*Ææÿ$µË ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ¯èþ$ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿMæü$ ÐèþÅMìü¢Væü™èþ…V> ´ù‹Üt §éÓÆ> ç³…ç³yæþ… Ìôý§é Ðèþ* Ðèþ§æþª ÇM>ÆŠÿz 
^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Ò$ ™égê _Ææÿ$¯éÐèþ*Mæü$ ´ù‹Üt ^óþÄæý$yæþ… §éÓÆ> Òsìý° »êÅ…MŠü A…¨…^èþÐèþ^èþ$a. Ò$Ææÿ$ Ò$ _Ææÿ$¯éÐèþ*ÌZ 
H§ðþO¯é Ðèþ*Ææÿ$µ E…sôý Ððþ…r¯óþ »êÅ…MŠü Mìü ™ðþÍÄæý$gôýÄæý*Í. AÆÿ$$™óþ ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ ç³…ç³ºyæþ° ´ù‹Üt §éÓÆ> †ÇW 
Ðèþ_a¯èþç³µsìýMîü, Ar$Ðèþ…sìý _ÐèþÇV> ¯øsìýòœO ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ _Ææÿ$¯éÐèþ*Mæü$ ´ùíÜt…VŠü Äñý$$MæüP Ææÿ$kÐèþ# ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ Äñý$$MæüP 
°ÔèýaÄæý*™èþÃMæü Ææÿ$kÐèþ#V> E…r$…¨, A¨ ´ù‹Üt §éÓÆ> °È~™èþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ yðþÍÐèþÈ ^óþÄæý$ºyéÍ. ATM/{»ê…^Œþ 
Äñý$$MæüP òÜOsŒý ÌZ Ìôý§é Ððþ…r¯óþ çÜÒ$ç³…ÌZ Ìôý§é ç³{†M> {ç³Mæür¯èþ §éÓÆ> Ìôý§é Ò$ õÜtsŒýÐðþ$…sŒýÌZ° çÜ…§óþÔèý… §éÓÆ> 
¯øsîýçÜ$¯èþ$ {ç³§æþÇØ…^èþyæþ… §éÓÆ> D çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË ÐðþOÑ«§éÅ°² »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$Ðèþ^èþ$a.

°º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$



Ò$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^óþ A°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ D °º…«§æþ¯èþË$ 
Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ ÐèþÇ¢Ýë¢Æÿ$$. yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ BÐðþ*¨…^èþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ>, Ò$Ææÿ$ D 
{Mìü…¨ A°² °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë¯èþ$ »ôýçÙÆæÿ™èþ$V> A…XMæüÇ…^éÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜ…º…«¨™èþ GMŠüÞ^óþ…gŒý Mæü…{sZÌŒý 
ÆðÿVæü$ÅÌôýçÙ¯ŒþÞ, GWjÐŒþ$ ´ëËïÜË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü ^èþsêtË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýë«§éÆæÿ×ý…V>, ÐèþÇ¢…^óþ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý ^èþsêtËMæü$ 
Mæür$tºyìþ E…yóþÌê ^èþ*çÜ$MøÐéÍÞ¯èþ f»êº$§éÇ Ðèþ$ÇÄæý$$ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ Ò$Ææÿ$ ïÜÓMæüÇÝë¢Ææÿ$.
°ÆæÿÓ^èþ¯éË$:
""¨ »êÅ…MŠü'', ""Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz'', ""Ðèþ$¯èþ'', ""Ðèþ*'' Ìôý§é ""Ðóþ$Ðèþ$$'' A…sôý Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü, C¨ Ýët…yæþÆŠÿz 
^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz gêÈ ^óþõÜ¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP E™èþ¢Æ>«¨M>Ææÿ$Ë$ 
Ðèþ$ÇÄæý$$ Ðèþ$«§æþÅÐèþÆæÿ$¢Ë$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü H§ðþO¯é C™èþÆæÿ õ³Ææÿ$™ø MæüÍW E…r$…¨ A° A…sêÆæÿ$. ""M>ÆŠÿz 
çßZËzÆŠÿ'', ""Ò$'', ""Ò$Ææÿ$'' A…sôý ¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™é(Ë)ò³O Bç³ÆóÿsŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü 
ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz gêÈ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ ÐèþÅMìü¢ A° AÆæÿ¦…. ""M>ÆŠÿz'' Ìôý§é ""yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz'' A¯óþ¨ »êÅ…MŠü §éÓÆ> 
gêÈ ^óþÄæý$ºyæþz Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü §éÓÆ> 
Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ gêÈ ^óþÄæý$ºyæþz H§ðþO¯é C™èþÆæÿ M>Ææÿ$z¯èþ$ MæüÍW E…yæþÐèþ^èþ$a. ""AMú…sŒý'' A¯óþ¨ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° õÜÑ…VŠüÞ 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é MæüÆðÿ…sŒý AMú…sŒý Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ^óþ ¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…Mæü$^óþ 
BÐðþ*¨…^èþºyìþ¯èþ H§ðþO¯é C™èþÆæÿ ÆæÿM>Ë AMú…sŒý¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨. ""[ò³OÐèþ$È AMú…sŒý'' A¯èþV> ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ 
Ñ«§æþ…V>, M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…_ °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ ÌêÐé§óþÒË MöÆæÿMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyóþ AMú…sŒýËÌZ JMæüsìý. 
""¯éÑ$¯óþsñýyŠþ AMú…sŒý Ë$'' A¯óþÑ ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ Ñ«§æþ…V> ¯éÑ$¯óþsñýyŠþ AMú…sŒý Ë¯èþ$ MæüÍW E…sêÆÿ$$, Ðèþ$ÇÄæý$$ 
C¨ Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$ PIN §éÓÆ> Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþçÜ$MøÐèþyé°Mìü Ò$ §éÓÆ> {Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü…V> ¯éÑ$¯óþsŒý 
^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> BÐðþ*¨…^èþºyìþ¯èþ Ò$ AMú…sŒý (Ë)¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨. ""GsìýGÐŒþ$'' A…sôý
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒý ÐèþÆŠÿP ÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$ 
Äñý$$MæüP H§ðþO¯é BsZÐóþ$sñýyŠþ sñýËÏÆŠÿ Ððþ$íÙ¯Œþ, C™èþÆæÿ ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ðèþ§æþª 
E¯èþ² Ò$ AMú…sŒý(Ë)ÌZ° Ò$ °«§æþ$Ë¯èþ$ Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$Ææÿ$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. ""í³¯Œþ'' 
A…sôý Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$Mæü$ MóüsêÆÿ$$…_¯èþ Ìôý§é Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ Ò$Ææÿ$ G…^èþ$Mæü$¯èþ² ÐèþÅMìü¢Væü™èþ Væü$Ç¢…ç³# çÜ…QÅ (ATM Äæý*MðüÞ‹Ü 
MøçÜ… AÐèþçÜÆæÿ…). ""A…™èþÆ>j¡Äæý$ ÌêÐé§óþÒË$'' A¯óþ¨ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…, ¯óþ´ëÌŒý Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿æý*sê¯Œþ ÐðþË$ç³Ë Ò$
A…™èþÆ>j¡Äæý$…V> ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zò³O Ò$Ææÿ$ ¯èþÐðþ*§æþ$ ^óþíÜ¯èþ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ çÜ*_çÜ$¢…¨. 
""Ðèþ$Ææÿa…sŒý'' Ìôý§é ""Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý'' A…sôý GMæüPyðþO™óþ  Ýë¦í³…^èþºyæþz GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý, M>ÆŠÿz ïÜPÐŒþ$ 
Ððþ$…ºÆŠÿ »êÅ…MŠü §éÓÆ> M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿËMæü$ ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþË¯èþ$ Ñ{MæüÆÿ$$…^èþyé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ M>Ææÿ$zË¯èþ$ BÐðþ*¨…_ 
ïÜÓMæüÇ…^èþyé°Mìü HÆ>µr$Ï ^óþÄæý$ºyézÆÿ$$. ""yìþ´ëhrÈ'' A…sôý ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz 
»êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒý ÐèþÆŠÿP ÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP H§ðþO¯é Äæý$…{™èþ…/ç³ÇMæüÆæÿ…, C™èþÆæÿ
ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, Ò$Ææÿ$ Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…_ Ò$ AMú…sŒý(Ë¯èþ$) Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþçÜ$MøÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ 
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° »êÅ…Mæü$ÌZ E¯èþ² Ò$ AMú…sŒýÌZ °«§æþ$Ë¯èþ$ yìþ´ëhsŒý ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. ""EDC'' A¯èþV> H§ðþO¯é 
GË[M>t°MŠü yóþsê M>Åç³aÆŠÿ sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ, {í³…rÆæÿ$Ï, PIN ´ëÅyŠþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³ÇMæüÆ>Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü 
AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ Ýë‹œtÐóþÆŠÿË™ø çÜà H§ðþO¯é GË[M>t°MŠü yóþsê M>Åç³aÆŠÿ sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ, {í³…rÆæÿ$Ï, C™èþÆæÿ ò³ÇòœÆæÿÌŒýÞ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
Äæý*MðüÞçÜÈË$, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$Mæü$ ^ðþ…¨¯èþÐðþO¯é çÜÆóÿ, 
Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý Ðèþ§æþª ÌêÐé§óþÒ° {´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$Ææÿ$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ðèþ§æþª 
E¯èþ² Ò$ AMú…sŒýÌZ° Ò$ °«§æþ$Ë¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. ""CASST'' A…sôý MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Äæý*MìütÐóþsñýyŠþ õÜÌŒýÞ A…yŠþ 
çÜÈÓ‹Ü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ (©°° ""r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ'' A° Mæü*yé í³Ë$Ýë¢Ææÿ$) ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é 
Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é ¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ° Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ »êÅ…Mæü$Mæü$ ^ðþ…¨¯èþ§ðþO¯é, C™èþÆæÿ 
ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, Ò$Ææÿ$ Ò$ AMú…sŒý(Ë¯èþ$) Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz 
»êÅ…MŠü Ðèþ§æþª E¯èþ² Ò$ Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. ""POS'' A¯èþV> 
´ëÆÿ$$…sŒý B‹œ õÜÌŒý sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ, ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ, Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ìôý§é õÙÆŠÿz ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ° Ðèþ$Æóÿ 
C™èþÆæÿ »êÅ…MŠü AÆÿ$$¯é, C™èþÆæÿ ÑçÙÄæý*Ë™ø ´ër$, Ò$Ææÿ$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Ðèþ§æþª E¯èþ² Ò$ 
AMú…sŒýÌZ° Ò$ °«§æþ$Ë¯èþ$ Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a.
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz Äñý$$MæüP Ýë«§éÆæÿ×ý Eç³Äñý*Væü…:
Ò$ §æþÆæÿRêçÜ$¢¯èþ$ A…XMæüÇ…_¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ, »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz° gêÈ ^óþçÜ$¢…¨. GsìýG…Ë$/ CyìþíÜ / M>‹Üt / r^Œþ 
Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ / yìþ´ëhrÈ / í³KG‹Ü ç³ÇMæüÆ>Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ / Ìôý§é CÌê…sìý ç³ÇMæüÆ>ËÌZ M>Ææÿ$z¯èþ$ 
Eç³Äñý*W…_ Ò$Ææÿ$ ¯èþVæü§æþ$¯èþ$ Äæý*MðüÞ‹Ü ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ °ÆæÿÓíßý…^èþÐèþ^èþ$a. gêÈ 
^óþÄæý$ºyæþz yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z(Ë$) GËÏç³#µyæþ* »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP BíÜ¢V> E…sêÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> Gr$Ðèþ…sìý 
M>Ææÿ×êË$ CÐéÓÍÞ¯èþ AÐèþçÜÆæÿ… ÌôýMæü$…yé, »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ Ðóþ$ÆæÿMæü$ »ôýçÙÆæÿ™èþ$V> Ðèþ$ÇÄæý$$ ™èþ„æü×ýÐóþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ 
†ÇW CÐèþÓºyæþ™éÆÿ$$. yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ* M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> º¨Î ^óþÄæý$ºyæþ§æþ$. Gr$Ðèþ…sìý 
M>Ææÿ×êË¯èþ$ õ³ÆöP¯èþMæü$…yé, ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$ Rê™éÌZ GsìýG… Eç³çÜ…çßýÆæÿ×ý ÝûMæüÆ>ÅË¯èþ$ Ææÿ§æþ$ª ^óþõÜ çßýMæü$P 
»êÅ…Mæü$Mæü$ E…¨. JMæüÐóþâæý Ò$ A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ Ðóþ$ÆæÿMæü$ »êÅ…Mæü$ AÌê ^óþÄæý$yé°Mìü A…XMæüÇ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, A¨ ç³NÇ¢V> Ò$ 
Ç‹ÜPÌZ E…§æþ° Ò$Ææÿ$ A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$, Cç³#µyæþ$ CÐèþÓºyæþz H§ðþO¯é ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü Ýët…yìþ…VŠü C¯Œþ [çÜt„æü¯ŒþÞ M>Mæü$…yé 
yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ÌêÐé§óþÒË$ °ÆæÿÓíßý…^óþ çÜ§æþ$´ëÄæý*°² A…¨…^èþyé°Mìü »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ 
A…XMæüÇ…_…¨ Ìôý§é CMæüò³O Ò$ §éÓÆ> »êÅ…Mæü$Mæü$ CÐèþÓºyæþ$™èþ$…¨. ATM/CASST/ r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü 
sñýÇÃ¯èþÌŒý/ EDC-POS/yìþ´ëhrÈ/ C…{sê »êÅ…MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞ çœÆŠÿ Ìôý§é A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² Ìôý§é Ðèþ$Æóÿ§ðþO¯é 
ç³ÇMæüÆæÿ…ÌZ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> {´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$ºyæþz A°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ Ò$Ææÿ$ ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ 
ÐèþíßýÝë¢Ææÿ$. M>Ææÿ$z §éÓÆ> CÐèþÓºyìþ¯èþ H çÜ*^èþ¯èþ AÆÿ$$¯é Ðèþ*ÆæÿaÌôý°¨V> E…r$…¨. Ò$ gêq¯èþ… Ìôý§é Ò$ A«¨M>Ææÿ…™ø 
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{´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$ºyìþ¯é, ÐèþÅMîü¢MæüÇ…^èþºyìþ¯é Ìôý§é çÜ*_…^èþºyìþ¯é, M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*V>°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ 
Ò$Ææÿ$ Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ* A…XMæüÇ…^éÍ. »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP ÌêÐé§óþÒË ÇM>Ææÿ$zMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> H§ðþO¯é 
Eç³çÜ…çßýÆæÿ×ý Ìôý§é º¨Î Äñý$$MæüP Ððþ$$™èþ¢…(Ë)™ø Ò$ Rê™é(Ë)¯èþ$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é M>Ææÿ$z¯èþ$ 
Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ïÜÓMæüÇ…^óþ Ar$Ðèþ…sìý çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$Ææÿ$ C…§æþ$Ðèþ$*Ë…V> »êÅ…Mæü$Mæü$ 
A«¨M>Ææÿ… CçÜ$¢¯é²Ææÿ$. ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² õÜÐèþËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ìôý§é C…{sê »êÅ…MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞ çœÆŠÿ™ø çÜà B¯Œþ 
ÌñýO¯ŒþÌZ ™èþç³#µyæþ$ B§óþÔ>Ë¯èþ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ Ìôý§é ç³…^Œþ ^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ò$Mæü$ Ìôý§é Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ ÐèþÅMìü¢Mìü MæüÍVóü 
H§ðþO¯é MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$, Ìôý§é ¯èþçÙt… Ìôý§é yéÐóþ$gŒý ËMìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> Ò$Ææÿ$ 
»êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏÝë¢Ææÿ$. Ar$Ðèþ…sìý ¯èþçÙtç³ÇàÆ>°² ^ðþÍÏ…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O™óþ, Ò$ Rê™é/ËMæü$ Ar$Ðèþ…sìý 
¯èþÚët°² yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² õÜÐèþËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ò$ »êÅÌñý¯ŒþÞ Ìôý§é yìþ´ëhsŒý/ËMæü$ ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> 
Ìôý§é C…{sê »êÅ…MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞçœÆŠÿ™ø çÜà B¯Œþ ÌñýO¯ŒþÌZ ™èþç³#µyæþ$ B§óþÔ>Ë¯èþ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ Ìôý§é ç³…^Œþ 
^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, »êÅ…Mæü$ Gr$Ðèþ…sìý MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$ Mæü$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$,  Ìôý§é Ò$Mæü$ Ìôý§é Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ ÐèþÅMìü¢Mìü ¯èþçÙt… Ìôý§é 
yéÐóþ$gŒý ÐésìýÍÏ™óþ, §é°Mìü ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> Ò$Ææÿ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏÝë¢Ææÿ$. Ar$Ðèþ…sìý ¯èþçÙtç³ÇàÆ>°² 
^ðþÍÏ…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O™óþ, Ar$Ðèþ…sìý ¯èþÚët°² Ò$ Rê™é/ËMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é Ò$ »êÅÌñý¯ŒþÞ Ìôý§é 
yìþ´ëhsŒý/Ë Ò$§æþ §é°° ÝëÓ«©¯èþ… ^óþçÜ$MøÐèþyé°Mìü Ò$Ææÿ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ A¯èþ$Ðèþ$†Ýë¢Ææÿ$. ÐéÅ´ëÆæÿ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ »êÅ…MŠü 
Ò$ çÜ*^èþ¯èþË {ç³M>Ææÿ… ÐèþÅÐèþçßýÇõÜ¢ Ò$Ææÿ$ »êÅ…Mæü$¯èþ$ »ê«§æþ$ÅË$V> ^óþÄæý$Æ>§æþ$. Ò$ çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yæþ…ÌZ, 
»êÅ…MŠü E™èþ¢Ðèþ$ {ç³Äæý$™é²Ë {´ë†ç³¨Mæü¯èþ AÌê ^óþçÜ$¢…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ H§ðþO¯é BËçÜÅ… Ìôý§é Ò$ çÜ*^èþ¯èþËò³O Ððþ…r¯óþ Ìôý§é 
AçÜÞË$ ^èþÆæÿÅ ¡çÜ$MøÌôýMæü´ùÐèþyæþ… Ðèþ…sìý Ðésìý™ø çÜà H Ñ«§æþÐðþ$O¯èþ fÐéº$§éÇ V>° Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$. »êÅ…Mæü$ ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, çÜ§æþ$´ëÄæý*°² Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é §é° Äñý$$MæüP °º…«§æþ¯èþË¯èþ$ 
ç³NÇ¢V> Ìôý§é ´ë„ìüMæü…V>, H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é, Ðèþ$$…§æþçÜ$¢ Ìôý§é Gr$Ðèþ…sìý ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé Ðèþ*ÆæÿaÐèþ^èþ$a Ìôý§é 
Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$MøÐèþ^èþ$a Ìôý§é ™é™éPÍMæü…V> °Íí³ÐóþÄæý$Ðèþ^èþ$a. 
B§óþÔ>Ë$ °fÐðþ$Ō èþÑ M>Ðèþ° Ìôý§é AçÜµçÙt…V> E¯é²Äæý$° Ìôý§é çÜ…§óþà°² ÌôýÐèþ ð̄þ™óþ¢ Ñ«§æþ…V> E¯é²Äæý$° Ìôý§é C™èþÆæÿ{™é 
A¯èþ$_™èþÐðþ$O¯èþÑ Ðèþ$ÇÄæý$$ HÐðþO¯é M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ AÐèþ$Ë$ÌZMìü Æ>ÌôýÐèþ° ¯èþÐèþ$Ãyé°Mìü »êÅ…Mæü$ Ðèþ§æþª M>Ææÿ×ý… E¯èþ² GyæþË 
H§ðþO¯é B§óþÔ>Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$Mæü*yæþ§æþ° »êÅ…MŠü ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$ °Ææÿ~Æÿ$$…^èþÐèþ^èþ$a. Ðóþ$Ðèþ$$ Ðèþ* çÜÓ…™èþ 
Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, Ðèþ* BÐèþÆæÿ×ýÌZ° Ððþ$ïÙ¯ŒþË$/ç³ÇMæüÆ>Ë$/ç³ÇMæüÆ>ÌZÏ° Ò$ Äæý*MðüÞ‹Ü¯èþ$/Eç³íÜ¦†°, ÝûMæüÆ>ÅË 
Ñ°Äñý*V>°² ÒyìþÄñý* sôý‹³, Ìôý§é MðüÐðþ$Æ>ÌZ ÇM>ÆŠÿz ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ Ðóþ$Ðèþ$$ H§ðþO¯é {ç³{MìüÄæý$ÌZ Ýë„æüÅ…V> 
Ar$Ðèþ…sìý MìüÏí³µ…VŠüË çœ#sôýiò³O B«§éÆæÿç³yæþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Ææÿ$ ©°Mìü Ò$ çÜÐèþ$Ã†° ™ðþÍÄæý$gôýÝë¢Ææÿ$. ÐèþÇ¢…^óþ 
Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$, béÈjË$ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþÐésìý™ø çÜà ÌêÐé§óþÒË Ððþ$$™é¢°² ç³NÇ¢ ^óþÄæý$yé°Mìü Ò$ Rê™éÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ 
E¯èþ² °«§æþ$Ë Ððþ$$™èþ¢… ™èþW¯èþ…™èþV> E…sôý¯óþ Ò$Ææÿ$ {´ëÆæÿ…À…^óþ ÌêÐé§óþÒË$ ç³NÆæÿ¢Ðèþ#™éÆÿ$$. ç³NÆæÿ¢Æÿ$$¯èþ {ç³† ÌêÐé§óþÒ 
Äñý$$MæüP Ððþ$$™èþ¢… Ððþ…r¯óþ Ò$ Rê™é ¯èþ$…yìþ Gr$Ðèþ…sìý ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. JMæüÐóþâæý Ò$Ææÿ$ 
C_a¯èþ H§ðþO¯é çÜ*^èþ¯èþ¯èþ$ »êÅ…Mæü$ JMæüsìý Mæü…sôý GMæü$PÐèþ Ñ«§éË$V> AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$VæüÍW™óþ, »êÅ…Mæü$ ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý 
Ðóþ$ÆæÿMæü$ ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² Ðèþ*Æ>YÌZÏ H§ðþO¯é JMæü §é°ÌZ õ³ÆöP¯èþ² çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. ÝûMæüÆ>Å°² 
A…¨…^èþyæþ…ÌZ Ìôý§é Ðèþ* °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ A¡™èþÐðþ$O¯èþ H§ðþO¯é M>Ææÿ×ý… MöÆæÿMæü$ °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË¯èþ$ ´ësìý…^èþyæþ…ÌZ 
ÑçœËÐðþ$O¯èþ…§æþ$Mæü$ Ðóþ$Ðèþ$$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþÐèþ$$. »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ M>ÆŠÿz çÜ§æþ$´ëÄæý*°² A…¨…_¯èþ…§æþ$¯èþ, Ò$Ææÿ$ A°² 
^èþÆæÿÅË$, MðüÏÆÿ$$Ðèþ$$Ï, yìþÐèþ*…yæþ$Ï, {´÷ïÜyìþ…Væü$Ï, ¯èþçÙt…, yéÐðþ$iË$, à°, QÆæÿ$aË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ¯èþÚëtË ¯èþ$…yìþ A°² 
çÜÐèþ$Äæý*ÌZÏ »êÅ…Mæü$² ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ…, Ææÿ„æü×ý Ðèþ$ÇÄæý$$ à° ÌôýMæü$…yé E…^èþyé°Mìü A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. Ò$Mæü$ õ³ÆöP¯èþ² 
M>ÆŠÿz ÝûMæüÆ>Å°² Ðèþ$…lÆæÿ$ ^óþÄæý$yæþ… ÐèþËÏ béÈjË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ QÆæÿ$aË$ Ðèþ$ÇÄæý$$, GÐèþÇ §éÓÆ> AÆÿ$$¯é/ Ìôý§é
E™èþµ¯èþ²Ðèþ$Äôý$Å ç³Ç×êÐèþ*Ë çÜÓÆæÿ*ç³…ÌZ Ðèþ*Mæü$ H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯èþ ™èþÌñý™èþ¢ÍÞ E…r$…¨, A¯èþ$¿æýÑ…^éÍÞ 
E…r$…¨, ^ðþÍÏ…^éÍÞ E…r$…¨/Ìôý§é Ðóþ$Ðèþ$$ _™èþ¢Ôèý$¨®™ø ÐèþÅÐèþçßýÇ…^èþyæþ… ÐèþËÏ, ^èþÆæÿÅ ¡çÜ$MøÐèþyé°Mìü 
°Æ>MæüÇ…^èþyæþ… Ìôý§é Ò$ çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ ïÜÓMæüÇ…^èþyæþ… Ìôý§é Ò$Ææÿ$ M>ÆŠÿz çÜ§æþ$´ëÄæý$… Äñý$$MæüP Ñ°Äñý*V>°² 
ç³ÇVæü×ý¯èþÌZMìü ¡çÜ$MøÐèþyæþ… fÆæÿ$Væü$™èþ$…¨.
PIN (í³¯Œþ) ¯èþ$ ¿æý{§æþç³Ææÿ^èþyæþ…
»êÅ…MŠü Ððþ$$§æþsZÏ Ò$Mæü$ ç³ÆæÿÞ¯èþÌŒý Iyðþ…sìýíœMóüçÙ¯Œþ ¯ðþ…ºÆŠÿ (í³¯Œþ)¯èþ$ MóüsêÆÿ$$çÜ$¢…¨. {ç³†´ë¨™èþ ¯èþ…ºÆŠÿ Ë¿æýÅ™èþ¯èþ$ ºsìýt 
Ò$Ææÿ$ Ðèþ*Æ>aË¯èþ$Mæü$…sôý Ò$ çÜÓ…™èþ í³¯Œþ ¯èþ$ (H§ðþO¯é 4 A…MðüË çÜ…QÅ) G…^èþ$MøÐèþ^èþ$a. PIN (í³¯Œþ) Äñý$$MæüP ¿æý{§æþ™èþ 
^éÌê Ðèþ$$QÅÐðþ$O¯èþ¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Ææÿ$ Ò$ PIN (í³¯Œþ)¯èþ$ GÐèþÇMîü ^ðþç³µMæü*yæþ§æþ$. Ò$Ææÿ$ H§ðþO¯é ¿æý{§æþ™é AÐèþçÜÆ>Ë¯èþ$ 
´ësìý…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O™óþ, A¯èþ«¨M>Ææÿ Ñ°Äñý*V>°Mìü, ç³ÆæÿÅÐèþÝë¯éË Äñý$$MæüP Ò$ çÜÓ…™èþ Ç‹ÜP Mæü$ Ò$Ææÿ$ »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþÐèþ^èþ$a. JMæüÐóþâæý Ò$Ææÿ$ Ò$ çÜÓ…™èþ PIN¯èþ$ G…^èþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ò$ ç³#sìýt¯èþ ™óþ©, M>Ææÿ$ Çh[õÜtçÙ¯Œþ ¯ðþ…ºÆæÿ$ 
Ìôý§é ç³#¯èþÆ>Ðèþ–™èþ çÜ…QÅË$ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý° çÜ$Ë¿æý…V> Væü$Ç¢…^óþ Ìôý§é Væü$Ç¢…^èþ§æþW¯èþ PIN¯èþ$ Ò$Ææÿ$ 
G…^èþ$MøMæü*yæþ§æþ$. Ò$Ææÿ$ G…™èþ §é_¯èþç³µsìýMîü, Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z™ø çÜà Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zò³O Ìôý§é Ò$Ææÿ$ ¡çÜ$MðüâôýÏ Ìôý§é 
°ËÓ ^óþõÜ Ðèþ$Æóÿ C™èþÆæÿ ÐèþçÜ$¢Ðèþ#ò³O Ò$ PIN¯èþ$ Æ>Äæý$Æ>§æþ$ Ìôý§é çÜ*_…^èþÆ>§æþ$.
Ò$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzí³¯Œþ/° ´ùVör$tMøÐèþyæþ… Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… fÆæÿVæüyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ 
C^èþ$ar:
JMæüÐóþâæý M>ÆŠÿz ´ùVör$tMæü$¯é², ™èþç³#µ çÜ¦ËÐèþ$$ÌZ »ñýsìýt¯èþ Ìôý§é §ö…WÍ…^èþºyìþ¯é, Ò$Ææÿ$ Ððþ…r¯óþ »êÅ…MŠüMìü
ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü…V> ™ðþÍÄæý$gôýÄæý*Í Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ çÜÈÓ‹Ü òÜ…rÆŠÿMæü$ Ç´ùÆŠÿt ^óþÄæý*Í. §ö…Væü™èþ¯èþ…, ¯èþçÙt… 
Ìôý§é ™èþç³#µ çÜ¦ËÐèþ$$ÌZ »ñýsìýt¯èþ §é° Væü$Ç…_ ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü ¯øsîýçÜ$™ø ´ër$ M>Ææÿ$z¯èþ$ Ææÿ§æþ$ª ^óþõÜ çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ 
»êÅ…Mæü$ A…¨õÜ¢ ™èþç³µ, yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zò³O fÇVóü H§ðþŌ é ÌêÐé§óþÒ Rê™é§éÆæÿ$yìþ Äñý$$MæüP HMðüOMæü Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜ…ç³NÆæÿ~
»ê«§æþÅ™èþV> E…r$…¨. M>Ææÿ$z ™èþç³#µ çÜ¦ËÐèþ$$ÌZ »ñýsìýt¯èþr$Ï, ´ùÆÿ$$¯èþr$Ï, §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþr$Ï °Ðóþ¨…_¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ,
™èþÆæÿ$Ðé™èþ Mæü¯èþºyìþ¯èþç³µsìýMîü yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z Eç³Äñý*W…^èþÆ>§æþ$ M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é PIN §æþ$ÇÓ°Äñý*Væü… ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
çÜÐèþ$Äæý$… ¯èþ$…yìþ, {´ëÆæÿ…¿æýÐðþ$OÄôý$Å ÐèþÅÐèþ«¨ MöÆæÿMæü$ ™èþí³µ´ùÆÿ$$¯èþ,  MøÌZµÆÿ$$¯èþ Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… AÆÿ$$¯èþ ™èþÆæÿ$Ðé™èþ, 

ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ Ñ«§æþ…V>, M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü…V> »êÅ…Mæü$Mæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$¯èþrÏÆÿ$$™óþ, M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é 
PIN Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> °ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËò³O MøÌZµÆÿ$$¯èþ ÐéçÜ¢Ðèþ Ððþ$$™é¢°Mìü, ÌôýMæü´ù™óþ »êÅ…MŠü A…¨…^óþ 
Ìê‹Üt M>ÆŠÿz ËÄæý$¼Ísîý ïœ^èþÆŠÿ Mìü…§æþ MæüÐèþÆŠÿ M>Mæü´ù™óþ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$. »êÅ…Mæü$ ™èþ¯èþ ç³NÇ¢ Ñ^èþ„æü×ý 
Ðóþ$ÆæÿMæü$, ´ùVör$tMæü$¯èþ², ™èþí³µ´ùÆÿ$$¯èþ Ìôý§é §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþ M>Ææÿ$z Ìôý§é Cç³µsìýMóü E¯èþ² M>Ææÿ$zò³O Mö™èþ¢ PIN™ø Èõ³Ï‹Ü 
Ððþ$…sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ gêÈ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a Ìôý§é D °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË$ Ìôý§é Ðèþ*Mæü$ çÜÇ´ùÄôý$ C™èþÆæÿ °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþËò³O 
Mö™èþ¢ Ìôý§é A§óþ PIN™ø Mö™èþ¢ M>Ææÿ$z¯èþ$ †ÇW gêÈ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a.
™èþí³µ´ùÆÿ$$¯èþ, MøÌZµÆÿ$$¯èþ Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… Væü$Ç…_ BËçÜÅ…V> ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ C^èþ$ar:
M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é í³¯Œþ ™èþç³#µV> E…^èþyæþ…, ´ùVör$tMøÐèþyæþ… Ìôý§é §ö…Væü™èþ¯èþ… Væü$Ç…_ ™ðþË$çÜ$Mæü$¯èþ² Ððþ…r¯óþ 
»êÅ…MŠüMæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$Mæü$…yé M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ GMŠüÞ´ùfÆŠÿMæü$ çÜçßýMæüÇ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ Ìôý§é M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ GMŠüÞ´ùfÆŠÿMæü$ 
çÜçßýMæüÇ…^éÆ> Ìôý§é A¯óþ¨ »êÅ…MŠüMìü AçÜµçÙt…V> E…sôý, Aç³#µyæþ$ M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é í³¯Œþ ™èþç³#µV> E…^èþºyìþ¯èþ, 
´ùVör$tMæü$¯èþ² Ìôý§é §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþ çÜÐèþ$Äæý$… ¯èþ$…yìþ ò³O¯èþ ÑÐèþÇ…_¯èþ Ñ«§æþ…V> M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ>
{Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü…V> »êÅ…MŠüMæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$ºyóþ ÐèþÆæÿMæü$, M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é PIN™ø °ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËò³O 
MøÌZµÆÿ$$¯èþ ÐéçÜ¢Ðèþ Ððþ$$™é¢°Mìü M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$.
ÝûMæüÆ>ÅËMæü$ gZyìþ…^èþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$MøÐèþyæþ…:
»êÅ…MŠü ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, Ò$ ÝûË¿æýÅ… Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… õÙÆŠÿz  ¯ðþsŒý ÐèþÆŠÿP Ë §éÓÆ> Ðèþ$Ç°² ATM Ë$,  
EDC-POS Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆ>Ë¯èþ$ Ò$Mæü$ A…§æþ$»êr$ÌZ E…^èþÐèþ^èþ$a. D Ýë«§æþ¯éËò³O Ò$Ææÿ$ 
°ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ A°² Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ béÈjË$, Ðóþ$Ðèþ$$ Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ °Ææÿ~Æÿ$$…^óþ 
Ñ«§æþ…V>, Ò$ Rê™éMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yæþ… §éÓÆ> †ÇW ´÷…§æþºyæþ™éÆÿ$$. Ar$Ðèþ…sìý ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPË$ ÑÀ¯èþ² õÜÐèþË$ 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ýë¦¯éË MøçÜ… ÑÀ¯èþ² M>Æ>Å^èþÆæÿ×ý, õÜÐé çÜÐèþ$Ææÿµ×ýË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÑÀ¯èþ² Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë¯èþ$ 
A…¨…^èþÐèþ^èþa° Ò$Ææÿ$ AÆæÿ¦… ^óþçÜ$Mæü$°, A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. »êÅ…MŠü, ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ…, H 
çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é, Ò$Mæü$ ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé, ATM/ C™èþÆæÿ M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é §é°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ õÜÐèþË¯èþ$ 
Eç³Äñý*W…^èþ$Mæü$¯óþ çÜ§æþ$´ëÄæý*°² Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$MøÐèþyé°Mìü, °Íí³ÐóþÄæý$yé°Mìü, Ææÿ§æþ$ª ^óþÄæý$yé°Mìü, çÜòÜµ…yŠþ 
^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é Ææÿ§æþ$ª ^óþÄæý$yé°Mìü AÆæÿá™èþ MæüÍW E…r$…¨. ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÌZç³Ë Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ÐðþË$ç³Ë E¯èþ² 
ç³ÇMæüÆ>Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ar$Ðèþ…sìý çÜòÜµ¯èþÛ¯Œþ Ìôý§é Ææÿ§æþ$ª Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý ÐèþË¯èþ Ò$Mæü$ MæüÍVóü GÌê…sìý ¯èþçÙt… Ìôý§é 
yéÅÐóþ$iËMæü$ Ððþ$$§æþËVæü$ ÐésìýMìü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$.
Ððþ$Æÿ$$…sñý¯ðþ¯ŒþÞ: õÜÐèþË Ë¿æýÅ™èþò³O {ç³¿êÐèþ… ^èþ*õ³ H§ðþO¯é Væü×ý±Äæý$Ððþ$O¯èþ Ððþ$Æÿ$$…sñý¯ðþ¯ŒþÞ ç³° Væü$Ç…_ Ðèþ$$…§æþçÜ$¢ 
¯øsîýçÜ$¯èþ$ GMæüPyðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýë«§æþÅÐðþ$O¯èþç³#µyæþÌêÏ CÐéÓÍ, JMæüÐóþâæý »êÅ…Mæü$ AÌê ^óþÄæý*ÍÞ¯èþ AÐèþçÜÆæÿ… E…§æþ° 
¿êÑ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Æösîý¯Œþ Ððþ$Æÿ$$…sñý¯ðþ¯ŒþÞ MøçÜÐðþ* ÌôýMæü Ðèþ$Æóÿ§ðþO¯é M>Ææÿ×ý… ÐèþËÏ¯ø, H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é, GÌê…sìý 
¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé, ATM/C™èþÆæÿ ÝëÆæÿ*ç³Å ç³ÇMæüÆ>Ë {´ëç³Å™èþ¯èþ$ Ìôý§é A°² Ìôý§é H§ðþO¯é õÜÐèþË¯èþ$ A…¨…^èþyé°² 
°Íí³ÐóþõÜ çßýMæü$P »êÅ…Mæü$Mæü$ E…r$…¨.
M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é {´ë£æþÑ$Mæü/¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™éË Ææÿ§æþ$ª:
JMæüÐóþâæý M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ M>Ææÿ$z ÐéyæþM>°² °Íí³ÐóþÄæý*Ë° °Ææÿ~Æÿ$$…^èþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ 7 ÆøkË 
Ðèþ$$…§æþ$ ¯øsîýçÜ$¯èþ$ ÍS™èþç³NÆæÿÓMæü…V> CÐéÓÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ ™èþ„æü×ýÐóþ$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ †ÇW CÐéÓÍ 
Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å ÆæÿïÜ§æþ$¯èþ$ ´÷…§éÍ. Ar$Ðèþ…sìý Ææÿ§æþ$ª M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> CÐèþÓºyæþz 
A°² çÜ…º…«¨™èþ ÝûMæüÆ>ÅË Ææÿ§æþ$ªV> Mæü*yé ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. [ò³OÐèþ$È/¯éÑ$¯óþsñýyŠþ Rê™é (Ë$) MøÏgŒý ^óþÄæý$yæþ… 
MöÆæÿMæü$, M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ Mæü±çÜ… 7 ÆøkË ¯øsîýçÜ$¯èþ$ Æ>™èþç³NÆæÿÓMæü…V> CÝë¢yæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z¯èþ$ »êÅ…Mæü$Mæü$ 
ÇrÆŠÿ² ^óþÄæý*Í Ðèþ$ÇÄæý$$ §é°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å ÆæÿïÜ§æþ$¯èþ$ ´÷…§éÍ. Ar$Ðèþ…sìý Ææÿ§æþ$ª A¯óþ¨ Rê™é§éÆæÿ$°Mìü 
»êÅ…Mæü$ §éÓÆ> CÐèþÓºyæþz A°² çÜ…º…«¨™èþ ÝûMæüÆ>ÅË Ææÿ§æþ$ªV> Mæü*yé ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. »êÅ…Mæü$ ÇM>Ææÿ$zË 
{ç³M>Ææÿ… yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z/PIN Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ^óþÄæý$ºyóþ A°² Eç³çÜ…çßýÆæÿ×ýË$/º¨ÎË MöÆæÿMæü$, »êÅ…Mæü$ 
çÜ¿æý$ÅyìþV> E¯èþ² Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Mæür$tºyìþ E¯èþ² A…™èþÆæÿY™èþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ïÜPÐŒþ$ °º…«§æþ¯èþË B«§éÆæÿ…V> ¯éÑ$¯óþsñýyŠþ 
Rê™éË¯èþ$ B¯Œþ ÌñýO¯Œþ ÌZ Ìôý§é B‹œ ÌñýO¯Œþ ç³ÇíÜ¦†ÌZ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü C…§æþ$Ðèþ$*Ë…V> M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° 
Äñý$$MæüP çÜµçÙtÐðþ$O¯èþ A«¨M>Æ>°² MæüÍW E…r$…¨. C¨ °ÔèýaÄæý*™èþÃMæü…V> E…r$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ M>Ææÿ$z çßZËzÆŠÿ Mæü$ 
Mæür$tºyìþ E…r$…¨.
Ððþ$$™é¢Ë «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ý:
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz/PIN Eç³Äñý*W…^èþyæþ… MöÆæÿMæü$ A°² ÌêÐé§óþÒ ÇM>Ææÿ$zË$ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> «§æþ–ÒMæüÇ…^èþºyæþ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, 
°Ææÿ~Äæý*™èþÃMæü…V> E…sêÆÿ$$. «§æþ–ÒMæüÇ…^èþºyæþz Ððþ$$™èþ¢… GËÏç³#µyæþ* M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü Mæür$tºyìþ E…r$…¨.
{´ëòÜíÜ…VŠü Ðèþ$ÇÄæý$$ Mæü¯èþÓÆæÿÛ¯Œþ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$ Ìôý§é béÈjË$:
H§ðþO¯é ATM/EDS/POS/r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒý/CASST/yìþ´ëhrÈ/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆ>Ë Ðèþ§æþª yðþ¼sŒý 
M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… ÐèþËÏ çÜÈÓ‹Ü béÈj Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ÌêÐé§óþÒ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é {´ëòÜíÜ…VŠü 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Mæü¯èþÓÆæÿÛ¯Œþ ïœk ^ðþÍÏ…^éÍÞ E…r$…¨. yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü Ar$Ðèþ…sìý béÈjË Äñý$$MæüP Ðèþ$$…§æþçÜ$¢ 
¯øsîýçÜ$ C_a¯é CÐèþÓMæü´ùÆÿ$$¯é, yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zMæü$ çÜ…º…«¨…_ çÜÐèþ$$_™èþ…V> »êÅ…Mæü$ Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ ¿êÑ…^óþ béÈjË
™ø M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° Rê™é yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² Ðér°²…sìý ^ðþÍÏ…ç³#Mæü$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Ðèþ*{™èþÐóþ$
»ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^éÍ.

béÈjË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$:
M>Ææÿ$z gêÈ, †ÇW gêÈ ^óþÄæý$yæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é M>Ææÿ$zò³O A™èþyæþ$ °ÆæÿÓíßý…^óþ ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_ 
M>Ææÿ$z§éÆæÿ$°Mìü HÐðþO¯é Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$/béÈjË$ Ñ«¨…^èþyæþ… MøçÜ… H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é »êÅ…Mæü$ çßýMæü$P¯èþ$ MæüÍW 
E…r$…¨. M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ÐèþÇ¢…^óþ ïœkË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ béÈjË ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ »êÅ…Mæü$ ¯èþ$…yìþ ´÷…§æþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ 

AÑ Ðèþ*Ææÿ$µËMæü$ ÌZºyìþ E…sêÆÿ$$. Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$ Ìôý§é béÈj ^ðþÍÏ…^óþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ A°² Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ béÈjË$ 
Ò$ M>Ææÿ$z Rê™é ¯èþ$…yìþ Äæý*…{†Mæü…V> ¡íÜÐóþÄæý$ºyæþ™éÆÿ$$. C…M>, °ÇªçÙt C™èþÆæÿ ATM Äæý$fÐèþ*¯èþ$Ë$ Ìôý§é õÙÆŠÿz 
¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP Bç³ÆóÿrÆŠÿË$ Ìôý§é çÜÈÓ‹Ü {´÷ÐðþOyæþÆŠÿË$ ÐéÇ ATM/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ… Äñý$$MæüP {ç³† Ñ°Äñý*V>°Mìü A§æþ¯èþç³# 
béÈjË$ Ñ«¨…^èþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ ÐèþÇ¢…^óþ C™èþÆæÿ béÈjË$/ïœkË™ø ´ër$V> AÌê…sìý HÐðþO¯é béÈjË$ Ò$ Rê™é ¯èþ$…yìþ 
¡íÜÐóþÄæý$ºyæþ™éÆÿ$$.
M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… ÐèþËÏ ^ðþÍÏ…^éÍÞ¯èþ HÐðþO¯é {ç³¿æý$™èþÓ béÈjË$, yæþ*Åsîý Ìôý§é yðþ¼sŒý Ë$ Ìôý§é ç³¯èþ$² Ò$ »ê«§æþÅ
™èþV> E…r$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$ò³O ({ç³™èþÅ„æü…V> Ìôý§é ç³Æø„æü…V>) Ñ«¨…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ar$Ðèþ…sìý béÈjË$, yæþ*Åsîý Ìôý§é 
sêÅMŠüÞ ¯èþ$ Ò$ Rê™é ¯èþ$…yìþ GÌê…sìý ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé yðþ¼sŒý ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü AÆæÿá™èþ MæüÍW E…r$…¨.

Ñ°Äñý*Væü ç³ÇÑ$™èþ$Ë$:
Ò$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_ {ç³†Æøl ÌêÐé§óþÒË$ fÆæÿç³VæüË Mæü°çÙt / VæüÇçÙt Ððþ$$™é¢°² ç³ÇÑ$™èþ… ^óþõÜ çßýMæü$P 
»êÅ…MŠüMìü E…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ AÌê…sìý H§ðþO¯é ç³ÇÑ$† Ò$ Rê™éÌZ »êÅÌñý¯ŒþÞ Ë¿æýÅ™èþMæü$ ÌZºyìþ E…r$…¨. A§óþÑ«§æþ…V>, 
ÆøkÐéÈ Mæü±çÜ / VæüÇçÙt ÌêÐé§óþÒ ç³ÇÑ$™èþ$Ë$ A°² GsìýG…ËMæü$ ÐèþÇ¢Ýë¢Æÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÑÑ«§æþ »êÅ…Mæü$Ë$ / ¯ðþsŒý 
ÐèþÆŠÿPË$ / {ç³§óþÔ>ËMæü$ ^ðþ…¨¯èþ ÐóþÆóÿÓÆæÿ$ GsìýG…Ë Ðèþ$«§æþÅ Ðèþ*ÆæÿÐèþ^èþ$a. M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> ^óþõÜ 
ÌêÐé§óþÒË$ H§ðþO¯é °ÇªçÙt ÐèþÅÐèþ«¨ÌZ Mæü°çÙt Ðèþ$ÇÄæý$$ VæüÇçÙt Ððþ$$™é¢ËMæü$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °ÆóÿªÕ…^èþºyìþ¯èþ H§ðþO¯é Ððþ$$™é¢°Mìü 
Væü$×ìýgêËMæü$ ç³ÇÑ$™èþ… M>Ðèþ^èþ$a. ÑÑ«§æþ ATMË$/¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPË$/ÌŸMóüçÙ¯ŒþË §éÓÆ> fÇVóü ÌêÐé§óþÒË MøçÜ… D
ç³ÇÑ$™èþ$ÌZÏ HMæüÆæÿ*ç³™èþ ÌôýMæü´ùÐèþyæþ… ÐèþËÏ Ò$Mæü$ MæüÍVóü H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é AÝûMæüÆ>Å°Mìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$.
ATM ËÌZ yìþ´ëhr$Ï Ðèþ$ÇÄæý$$ Ñ™Œþ {yéË$:
¯èþVæü§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ^ðþMæü$PË¯èþ$ »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP ATMËÌZ Ðèþ*{™èþÐóþ$ yìþ´ëhsŒý ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. yìþ´ëhsŒý ^óþíÜ¯èþ ^ðþMæü$PË$ 
õÜMæüÆæÿ×ýMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ A…XMæüÇ…^èþºyæþ™éÆÿ$$. ATMË §éÓÆ> ^óþíÜ¯èþ A°² yìþ´ëhsŒýË$ Ar$Ðèþ…sìý yìþ´ëhrÏ MøçÜ… 
¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™é(Ë)Mìü {MðüyìþsŒý ^óþÄæý$ºyóþ Ðèþ$$…§æþ$ «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ýMæü$ ÌZºyìþ E…sêÆÿ$$. C™èþÆæÿ »êÅ…MŠü 
ATMËÌZ ¯èþVæü§æþ$ yìþ´ëhr$Ï Ìôý§é ¯èþVæü§æþ$ Ñ™Œþ {yéË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ËÌZ ¯èþVæü§æþ$ yìþ´ëhr$Ï 
A¯èþ$Ðèþ$†…^èþºyæþÐèþ# Ðèþ$ÇÄæý$$ Ar$Ðèþ…sìý ÌêÐé§óþÒËMæü$ »êÅ…MŠü fÐéº$§éÈ M>§æþ$.
Ýë«§éÆæÿ×ý yìþòÜPÏÆÿ$$Ðèþ$ÆŠÿ:
Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ A…XMæüÇ…^èþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ íÜçÜtÐŒþ$ Ìôý§é ç³ÇMæüÆ>Ë ÐðþOçœËÅ… Ìôý§é Ýët…yæþÆŠÿz 
ò³O B«§éÆæÿç³yæþr… ÐèþËÏ H§ðþO¯é õÜÐèþË ÐðþOçœÌêÅË$ Ìôý§é A…™èþÆ>Äæý*Ë (yóþsê MøÌZµÐèþyæþ…™ø çÜà ç³ÇÑ$™èþ… 
M>Mæü$…yé) M>Ææÿ×ý…V> H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é ^ðþyìþ´ùÐèþyæþ… Ìôý§é AÝûMæüÆ>Å°Mìü Ñ§æþ$Å™Œþ Ìôý§é sñýÍMæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯Œþ Ë™ø 
çÜà, ÐésìýMóü ç³ÇÑ$™èþ… M>Mæü$…yé £æþÆŠÿz ´ëÈt E™èþµ™èþ$¢Ë$ Ìôý§é ç³ÆæÿçÜµÆæÿ B«§éÇ™éËò³O ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$. §óþÐèþ#° ^èþÆæÿÅ, AËÏÆæÿ$Ï, ´ûÆæÿ MæüÌZÏÌêË$, †Ææÿ$Væü$»êr$Ï, Äæý$$§é®Ë$ Ìôý§é §é° °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ
C™èþÆæÿ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ Ìôý§é H§ðþO¯é çÜÐðþ$ÃË$ Ìôý§é ÌêMúsŒý Ë §éÓÆ> ÐéÅ´ëÆ>°Mìü A…™èþÆ>Äæý$… MæüÍW…^óþ ç³Ç×êÐèþ*ËMæü$ 
»êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý ç³N` Mæü™èþ$¢¯èþ$ Ìôý§é »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ A…XMæüÇ…^èþ§æþ$. JMæüÐóþâæý ATM Ìôý§é CÌê…sìý Ìôý§é C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ… 
ç³°^óþÄæý$Mæü´ùÐèþyæþ… ÐèþË¯èþ, Mö…™èþ Ìôý§é Ððþ$$™èþ¢… ÌêÐé§óþÒ(Ë) Ý÷Ðèþ$$Ã M>Ææÿ$z çßZËzÆŠÿ Mæü$ ¯èþçÙt… fÇW™óþ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
AÌê…sìý ¯èþÚët°² »êÅ…MŠü ÇM>Ææÿ$zË «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ý §éÓÆ> »êÅ…MŠü «§æþ–ÒMæüÇ…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ðèþ$${¨…_¯èþ ÌêÐé§óþÒ ÇM>Ææÿ$zË$ 
& »êÅÌñý¯ŒþÞ çÜÐèþ*^éÆæÿ õÜtsŒý Ððþ$…sŒý Ò$ ¯éÑ$¯óþsŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Rê™é(Ë)Mìü AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ çÜÆæÿ$ª»êr$Ï HÐðþO¯é E¯èþ²rÏÆÿ$$
™óþ »êÅ…MŠü ^óþçÜ$¢…¨.
ÌZ´ëË$, íœÆ>Å§æþ$Ë$:
Ò$Ææÿ$ ATM §éÓÆ> ÌêÐé§óþÒ° ç³NÇ¢ ^óþíÜ¯èþç³#µyæþ$, Ðèþ$${¨…_¯èþ ÌêÐé§óþÒ ÇM>Ææÿ$z¯èþ$ ïÜÓMæüÇ…^èþyé°² G…^èþ$MøÐèþ^èþ$a. 
Ò$Ææÿ$ Ò$ ÌêÐé§óþÒË ÇM>Ææÿ$zË¯èþ$ ™èþ°T ^óþíÜ °Æ>®Ç…^èþ$MøÐèþ^èþ$a. Ò$Ææÿ$ »êÅ…MŠüMæü$ M>ÌŒý ^óþÄæý$yæþ… §éÓÆ>
{Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü õÜtsŒýÐðþ$…sŒý™ø çÜà Ò$Mæü$ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² °«§æþ$ËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ çÜÐèþ*^éÆ>°² Mæü*yé 
´÷…§æþÐèþ^èþ$a. JMæüÐóþâæý Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$Mæü$ ç³…õ³ H§ðþO¯é õÜtsŒýÐðþ$…sŒýÌZ Rê™é ÌêÐé§óþÒË$/ÑÐèþÆ>ËÌZ HÐðþO¯é AÐèþMæü™èþÐèþMæüË$ 
Ìôý§é ÐèþÅ™éÅÝëË$ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ò$Ææÿ$ õÜtsŒýÐðþ$…sŒý ¯èþ$ ïÜÓMæüÇ…_¯èþ 15 ÆøkËÌZç³# Ðèþ*Mæü$ {Ðé™èþç³NÆæÿÓMæü…V>
™ðþÍÄæý$gôýÄæý$VæüËÆæÿ$. JMæüÐóþâæý 15 ÆøkËÌZç³# Ðèþ*Mæü$ ÑÆæÿ$§æþ®…V> GÌê…sìý çÜÐèþ*^éÆæÿ… A…§æþMæü´ù™óþ, õÜtsŒýÐðþ$…sŒý 
Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒË$ çÜÇV>Y E¯èþ²r$Ï Ðóþ$Ðèþ$$ ¿êÑÝë¢Ðèþ$$. Ò$ {ç³Äñý*f¯éË¯èþ$ M>´ëyæþyé°Mìü, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz 
ÝûMæüÆ>ÅË¯èþ$ Eç³Äñý*W…^óþrç³#µyæþ$ »êÅ…MŠü ™èþ¯èþ çÜÓ…™èþ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ…, GÐèþÇ§ðþO¯é Äæý*MðüÞ‹Ü Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³íÜ¦†° 
MðüÐðþ$Æ>ÌZ Ìôý§é ÒyìþÄñý* sôý‹³ÌZ ÇM>ÆŠÿz ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. GË[M>t°MŠü Ìôý§é yéMæü$ÅÐðþ$…rÈ Ææÿ*ç³…ÌZ »êÅ…MŠü °ÆæÿÓíßý…^óþ 
A°² ÇM>Ææÿ$zË$, MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Äñý$$MæüP çÜ*^èþ¯èþË Ðèþ$ÇÄæý$$ Ar$Ðèþ…sìý C™èþÆæÿ ÑÐèþÆ>Ë$ (^ðþÍÏ…_¯èþ Ìôý§é ïÜÓMæüÇ…_¯èþ 
^ðþÍÏ…ç³#ËMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ ç³ÇÑ$™èþ… M>Mæü$…yé) D Jç³µ…§é°Mìü A¯èþ$Væü$×ý…V>, ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² A°² MðüÐðþ$Æ>/ÒyìþÄñý* 
ÇM>Çz…VŠüË$, MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Mæü$, Ar$Ðèþ…sìý çÜ*^èþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ ÑÐèþÆ>ËMæü$ °ÔèýaÄæý*™èþÃMæü Ýë„æüÅ…V> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$
™èþ$…¨. Ððþ$ïÙ¯Œþ AyìþW¯èþ {ç³†çÜµ…§æþ¯èþË¯èþ$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ °ÇªçÙt çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ A…¨…^èþMæü´ù™óþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ™èþç³#µ 
çÜÐèþ*^éÆæÿ…/MæüÐèþ*…yŠþË$) Ððþ$ïÙ¯ŒþMæü$ A…¨…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, ATM Ððþ$íÙ¯Œþ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz¯èþ$ M>Åç³aÆŠÿ ^óþçÜ$¢…¨. »êÅ…MŠü 
Äñý$$MæüP çÜÓ…™èþ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ… M>Ææÿ$z° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿMæü$ Ðéç³çÜ$ CÐèþÓÐèþ^èþ$a. ATM Ððþ$ïÙ¯ŒþÌZ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ¯èþVæü§æþ$ Ñ™Œþ 
{yé ÌêÐé§óþÒ ç³NÈ¢ ^óþíÜ¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ, HÐðþO¯é M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ H§ðþO¯é ¯èþVæü§æþ$ ¯èþÚët°Mìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. Ððþ$ïÙ¯Œþ 
yæþº$¾¯èþ$ C_a…§æþ° »êÅ…MŠü ÇM>Ææÿ$zË$ çÜ*_õÜ¢ ¯èþVæü§æþ$ Ñ™Œþ {yé ç³NÆæÿ¢Æÿ$$¯èþr$ÏV> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. ATM 
ç³ÇçÜÆ>ÌZÏ §ö…Væü™èþ¯èþ…, ^øÈË$ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý ÐèþËÏ fÇVóü ¯èþÚët°Mìü »êÅ…Mæü$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. Ar$Ðèþ…sìý 
¿êVæüÝëÓÐèþ$Å ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPËÌZ ´ëÌŸY¯óþ C™èþÆæÿ çÜ…çÜ¦Ë GË[M>t°MŠü ç³ÇMæüÆ>ËÌZ »êÅ…MŠü gêÈ ^óþíÜ¯èþ M>Ææÿ$zË¯èþ$ 
BÐðþ*¨…^èþyé°Mìü ÒË$ MæüÍµ…^óþ H§ðþO¯é ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP õÙÇ…VŠü HÆ>µr$ÌZ Gç³#µyðþO¯é ´ëÌŸY¯óþ çßýMæü$P »êÅ…Mæü$Mìü E…¨. 
AÆÿ$$¯èþç³µsìýMîü, Ðèþ$ÆöMæü »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP ATM Ððþ$ïÙ¯ŒþÌZ °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ H§ðþO¯é ÌêÐé§óþÒMìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$.

»ê«§æþÅ™èþ ¯èþ$…_ Ñ$¯èþàÆÿ$$…ç³#:
ò³O¯èþ õ³ÆöP¯èþ² ÐésìýMìü ç³„æü´ë™èþ… ÌôýMæü$…yé, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ÌêÐé§óþÒ Mìü…§æþ Ò$Ææÿ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ² ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë$ Ìôý§é õÜÐèþÌZÏ 
H§ðþO¯é ÌZç³…™ø çÜà {ç³™èþÅ„æü…V> Ìôý§é ç³Æø„æü…V> ™èþÌñý™óþ¢ H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é ^ðþyìþ´ùÐèþyé°Mìü çÜ…º…«¨…_ »êÅ…MŠü 
Ò$Mæü$ H Ñ«§æþ…V>¯èþ* »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$.
• M>Ææÿ$z¯èþ$ BÐðþ*¨…^èþyæþ… Ìôý§é A…XMæüÇ…^èþyé°Mìü H ÐèþÅMìü¢ AÆÿ$$¯é °Æ>MæüÇ…^èþyæþ….
• H§ðþO¯é GË[M>t°MŠü sñýÇÃ¯èþÌŒý Ìôý§é C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ… çÜÇV>Y ç³°^óþÄæý$Mæü´ùÐèþyæþ….
• M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ M>Mæü$…yé C™èþÆæÿ ÌêÐé§óþÒ B§óþÔ>Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yæþ….
• M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ M>Ææÿ$z¯èþ$ »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP A«©Mæü–™èþ E§øÅVæü$Ë$ M>Mæü$…yé Ðèþ$ÆðÿÐèþÇMðüO¯é A…§æþgôýÄæý$yæþ….
• H§ðþO¯é M>ÆŠÿz° Ææÿ§æþ$ª ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü çßýMæü$P¯èþ$ Ñ°Äñý*W…^èþ$MøÐèþyæþ….
• M>Ææÿ$z¯èþ$ †ÇW ÝëÓ«©¯èþ… ^óþçÜ$MøÐèþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é, §é°° †ÇW ´÷…§æþyæþ… MöÆæÿMæü$ H§ðþO¯é A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ Ìôý§é 

M>Ææÿ$z¯èþ$  BÐðþ*¨…^èþyé°Mìü Ìôý§é A…XMæüÇ…^èþyé°Mìü ""Ðèþ$Ææÿa…sŒý '' Ìôý§é ""Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý '' 
†ÆæÿçÜPÇ…^èþyæþ… ÐèþËÏ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$° Äñý$$MæüP {MðüyìþsŒý çÜÓ¿êÐé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ {ç³†çÙxMæü$ H§ðþO¯é à° MæüËVæüyæþ….

• »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> GÐèþÇMðüO¯é Ìôý§é Rê™éË õÜtsŒý Ððþ$…sŒý ÌZ ÐðþËÏyìþ…^óþ H§ðþO¯é ÑÐèþÆ>ËÌZ H§ðþO¯é ™èþç³#µyæþ$ {ç³Mæür¯èþ,
™èþç³#µyæþ$ {´ë†°«§æþÅ…, §øçÙ… Ìôý§é ™èþí³µ§æþ….

• M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> gêÈ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ BÆŠÿ¼I Ðèþ*ÆæÿY§æþÆæÿØM>Ë {ç³M>Ææÿ… Ñ§óþÖ GMŠüÞ^óþ…gŒý AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…_´ùÐèþyæþ… 
Ìôý§é M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ A™èþ°/BÐðþ$ AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…_ E¯é²yæþ° »êÅ…Mæü$Mæü$ ™ðþÍÄæý$yæþ… Ðèþ…sìý Ðésìý™ø çÜà béÈj°
™èþWY…^èþyæþ….

ÑÐé§éË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³ÇÚëPÆæÿ…:
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ° çÜÐèþ$Ææÿ® ¯éÅÄæý$Ýë¦¯éË$, »êÅ…MŠü Ðèþ$ÇÄæý$$ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Ìôý§é M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Äñý$$MæüP GõÜtsŒý Ìôý§é C™èþÆæÿ 
Ðésìý Ðèþ$«§æþÅ A°² ÑÐé§éË¯èþ$ ç³ÇçÙPÇ…^óþ…§æþ$Mæü$ {ç³™óþÅMæü A«¨M>Ææÿ ç³Ç«¨° MæüÍW E…sêÆÿ$$.
AÐèþ$Ë$Mæü$ AÄôý$Å QÆæÿ$a:
D °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yæþ…ÌZ Ìôý§é AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü {ç³Äæý$†²…^èþyæþ…ÌZ »êÅ…Mæü$ §éÓÆ> 
AÄôý$Å HÐðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² QÆæÿ$aËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Rê™é§éÆæÿ$yæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ {ç³† M>Ææÿ$z çÜ¿æý$Åyæþ$ çÜ…Äæý$$Mæü¢…V> 
Ðèþ$ÇÄæý$$ A¯óþMæü Ñ«§éË$V> »êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^éÍÞ E…r$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³NÇ¢ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… {´ë†ç³¨Mæü¯èþ 
A°² ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³…í³×îýË™ø çÜà HÐðþO¯é ºM>Æÿ$$Ë¯èþ$ ÇMæüÐèþÈ ^óþÄæý*ÍÞ E…r$…¨.
M>ÆŠÿzÌZ° ïœ^èþÆŠÿË$:
»êÅ…MŠü Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$, ™èþ¯èþ Ñ^èþ„æü×ý Ðóþ$ÆæÿMæü$, Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$zËò³O ïœ^èþÆæÿÏ¯èþ$ A…¨…^èþyé°Mìü ÑÑ«§æþ Hgñý±ÞË™ø 
Jç³µ…§æþ… Mæü$§æþ$Ææÿ$aMøÐèþ^èþ$a. D Ë„æü×êË±² E™èþ¢Ðèþ$ {ç³Äæý$™é²Ë {´ë†ç³¨Mæü¯èþ Ðèþ*{™èþÐóþ$ E…sêÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü 
{ç³¿êÐé°Mìü àÒ$ CÐèþÓ§æþ$ Ìôý§é àÒ$ CÐèþÓ§æþ$, H§ðþO¯é õÜÐé ÐðþOÆæÿ$«§æþÅ… Ìôý§é ÝëÐèþ$Ææÿ¦Å…, C™èþÆæÿ 
{´÷ÐðþOyæþÆæÿ$Ï/ÐéÅ´ëÆæÿ$Ë$/LsŒýÌñýsŒýË$/Hgñý±ÞË$ A…¨…^óþ H§ðþO¯é E™èþµ™èþ$¢Ë$ Ìôý§é õÜÐèþË Eç³Äñý*V>°Mìü »êÅ…MŠü 
V>ÅÆæÿ…sîý CÐèþÓ§æþ$ Ìôý§é àÒ$ CÐèþÓ§æþ$. ÑÐé§éË$ (H§ðþO¯é E…sôý) »êÅ…Mæü$ {ç³Ðóþ$Äæý$… ÌôýMæü$…yé ¯óþÆæÿ$V> 
Ðèþ$Ææÿa…sŒý/Hgñý±Þ Ððþ$$§æþÌñýO¯èþ Ðésìý™ø çÜ…{ç³¨…^éÍ.
¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ…:
M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yìþ °ÆæÿÏ„æüÅ…/™èþí³µ§æþ… Ìôý§é §æþ$[çÙµÐèþÆæÿ¢¯èþ çœÍ™èþ…V> »êÅ…Mæü$ {ç³™èþÅ„æü…V> Ìôý§é ç³Æø„æü…V> Mö¯èþÝëW…^óþ Ìôý§é 
¿æýÇ…^óþ A°² Aç³#µË$, ¯èþÚëtË$, ^ðþyìþ´ùÐèþyéË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ QÆæÿ$aËMæü$ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ C…§æþ$Ðèþ$*Ë…V> »êÅ…Mæü$Mæü$ 
¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^èþyé°Mìü A…XMæüÇÝë¢yæþ$. M>Ææÿ$z Ðèþ$ÇÄæý$$ Rê™éMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ °Äæý$Ðèþ$°º…«§æþ¯èþË¯èþ$ 
EËÏ…íœ$…^èþyæþ… Ìôý§é ´ësìý…^èþMæü´ùÐèþyæþ…. M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ Ìôý§é A™èþ° E§øÅVæü$Ë$/Hgñý…rÏ §éÓÆ> H§ðþO¯é ÌêÐé§óþÒMìü 
çÜ…º…«¨…_¯èþ Ððþ*çÜ… Ìôý§é °gêÆÿ$$¡V> ÌôýMæü´ùÐèþyæþ…. GsìýGÐŒþ$Ë$/CyìþíÜ Ðèþ$ÇÄæý$$ CÌê…sìý GË[M>t°MŠü sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ 
Äæý$…{™éË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³°^óþõÜrç³#µyæþ$ §øÚëË$ çÜ…¿æýÑ…^èþÐèþ^èþ$a. Ar$Ðèþ…sìý H§ðþO¯é Ððþ$íÙ¯Œþ/Ððþ$M>°MæüÌŒý 
§øÚëË$/ÐðþOçœÌêÅË MöÆæÿMæü$ »êÅ…Mæü$Mæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^èþyé°Mìü M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ A…XMæüÇÝë¢yæþ$. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# ^èþsêtË$, BÆŠÿ¼I Äñý$$MæüP GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË¯èþ$ ´ësìý…^èþMæü´ùÐèþyæþ… ÐèþËÏ
E™èþµ¯èþ²Ðèþ$Äôý$Å H§ðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² ç³Ç×êÐèþ*Ë ¯èþ$…yìþ »êÅ…MŠüMæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… ^ðþÍÏ…^éÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
à°^óþÄæý$Mæü$…yé E…^éÍ.
M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*Væü… Ðèþ$ÇÄæý$$ ºçßý$âæý Rê™é A¯èþ$çÜ…«§é¯èþ…:
JMæüÐóþâæý ™èþ¯èþMæü$ »êÅ…Mæü$ÌZ ºçßý$âæý Rê™éË$ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ðésìýò³O M>Ææÿ$z çÜ§æþ$´ëÄæý$… E¯èþ² Rê™éË çÜ…QÅ¯èþ$ 
»êÅ…Mæü$ °Ææÿ~Æÿ$$çÜ$¢…§æþ° M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ A…XMæüÇÝë¢yæþ$.
ºçßý$âæý Rê™éËMæü$ Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ M>ÆŠÿzË ÑçÙÄæý$…ÌZ:
Rê™é G…í³Mæü çÜ§æþ$´ëÄæý$… A°² ATM ËÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ E…yæþMæü´ùÐèþ^èþ$a; A…§æþ$ÐèþËÏ D ATM ËÌZ fÇVóü 
A°² ÌêÐé§óþÒË$ M>ÆŠÿz Mìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™é¯èþ$ {ç³¿êÑ™èþ… ^óþÝë¢Æÿ$$. ATM ËÌZ Rê™é G…í³Mæü 
çÜ§æþ$´ëÄæý$… A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ÌêÐé§óþÒ° °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Rê™é¯èþ$ G…^èþ$Mæü$¯óþ AÐèþM>Ôèý… 
E…r$…¨. ATM ÌZ °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ A°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ Rê™é G…í³Mæü çÜ§æþ$´ëÄæý$… A…§æþ$»êr$ÌZ 
E…yæþMæü´ùÐèþ^èþ$a, M>± B ATM Äñý$$MæüP M>Æ>Å^èþÆæÿ×ýò³O B«§éÆæÿç³yìþ Mö°² ÌêÐé§óþÒËMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ ç³ÇÑ$™èþ… M>Ðèþ^èþ$a. 
AÌê…sìý çÜ…§æþÆ>ÂËÌZ, ÌêÐé§óþÒËMæü$ Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ {ç³¿êÑ™èþÐèþ$Ðèþ#™éÆÿ$$. 
Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ËÌZ, M>ÆŠÿzMìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ {ç³¿êÑ™èþÐèþ$Ðèþ#™éÆÿ$$.
Rê™é G…í³Mæü çÜ§æþ$´ëÄæý$… A…§æþ$»êr$ÌZ Ìôý¯èþrÏÆÿ$$™óþ, M>ÆŠÿzMìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™éò³O ÌêÐé§óþÒË$ 
{ç³¿êÑ™èþÐèþ$Ðèþ#™éÆÿ$$. JMæüÐóþâæý D Rê™éÌZ °«§æþ$Ë$ Ìôý¯èþrÏÆÿ$$™óþ, A§óþ M>ÆŠÿzMìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ C™èþÆæÿ Rê™éËÌZ 
°«§æþ$Ë$ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ²ç³µsìýMîü »êÅ…MŠü ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ BÐðþ*¨…^èþ§æþ$. Ò$ Rê™éÌZ ™èþW¯èþ°² °«§æþ$Ë$ 

A…§æþ$»êr$ÌZ E…sôý ™èþç³µ Ò$Ææÿ$ M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_ °«§æþ$Ë¯èþ$ Ñ™Œþ {yé ^óþÄæý$yé°Mìü/ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë$ Ìôý§é õÜÐèþË¯èþ$ 
Mö¯èþ$VøË$ ^óþÄæý$yé°Mìü {ç³Äæý$†²…^èþÐèþ§æþ$ª. ™èþW¯èþ…™èþ Rê™é °ËÓË¯èþ$ °Æ>®Ç…^óþ »ê«§æþÅ™èþ ç³NÇ¢V> Ò$ò³O¯óþ E…r$…¨. 
D çÙÆæÿ™èþ$¯èþ$ EËÏ…íœ$…^óþ Rê™éË$ KÐèþÆŠÿ{yé¯Œþ Rê™éË$V> ÐèþÈYMæüÇ…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Ææÿ$ Rê™é »êÅÌñý¯ŒþÞ 
ç³ÇíÜ¦†° Ððþ…r¯óþ çÜÇ^óþÄæý*Í. Rê™é KÐèþÆŠÿ {yé AÆÿ$$¯èþ {ç³† ç³ÇíÜ¦†ÌZ, Rê™éÌZ° yðþ¼sŒý »êÅÌñý¯ŒþÞ ò³O Ñ«¨…^óþ 
ÐèþyîþzMìü A§æþ¯èþ…V> ¸ëÏsŒý béÈj Ñ«¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨. »êÅ…Mæü$ D béÈj° Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ °Ææÿ~Æÿ$$çÜ$¢…¨.
Rê™éò³O çÜ…™èþMæü… B§óþÔèý…:
Rê™éò³O "¸ëÆæÿÃÆŠÿ B‹œ çÜÆðÿOÓÐèþÆŠÿ' çÜ…™èþMæü… ™èþç³µ°çÜÇ E¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, ¸ëÆæÿÃÆŠÿ (Ððþ$$§æþsìý çßZËzÆŠÿ) V> sêÅVŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
ÐèþÅMìü¢ MøÇ¯èþrÏÆÿ$$™óþ Ðèþ*{™èþÐóþ$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z gêÈ ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…§æþ° §æþÄæý$^óþíÜ VæüÐèþ$°…^èþ…yìþ.
òÜsŒý B‹œMæü$ A«¨M>Ææÿ…:
JMæü Rê™é KÐèþÆŠÿ {yé ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ çÜ…§æþÆæÿÂ…ÌZ, Gr$Ðèþ…sìý ¯øsîýçÜ$ CÐèþÓMæü$…yé, EÐèþ$ÃyìþV> Ìôý§é J…rÇV> Ò$
C™èþÆæÿ Rê™éÌZÏ E¯èþ² H§ðþO¯é {MðüyìþsŒýMæü$ ÐèþÅ†ÆóÿMæü…V> KÐèþÆŠÿ {yé ^óþíÜ¯èþ Ððþ$$™é¢Ë¯èþ$ òÜsŒý&B‹œ ^óþõÜ ^óþõÜ çßýMæü$P 
»êÅ…Mæü$Mæü$ E…¨. D °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$ÌZÏ H© »êÅ…MŠü Ðèþ$ÇÄæý$$ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$ Ðèþ$«§æþÅ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> 
Mæü$§æþ$Ææÿ$aMæü$¯óþ H§ðþO¯é ^èþrt… {ç³M>Ææÿ… Ìôý§é H§ðþO¯é C™èþÆæÿ Jç³µ…§æþ… {ç³M>Ææÿ… yæþº$¾¯èþ$ òÜsŒý B‹œ ^óþÄæý$yé°Mìü, º¨Î 
^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü çßýMæü$P¯èþ$ {ç³¿êÑ™èþ… ^óþÄæý$§æþ$.
ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz VøÏºÌŒý AíÜòÜt¯ŒþÞ ¯èþ$…yìþ õÜÐèþË$:
GÐèþ$Æðÿj±Þ AíÜòÜt¯ŒþÞ {´ù{V>ÐŒþ$ Äñý$$MæüP MæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯ŒþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ õÜÐèþË HÆ>µr$Ï £æþÆŠÿz ´ëÈt çÜÈÓ‹Ü {´÷ÐðþOyæþÆŠÿ §éÓÆ> 
A…¨…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý §éÓÆ> ^ðþÍÏ…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ´÷…§æþVæüÍVóü 
H§ðþO¯é Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² ÐðþO§æþÅ, ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ìôý§é C™èþÆæÿ õÜÐèþË QÆæÿ$aMæü$ M>Ææÿ$z§éÆæÿ$yæþ$ »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$. E™èþ¢Ðèþ$ 
{ç³Äæý$™é²Ë B«§éÆæÿ…V> Ðèþ*{™èþÐóþ$ Ðèþ$§æþª™èþ$ A…¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÐèþ$Äæý$…, §æþ*Ææÿ… Ìôý§é {ç³§óþÔ>Ë 
çÜÐèþ$çÜÅË M>Ææÿ×ý…V> A…§æþ$»êr$ÌZ E…yæþMæü´ùÐèþ^èþ$a Ìôý§é ™é™éPÍMæü…V> °Íí³ÐóþÄæý$ºyæþÐèþ^èþ$a. ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz 
C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý §éÓÆ> çÜ*_…^èþºyìþ¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é °Äæý$Ñ$…^èþºyìþ¯èþ ÐðþO§æþÅ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ¯éÅÄæý$ °ç³#×ý$Ë$ 
ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý Ìôý§é »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP E§øÅVæü$Ë$ M>§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ A…§æþ$ÐèþËÏ, ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz 
C…rÆóÿ²çÙ¯èþÌŒý Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü, Ò$Ææÿ$ ´÷…¨¯èþ H§ðþO¯é ÐðþO§æþÅ, ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ìôý§é ÆæÿÐé×ê õÜÐèþ Äñý$$MæüP Ë¿æýÅ™èþ, 
Eç³Äñý*Væü…, ^èþÆæÿÅË$, Ñ$¯èþàÆÿ$$…ç³#Ë$ Ìôý§é çœÍ™éËMæü$ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþÐèþ#. Ar$Ðèþ…sìý õÜÐèþË¯èþ$ A…¨…^èþyæþ… 
Ìôý§é Eç³Äñý*W…^èþyæþ… MøçÜ… »êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ A…XMæüÇ…^èþ§æþ$.
ÐéÅ´ëÇ {ç³§óþÔèý Ñ°Äñý*Væü…:
M>ÆŠÿz Ýë«§éÆæÿ×ý…V> ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz ÌZVø¯èþ$ {ç³§æþÇØ…^óþ C™èþÆæÿ §óþÔ>ËÌZ ÐéÅ´ëÆæÿ 
çÜ…çÜ¦Ë^óþ BÐðþ*¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨. H M>Ææÿ×ý… ^óþ™èþ¯ðþO¯é H ÐéÅ´ëÇ AÆÿ$$¯é M>ÆŠÿz ° A…XMæüÇ…^èþyé°Mìü 
°Æ>MæüÇ…_¯èþ…§æþ$Mæü$ »êÅ…MŠü ç³N`Mæü™èþ$¢ Ìôý§é »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. AÆÿ$$™óþ, Ò$Ææÿ$ H§ðþO¯é ÐéÅ´ëÇ/»êÅ…MŠü 
†ÆæÿçÜPÆæÿ×ý¯èþ$ »êÅ…MŠüMìü, õ³Ææÿ$, çÜ¦Ë…, ÌêÐé§óþÒ Äñý$$MæüP ™óþ© çÜÐèþ$Äæý$… Ðèþ$ÇÄæý$$ §é° ç³ÇÔZ«§æþ¯èþËÌZ »êÅ…MŠüMìü 
çÜàÄæý$ç³yóþ C™èþÆæÿ ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ A…¨çÜ*¢ °Ðóþ¨…^èþÐèþ^èþ$a. H§ðþO¯é {´ë…Væü×ý…ÌZ {ç³§æþÇØ…^èþºyóþ M>ÆŠÿz {ç³Ððþ*çÙ¯èþÌŒý 
Ððþ$sîýÇÄæý$ÌŒý Ìôý§é ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz _çßý²… B {´ë…Væü×ý…ÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² A°² ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþË¯èþ$ Ò$ M>ÆŠÿz™ø 
Mö¯èþ$VøË$ ^óþÄæý$Ðèþ^èþa° àÒ$ CÐèþÓºyæþ§æþ$. M>ÆŠÿz GË[M>t°MŠü Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… Ðèþ*{™èþÐóþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ EDC Ìôý§é 
M>ÆŠÿzË¯èþ$ A…XMæüÇ…^óþ CÌê…sìý sñýÇÃ¯èþÌŒý ¯èþ$ MæüÍW E¯èþ² ÐéÅ´ëÆæÿ çÜ…çÜ¦ËÌZ Ðèþ*{™èþÐóþ$ BÐðþ*¨…^èþºyæþ$™èþ$…¨. 
GË[M>t°MŠü Ñ°Äñý*Væü… M>Mæü$…yé M>ÆŠÿz Äñý$$MæüP H§ðþO¯é Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ«¨M>ÇMæüÐðþ$O¯èþ¨V> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. 
M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Äñý$$MæüP çÜ…™èþM>°² MæüÍW E¯èþ²ç³#µyóþ M>ÆŠÿz BÐðþ*¨…^èþ^èþºyæþ$™èþ$…¨. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Äñý$$MæüP çÜ…™èþMæü… Ìôý§é 
EDC sñýÇÃ¯èþÌŒý Äñý$$MæüP M>Æ>Å^èþÆæÿ×ý¯èþ$ ºsìýt ÐéÅ´ëÆæÿ {ç³§óþÔ>ÌZÏ C¯ŒþÝëtÌŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ EDC sñýÇÃ¯èþÌŒýÞ ÌZ° PIN 
çÜàÄæý$…™ø M>ÆŠÿz ç³° ^óþçÜ$¢…¨. sñýÇÃ¯èþÌŒý õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³ ¯èþ$ Ææÿ*´÷…¨…_¯èþ ™èþÆ>Ó™èþ {ç³† ÌêÐé§óþÒ A«¨M>ÇMæüÐðþ$O¯èþ¨V> 
ç³ÇVæü×ìý…^èþºyìþ, ç³NÆæÿ¢Ðèþ#™èþ$…¨. M>ÆŠÿz Mìü Í…MŠü ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {´ë£æþÑ$Mæü Rê™é ¯èþ$…yìþ ÌêÐé§óþÒ Ððþ$$™èþ¢… Ððþ…r¯óþ yðþ¼sŒý 
^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. {ç³† ÌêÐé§óþÒMìü Ðèþ$Ææÿa…sŒý ÌŸMóüçÙ¯Œþ ÌZ M>ÆŠÿz° JMæüÝëÇ Ðèþ*{™èþÐóþ$ Eç³Äñý*W…_¯èþr$Ï M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ 
^èþ*çÜ$MøÐéÍ. M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_¯èþ {ç³†ÝëÈ õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³ Ðèþ$${¨…^èþºyìþ Mö¯èþ$VøË$ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ Ðèþ$Ææÿa…sŒý ÌŸMóüçÙ¯Œþ 
ÌZ M>ÆŠÿz° ^éÌê ÝëÆæÿ$Ï Ñ°Äñý*W…^èþÌôý§æþ° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ °Æ>®Ç…^èþ$MøÐéÍ. H§ðþO¯é Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý 
Ñ«¨…_¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒ Ððþ$$™èþ¢…™ø M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ Rê™éMæü$ yðþ¼sŒý ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ H§ðþO¯é çÜÆŠÿbéÆŠÿj Mæü$ »êÅ…MŠü 
Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒýÌZ M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_¯èþç³#µyæþ$ Ò$Ææÿ$ ™èþç³µ°çÜÇV> õÜÌŒýÞ 
íÜÏ‹³ ò³O çÜ…™èþMæü… ^óþíÜ E…^èþ$MøÐéÍ. A§æþ¯èþç³# béÈj™ø »êÅ…MŠü õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³ M>ï³Ë¯èþ$ CÐèþÓÐèþ^èþ$a. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> 
ÐèþÅMìü¢Væü™èþ…V> çÜ…™èþMæü… ^óþÄæý$° H§ðþO¯é õÜÌŒýÞ íÜÏ‹³, M>± M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> A«©Mæü–™èþ… ^óþÄæý$ºyìþ…§æþ° °Ææÿ*í³…^èþºyóþ¨ 
Mæü*yé Ò$ »ê«§æþÅ™èþV> E…r$…¨. Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ¯èþ$…yìþ ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… »êÅ…MŠü ïÜÓMæüÇ…_¯èþ H§ðþO¯é béÈj 
Ìôý§é C™èþÆæÿ ^ðþÍÏ…ç³# A¿æýÅÆæÿ¦¯èþ, Ar$Ðèþ…sìý A¿æýÅÆæÿ¦¯èþò³O ¯èþÐðþ*§æþ$ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ béÈj Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ÌZ çÜÇV>Y 
^ðþÍÏ…^èþºyìþ…§æþ° Ðèþ$ÇÄæý$$ B béÈjÌZ Ìôý§é C™èþÆæÿ A¿æýÅÆæÿ¦¯èþÌZ çÜ*_…^èþºyìþ¯èþ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ §éÓÆ> çÜÇV>Y 
^ðþÍÏ…^èþºyìþ…§æþ° °ÔèýaÄæý*™èþÃMæü Ææÿ$kÐèþ# AÐèþ#™èþ$…¨. çÜ…§æþÆ>Â¯èþ$ÝëÆæÿ…V>, M>Ææÿ$z ´ùÆÿ$$¯èþç³#µyæþ$, §ö…WÍ…^èþºyìþ¯èþ 
Ìôý§é Ððþ*çÜç³NÇ™èþ…V> §æþ$ÇÓ°Äñý*Væü… ^óþÄæý$ºyìþ¯èþç³#µyæþ$ Ñ$¯èþà, M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþyæþ… A¯óþ Ææÿ$kÐèþ# Äñý$$MæüP 
»ê«§æþÅ™èþ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿò³O E…r$…¨. H§ðþO¯é Ðèþ$Ææÿa…sŒý/ç³ÇMæüÆæÿ ÌZç³… Ìôý§é MæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯Œþ Í…MŠü M>Ææÿ×ý…V> A°² 
Èçœ…yŠþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÆæÿ$ª»êr$Ï Ðèþ*¯èþ$ÅÐèþÌŒý V> {´ëòÜ‹Ü ^óþÄæý$ºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿM>ÆŠÿz °Äæý$Ðèþ$ 
°º…«§æþ¯èþËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> ™èþW¯èþ «§æþ–ÒMæüÆæÿ×ý ™èþÆ>Ó™èþ Rê™é {MðüyìþsŒý ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. D çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ A…§æþ$Mæü$¯èþ² 
HÐðþO¯é yðþ¼sŒýË$ D Èçœ…yæþ$¯èþ$ ç³ÇVæü×ý¯èþÌZMìü ¡çÜ$MøMæü$…yé Rê™é(Ë)ÌZ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² »êÅÌñý¯ŒþÞ 
B«§éÆæÿ…V> Ðèþ*{™èþÐóþ$ BÐðþ*¨…^èþºyæþ™éÄæý$° M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…XMæüÇÝë¢Ææÿ$. ^ðþÍÏ…ç³# çÜ*^èþ¯èþË¯èþ$ ™èþ–×îýMæüÇ…^óþ ^èþÆæÿÅË 
¯èþ$…yìþ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ »êÅ…MŠüMæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… Mæü*yé CÝë¢yæþ$. ^ðþMŠü&C¯Œþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ çßZrâæýåÌZ Ðèþ$ÇÄæý$$ Mö¯èþ$VøË$ 

ÌêÐé§óþÒ Ìôý§é õÜÐèþ¯èþ$ ç³NÇ¢ ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$$…§æþ$ ^ðþÍÏ…ç³# HÆ>µr$ ^óþíÜ¯èþ C™èþÆæÿ {ç³§óþÔ>ËÌZ M>ÆŠÿz° 
Eç³Äñý*W…^èþMæü*yæþ§æþ$. Ððþ$Æÿ$$ÌŒý BÆæÿzÆŠÿ/¸ù¯Œþ BÆæÿzÆŠÿ Mö¯èþ$VøâæýÏ MøçÜ… M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþMæü*yæþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
AÌê…sìý Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ«¨M>ÇMæü…V> ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. M>ÆŠÿz° Ñ§óþÖ Ðèþ*ÅVæügñýO¯ŒþË$/ï³ÇÄæý*yìþMæü ÌŒýËMæü$
çÜ»Œý [íÜPç³Û¯Œþ ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… Eç³Äñý*W…^èþMæü*yæþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ AÌê…sìý Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ«¨M>ÇMæü…V>
ç³ÇVæü×ìý…^èþºyæþ$™èþ$…¨. A°² A¯èþ«¨M>ÇMæü ^èþÆæÿÅË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒËMæü$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ç³NÇ¢V> »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢yæþ$. 
Ò$Ææÿ$ Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ*, Ò$ ™èþÆæÿç³#¯èþ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… çÜà C™èþÆæÿ ÐèþÅMæü$¢ËMæü$ Ò$ M>ÆŠÿz° CÐèþÓMæü*yæþ§æþ$. Ò$Ææÿ$ 
^óþç³sôýt H§ðþO¯é ÌêÐé§óþÒ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ Ò$Ææÿ$ ¿o†Mæü…V> ATM/Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý Ðèþ§æþª E¯é²Ææÿ° 
^èþ*çÜ$MøÐéÍ.
Ðèþ$Ææÿa…rÏ™ø M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ÑÐé§éË$:
H§ðþO¯é Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý™ø H§ðþO¯é ÑÐé§é°² Ìôý§é íœÆ>Å§æþ$¯èþ$ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ ¯óþÆæÿ$V> Ðèþ$Ææÿa…r$™ø 
ç³ÇçÙPÇ…^éÍ. ¯é×ýÅ™èþ, ÑË$Ðèþ ÐéÆæÿ…sîý, yðþÍÐèþÈÌZ gêç³Å…, yðþÍÐèþÈ ^óþÄæý$Mæü´ùÐèþyæþ…, H§ðþO¯é ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþË¯èþ$ 
ïÜÓMæüÇ…^èþMæü´ùÐèþyæþ… Ðèþ…sìý Ðésìý™ø çÜà M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…§æþ$Mæü$¯èþ² ÐèþçÜ$¢ õÜÐèþËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ HÐðþO¯é çÜÐèþ$çÜÅËMæü$ 
»êÅ…MŠü H Ñ«§æþ…V>¯èþ* »ê«§æþÅ™èþ Ðèþíßý…^èþ§æþ$. M>ÆŠÿz çÜ§æþ$´ëÄæý$… A¯óþ¨ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿMæü$ ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë¯èþ$ Mö¯èþ$VøË$ 
^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é õÜÐèþË¯èþ$ ´÷…§óþ…§æþ$Mæü$ A…§æþ$»êr$ÌZ E¯èþ² çÜ§æþ$´ëÄæý$… Ðèþ*{™èþÐóþ$ A° çÜµçÙt…V> AÆæÿ¦… 
^óþçÜ$MøÐéÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü Gr$Ðèþ…sìý ÐéÆæÿ…sîý° MæüÍW E…yæþ§æþ$ Ìôý§é ¯é×ýÅ™èþ, ç³ÇÐèþ*×ý…, ÑË$Ðèþ, yðþÍÐèþÈ Ìôý§é 
C™èþÆæÿ{™é ÐèþçÜ$¢Ðèþ#ËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ìôý§é õÜÐèþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ H§ðþO¯é ÑÐé§é°² ¯óþÆæÿ$V> Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý ™ø 
ç³ÇçÙPÇ…^èþ$MøÐéÍ. H§óþÐðþ$O¯èþç³µsìýMîü, Ò$Ææÿ$ ©°² õ³Ææÿ$, çÜ¦Ë…, ÌêÐé§óþÒ fÇW¯èþ ™óþ© çÜÐèþ$Äæý$… Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ 
ÑÐèþÆ>Ë™ø »êÅ…MŠüMìü °Ðóþ¨…^èþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü §é° ç³ÇÔZ«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ íœÆ>Å§æþ$ Äñý$$MæüP Ýë«§æþÅÐðþ$O¯èþ 
ç³ÇÚëPÆæÿ…ÌZ çÜàÄæý$… ^óþçÜ$¢…¨, Òsìý° »êÅ…MŠü °Æ>®Ç…^éÍÞ¯èþ »ê«§æþÅ™èþ Ìôý§æþ$.
A…™èþÆ>j¡Äæý$ Ñ°Äñý*Væü… Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿êÆæÿ™èþ {ç³¿æý$™èþÓ…/¿êÆæÿ¡Äæý$ ÇfÆŠÿÓ »êÅ…MŠü (RBI) AÐèþçÜÆ>Ë$:
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz Äñý$$MæüP A…™èþÆ>j¡Äæý$ Ñ°Äñý*Væü…
yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ¿êÆæÿ¡Äæý$ ÇfÆæÿ$Ó »êÅ…Mæü$ (RBI) §éÓÆ> °ÆóÿªÕ…^èþºyìþ¯èþ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# çßýMæü$PËÌZ 
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÐðþË$ç³Ë Eç³Äñý*W…^èþyé°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÐèþ#™èþ$…¨. Ò$Ææÿ$ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> 
RBI §éÓÆ> °ÆóÿªÕ…_¯èþ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# çßýMæü$PËMæü$ çÜ…º…«¨…_ GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË Äñý$$MæüP A°² 
AÐèþçÜÆ>ËMæü$ Mæür$tºyìþ E…yóþÌê ^èþ*çÜ$MøÐéÍ. {ç³çÜ$¢™èþ RBI Ðèþ*ÆæÿY§æþÆæÿØM>Ë {ç³M>Ææÿ…, M>ÆŠÿz ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÐðþË$ç³Ë Eç³Äñý*W…^èþyé°Mìü ^ðþË$Ï»êr$ AÐèþ#™èþ$…¨ M>± ¯óþ´ëÌŒý Ðèþ$ÇÄæý$$ ¿æý*sê¯ŒþËÌZ Ñ§óþÖ 
Ðèþ*ÆæÿMæü…ÌZ ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… ^ðþË$Ï»êr$ M>§æþ$. Ô>ÔèýÓ™èþ E´ë«¨ò³O Ñ§óþÔ>ËMæü$ ÐèþËçÜ ÐðþâôýÏ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Mö¯èþÝëVóü Ìôý§é 
{ç³ÐéçÜ ¿êÆæÿ¡Äæý$$Ë$ (NRI) M>ÐéË¯èþ$Mæü$¯óþ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿË$ Ðèþ$$…§æþ$V> M>ÆŠÿz° çÜÆðÿ…yæþÆŠÿ ^óþÄæý*Í Ðèþ$ÇÄæý$$ A°² 
M>ÆŠÿz »êMîüË¯èþ$ MìüÏÄæý$ÆŠÿ ^óþÄæý*Í. Ò$Ææÿ$ GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË Äñý$$MæüP {´ë£æþÑ$Mæü {ç³Äæý*×ý Møsê 
(BTQ) ç³£æþMæü… Mìü…§æþ Ðèþ*{™èþÐóþ$ Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ Ñ™Œþ {yé MøçÜ… M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. Ò$Ææÿ$ C™èþÆæÿ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ 
M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþÌôýÆæÿ$. ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý… ÐðþË$ç³Ë M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*Væü… ¿êÆæÿ¡Äæý$ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# ^èþsêtË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
¿êÆæÿ¡Äæý$ ÇfÆæÿ$Ó »êÅ…Mæü$ Äñý$$MæüP GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË™ø çÜà çÙÆæÿ™èþ$ËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V>
Q_a™èþ…V> ^óþÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨. AÌê ^óþÄæý$yæþ…ÌZ H§ðþO¯é ÑçœËÐðþ$O™óþ, ^èþrt… Ðèþ$ÇÄæý$$ §é° Mìü…§æþ gêÈ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
°º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ Ë¯èþ$ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ´ësìý…^èþ¯èþ…§æþ$Mæü$ Ò$Ææÿ$ ç³NÇ¢V> Ðèþ$ÇÄæý$$ ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^éÍ. A…¨…_¯èþ ÐèþÅMìü¢Væü™èþ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë Mö¯èþ$VøË$™ø çÜà A°² ÐèþÅMìü¢Væü™èþ QÆæÿ$aË MøçÜ… 
Ñ§óþÔ>ËMæü$ ÐðþâôýÏ °ÐéíÜ™èþ$Ë…§æþÆæÿ* M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…^èþÐèþ^èþ$a. Ñ§óþÖ GMŠüÞ^óþ…iË$/KÐèþÈÞ‹Ü Mú…rÆŠÿ ´ëÈtMìü 
Ðèþ*Çj¯ŒþË$ Ìôý§é Ðèþ*Çj¯Œþ M>ÌŒýË Ææÿ*ç³…ÌZ ^ðþÍÏ…ç³#Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü ¿êÆæÿ¡Äæý$$ ÐéçÜ$ËMæü$ A¯èþ$Ðèþ$† Ìôý§æþ$. Ò$
Rê™éÌZ H§ðþO¯é ""KÐèþÈÞ‹Ü ¸ëÆðÿMŠüÞ {sôýyìþ…VŠü'' ÌêÐé§óþÒ° VæüÐèþ$°…_¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$ A°² Rê™éË¯èþ$ 
Ðèþ$*íÜÐóþíÜ, §é°° ÆðÿVæü$ÅÌôýrÆŠÿMæü$ °Ðóþ¨…^èþÐèþËíÜ E…r$…¨. M>ºsìýt, Ò$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzRê™éËò³O Ar$Ðèþ…sìý 
ÌêÐé§óþÒË$ ^óþÄæý$Mæü$…yé E…yæþÐèþËíÜ…¨V> Ñ$Ðèþ$ÃÍ² A¿æýÅÇ¦çÜ$¢¯é²Ðèþ$$. Ñ§óþÖ ç³ÆæÿÅr¯èþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ {yé ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ 
Ððþ$$™èþ¢… Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…^èþMæü*yæþ§æþ$. °ÐéíÜ MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ MøçÜ…, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ° ¯èþVæü§æþ$ {yé ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é 
Ñ§óþÔ>ÌZÏ° Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹Ù Ððþ$…sŒý Mæü$ ^ðþÍÏ…ç³# ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ñ§óþÖ ÐéÅ´ëÆæÿ$Ë Ððþ»ŒýòÜOsŒý ËÌZ B¯Œþ 
ÌñýO¯Œþ Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ$Ðèþ$†…^èþ§æþW¯èþ MæüÆðÿ…sŒý Rê™é ÌêÐé§óþÒËMæü$ Ðèþ*{™èþÐóþ$ A° Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÆæÿäMæü–™èþ ^ðþÍÏ…ç³# Mìü…§æþ 
çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$†Mìü ÌZºyìþ E…r$…§æþ° M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…XMæüÇÝë¢yæþ$. ç³£æþMæü… (LRS) M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ÐèþÇ¢çÜ$¢…¨. 
GÌŒýBÆŠÿG‹Ü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN ™ø Ðèþ*{™èþÐóþ$ ^óþç³rtºyæþ$™èþ$…¨ M>ºsìýt, A™èþ°/BÐðþ$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzò³O
A…™èþÆ>j¡Äæý$ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ {´ëÆæÿ…À…^èþyé°Mìü Ô>ÔèýÓ™èþ Rê™é çÜ…QÅ (PAN, B§éÄæý$ç³# ç³¯èþ$² Ô>Q, ¿êÆæÿ™èþ 
{ç³¿æý$™èþÓ… gêÈ ^óþíÜ…¨) ™èþç³µ°çÜÇ A° M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿ A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN »êÅ…MŠü™ø A‹³yóþsŒý 
^óþÄæý$ºyæþ¯èþç³#µyæþ$ Ìôý§é GÌŒýBÆŠÿG‹Ü Mìü…§æþ çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$†° EËÏ…íœ$…_¯èþç³#µyæþ$, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ò³O A…™èþÆ>j¡Äæý$ 
Ñ°Äñý*Væü… °Íí³ ÐóþÄæý$ºyóþ {ç³Ðèþ*§æþ… E…§æþ° MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ Væü$Ç¢…_, A…XMæüÇÝë¢yæþ$. ¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZMìü Mö¯èþ$VøË$ 
ó̂þÄæý$ºyìþ è̄þ ÐèþçÜ$¢Ðèþ#Ë ¨Væü$Ðèþ$† AÐèþ$Ë$ÌZ E è̄þ² »êÅVóüi °Äæý$Ðèþ*Ë$/EXIM Ñ«§é è̄þ… §éÓÆ> °ÆæÿÓíßý… è̂þºyæþ$™èþ$…¨. 

Ñ§óþÖ GMóüÞe…iË$/KÐèþÈÞ‹Ü Mú…rÆŠÿ ´ëÈtMìü Ðèþ*Çj¯ŒþË$ Ìôý§é Ðèþ*Çj¯Œþ M>ÌŒý Ë Ææÿ*ç³…ÌZ ^ðþÍÏ…ç³#Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü 
¿êÆæÿ¡Äæý$$ ÐéçÜ$ËMæü$ A è̄þ$Ðèþ$† Ìôý§æþ$. Ò$ Rê™éÌZ H§ðþŌ é KÐèþÈÞ‹Ü ¸ëÆðÿMŠüÞ {sôýyìþ…VŠü ÌêÐé§óþÒ° VæüÐèþ$°…_ è̄þrÏÆÿ$$™óþ, 
Ðóþ$Ðèþ$$ Ò$ A°² Rê™éË¯èþ$ Ðèþ$*íÜÐóþíÜ, §é°° ÆðÿVæü$ÅÌôýrÆŠÿMæü$ °Ðóþ¨…^èþÐèþËíÜ E…r$…¨. M>ºsìýt, Ò$ yðþ¼sŒý
M>ÆŠÿzRê™éËò³O Ar$Ðèþ…sìý ÌêÐé§óþÒË$ ^óþÄæý$Mæü$…yé E…yæþÐèþËíÜ…¨V> Ñ$Ðèþ$ÃÍ² A¿æýÅÇ¦çÜ$¢¯é²Ðèþ$$. °ÐéíÜ MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ 
MøçÜ…, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz° ¯èþVæü§æþ$ {yé ^óþÄæý$yé°Mìü Ìôý§é Ñ§óþÔ>ÌZÏ° Ðèþ$Ææÿa…sŒý GÝët¼Ï‹ÙÐðþ$…sŒý Mæü$ ^ðþÍÏ…ç³# ^óþÄæý$yé°Mìü 
Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ñ§óþÖ ÐéÅ´ëÆæÿ$Ë Ððþ»ŒýòÜOsŒýËÌZ B¯Œþ ÌñýO¯Œþ Ñ°Äñý*Væü… A¯èþ$Ðèþ$†…^èþ§æþW¯èþ MæüÆðÿ…sŒý Rê™é ÌêÐé§óþÒËMæü$ 
Ðèþ*{™èþÐóþ$ A° Ðèþ$ÇÄæý$$ çÜÆæÿäMæü–™èþ ^ðþÍÏ…ç³# Mìü…§æþ çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$†Mìü ÌZºyìþ E…r$…§æþ° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ 

A…XMæüÇÝë¢yæþ$. ç³£æþMæü…(LRS) M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> ÐèþÇ¢çÜ$¢…¨. GÌŒýBÆŠÿG‹Ü ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN ™ø Ðèþ*{™èþÐóþ$ 
^óþç³rtºyæþ$™èþ$…¨ M>ºsìýt, A™èþ°/BÐðþ$ yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzò³O  A…™èþÆ>j¡Äæý$ ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ {´ëÆæÿ…À…^èþyé°Mìü Ô>ÔèýÓ™èþ Rê™é 
çÜ…QÅ (""PAN'', B§éÄæý$ç³# ç³¯èþ$² Ô>Q, ¿êÆæÿ™èþ {ç³¿æý$™èþÓ… gêÈ ^óþíÜ…¨) ™èþç³µ°çÜÇ A° M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ 
A…XMæüÇçÜ$¢¯é²Ææÿ$. ^ðþË$Ï»êr$ AÄôý$Å PAN ¯èþ$ »êÅ…MŠü™ø A‹³ yóþsŒý ^óþÄæý$¯èþç³#µyæþ$ Ìôý§é GÌŒýBÆŠÿG‹Ü Mìü…§æþ 
çÜ*_…_¯èþ ç³ÇÑ$™èþ$Ë¯èþ$ EËÏ…íœ$…_¯èþç³#µyæþ$, yðþ¼sŒý M>ÆŠÿzò³O A…™èþÆ>j¡Äæý$ Ñ°Äñý*Væü… {ç³Ðèþ*§æþ… E…§æþ° MæüçÜtÐèþ$ÆŠÿ 
Væü$Ç¢…_, A…XMæüÇÝë¢yæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ A¨ °Íí³ÐóþÄæý$ºyæþÐèþ^èþ$a. ÈÆÿ$$…ºÆŠÿÞÐðþ$…sŒý ^ðþË$Ï»êr$ AÐèþ#™èþ$¯èþ² A«©Mæü–™èþ 
yîþËÆŠÿ ¯èþ$…yìþ, Ñ°Ðèþ$Äæý$ çßýMæü$P¯èþ$ Ò$Ææÿ$ ç³ÆæÿÅr¯èþMæü$ Ðèþ$$…§æþ$ °Æ>®Ç…^èþ$MøÐéÍ. Ò$Ææÿ$ M>ÐéË¯èþ$Mæü$…sôý, A«©Mæü–™èþ 
yîþËÆŠÿ/ç³NÇ¢ Ýë¦Æÿ$$ ¯èþVæü§æþ$ Ðèþ*Çµyìþ §éÆæÿ$ ¯èþ$…yìþ AÆæÿá™èþ Ðóþ$ÆæÿMæü$ Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ ¯ør$Ï/{ç³Äæý*×îýMæü$Ë ^ðþMŠüË Ææÿ*ç³…ÌZ 
M>ÆŠÿz ò³O Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü {§æþÐéÅ°² {yé ^óþçÜ$MøÐèþ^èþ$a. Ar$Ðèþ…sìý Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ ¯ør$Ï/{ç³Äæý*×ìýMæü$Ë ^ðþMæü$PË AÐèþ$ÃMæüç³# 
çßýMæü$P ¯èþ$…yìþ AÐèþ$Ë$ÌZ E¯èþ² °º…«§æþ¯èþË §éÓÆ> °ÆæÿÓíßý…^èþºyæþ$™èþ$…¨ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÐèþÇ¢…^óþ ïÜÍ…VŠüËMæü$ ÌZºyìþ 
E…r$…¨. M>ÅÌñý…yæþÆŠÿ çÜ…Ðèþ™èþÞÆæÿ…ÌZ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# A«©Mæü–™èþ yîþËÆŠÿ ¯èþ$…yìþ Ñ§óþÖ MæüÆðÿ±Þ ¯ør$Ï/ {ç³Äæý*×ìýMæü$Ë 
^ðþMæü$PË Ææÿ*ç³…ÌZ Ñ™Œþ {yé Ðèþ*Çµyìþ° ´ë‹Ü ´ùÆŠÿtÌZ BÐðþ*¨…^éÍ. {ç³çÜ$¢™èþ °º…«§æþ¯èþË {ç³M>Ææÿ… Ðèþ*Çµyìþ Ñyæþ$§æþË 
A¯èþ$Ðèþ$†…^èþºyæþ° {ç³Äñý*f¯éË MøçÜ… ^ðþÍÏ…ç³#Ë¯èþ$ AÐèþ$Ë$ ^óþÄæý$yé°Mìü M>ÆŠÿz Eç³Äñý*W…^èþºyæþ§æþ$ E§é. (a) 
çÜ*_…_¯èþ/ °õÙ«¨™èþ gê¼™éÌZ E¯èþ² Ðèþ*ÅVæügñýO¯Œþ ËMæü$ çÜ¿æýÅ™èþÓ… MøçÜ… (b) ç³NÌŒýÞ, ïÜÓ‹³ õÜtMŠü Ë$, ÌêrÈË$ 
Ððþ$$§æþÌñýO¯èþÑ. (c) Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæü {§æþÐèþÅ… Ñyæþ$§æþË A¯èþ$Ðèþ$†…^èþºyæþ° E™èþµ™èþ$¢Ë$/õÜÐèþË¯èþ$ Ñ{MæüÆÿ$$…^óþ C…rÆðÿ²sŒý 
òÜOsŒý Ë$. ç³NÇ¢ ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ ™ðþÍÄæý$gôýçÜ*¢ GMŠüÞ^óþ…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý Ñ¿êVæü… Äñý$$MæüP {´ë…¡Äæý$ M>Æ>ÅËÄæý*°Mìü 
Ar$Ðèþ…sìý EËÏ…çœ$¯èþË¯èþ$ °Ðóþ¨…^óþ çßýMæü$P »êÅ…MŠü Mìü E…¨.
M>Ææÿ$z¯èþ$ Eç³Äñý*W…^èþ$Mæü$¯óþ M>Ææÿ$z çßZËzÆæÿ$Ë çßýMæü$P ™èþ„æü×ýÐóþ$ BW´ù™èþ$…¨. {ç³çÜ$¢™èþ… E¯èþ² RBI Ðèþ*ÆæÿY§æþÆæÿØM>Ë 
{ç³M>Ææÿ…, Ñ§óþÔ>ÌZÏ Ò$ M>ÆŠÿz° Eç³Äñý*W…_¯èþ Rê™éÌZ E¯èþ² Ððþ$$™èþ¢… Ò$ Ñ§óþÖ Ðèþ*ÆæÿMæüç³# AÆæÿá™èþ¯èþ$ 
Ñ$…_´ùÆÿ$$¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ò$Ææÿ$ MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$ ^óþíÜ¯èþ ÈÆÿ$$…ºÆŠÿÞ Ððþ$…sŒý¯èþ$ ™èþç³µ°çÜÇV> A…¨…^éÍ Ðèþ$ÇÄæý$$ B 
ÑçÙÄæý*°² GMóüÞe…gŒý °Äæý$…{™èþ×ý Ñ¿êVæü… Äñý$$MæüP {´ë…¡Äæý$ M>Æ>ÅËÄæý*°Mìü °Ðóþ¨…^èþyé°Mìü »êÅ…MŠü Mæü$ A«¨M>Ææÿ… 
E…¨. ç³NÇ¢ ÑÐèþÆ>Ë¯èþ$ ™ðþÍÄæý$gôýÝù¢…¨. Gsìýt ç³ÇíÜ¦™èþ$ÌZÏ¯èþ* yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz ºM>Æÿ$$Ë ^ðþÍÏ…ç³# BËçÜÅ… 
^óþÄæý$Mæü*yæþ§æþ$ Ìôý§é Ò$Ææÿ$ AÆæÿá™èþ¯èþ$ Ñ$…_´ùÄæý*Ææÿ¯óþ M>Ææÿ×ý…™ø †ÆæÿçÜPÇ…^èþMæü*yæþ§æþ$. M>ÆŠÿz Ððþ$…ºÆŠÿ ò³O MðüÏÆÿ$$ÐŒþ$ 
Ìôý§é ^ðþÍÏ…ç³# MøçÜ… yìþÐèþ*Š…yæþ ^óþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü ò³O Gr$Ðèþ…sìý »ê«§æþÅ™èþ E…yæþ§æþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ^ðþÍÏ…^èþ° ç³„æü…ÌZ Ò$ 
M>ÆŠÿzÐðþ$…ºÆŠÿ íÙ‹³¯èþ$ Eç³çÜ…çßýÇ…^èþ$Mæü$¯óþ {ç³Ðèþ*§æþ… E…r$…¨, AÌê…sìý C™èþÆæÿ çÜÐèþ$$_™èþ ^èþÆæÿÅ ¡çÜ$Mæü$¯óþ çßýMæü$P 
Mæü*yé »êÅ…Mæü$Mæü$ E…r$…¨.
¿êÆæÿ¡Äæý$ Ææÿ*´ëÄæý$ËÌZ M>Mæü$…yé °ÆæÿÓíßý…^èþºyóþ A°² ÌêÐé§óþÒË$ ÒÝë/ Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz A…™èþÆ>j¡Äæý$ 
òÜsìýÌŒýÐðþ$…sŒý íÜçÜtÐŒþ$ §éÓÆ> Ðèþ*Ææÿaºyæþ™éÆÿ$$. Ò$ Rê™éMæü$ yðþ¼sŒýÌZ ÒÝë/Ðèþ*çÜtÆŠÿ M>ÆŠÿz §éÓÆ> ÐèþçÜ*Ë$ ^óþÄæý$§æþW¯èþ 
MæüÒ$çÙ¯Œþ Ìôý§é ïœkË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ç³¯èþ$²Ë$ Ñ$¯èþà 3.5% Mæü¯èþÓÆæÿÛ¯Œþ MæüÒ$çÙ¯Œþ ÐèþçÜ*Ë$ ^óþÄæý$ºyæþ
™éÆÿ$$. D GMŠüÞ^óþ…gŒý Æóÿr$Mæü$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Mæür$tºyìþ E…sêyæþ$. Ñ©Ö Ðèþ*ÆæÿMæü °ÆæÿÓçßý×ý ^èþrt…, 1999 Äñý$$MæüP 
°º…«§æþ¯èþËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> E…yóþÌê ^èþ*çÜ$Mæü$¯óþ »ê«§æþÅ™èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ §é° Äñý$$MæüP H§ðþO¯é ç³#¯èþÆŠÿ&^èþsêtË$ Ìôý§é 
çÜÐèþÆæÿ×ýË$ Ìôý§é §é°Mìü çÜÐèþÆæÿ×ýË$, {ç³çÜ$¢™èþ »êÅVóüi °Äæý$Ðèþ*Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ EXIM Ñ«§é¯èþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ AÐèþ$Ë$ÌZ 
E¯èþ² °º…«§æþ¯èþË$ ç³NÇ¢V> Ò$ ò³O¯óþ E…sêÆÿ$$. Ò$Ææÿ$ D °Äæý$Ðèþ$ °º…«§æþ¯èþËMæü$ ÑÆæÿ$§æþ®…V> ™èþç³#µyæþ$ Eç³Äñý*Væü… 
Ðèþ$ÇÄæý$$ Eç³Äñý*Væü… MøçÜ… ç³NÇ¢ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ ïÜÓMæüÇÝë¢Ææÿ$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü Mæü$ H§ðþO¯é ¯èþçÙt…, ^ðþyìþ´ùÐèþyæþ…, Ðèþyîþz, 
Ðèþ*Çµyìþ, H§ðþO¯é C™èþÆæÿ BÇ¦Mæü béÈjË$ MæüÍW…^óþ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é §é° Rê™éÌZ ¯èþçÙt´ùÄôý$Ìê »êÅ…MŠüMæü$ ¯èþçÙtç³ÇàÆæÿ… 
^ðþÍÏ…^èþyé°Mìü »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýÝë¢Ææÿ$.
»êÅ…MŠü °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ ÐðþOçœËÅ…:
Ò$ B§óþÔ>Ë¯èþ$ ´ësìý…^èþyæþ…ÌZ ÑçœËÐðþ$O¯èþ M>Ææÿ×ý…V> Ò$Mæü$ MæüÍVóü H§ðþO¯é ¯èþçÙt… Ìôý§é ^óþ¨´ùÐèþyéËMæü$ Ðóþ$Ðèþ$$ »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ…, »êÅ…Mæü$ °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ Ar$Ðèþ…sìý ÐðþOçœËÅ… çÜ…¿æýÑ…_¯èþç³#µyæþ$, D ÑçÙÄæý$…ÌZ 
»êÅ…Mæü$ AÀ{´ëÄæý$… A…†Ðèþ$Ððþ$O¯èþ¨.
^ðþÍÏ…ç³#¯èþ$ †ÆæÿçÜPÇ…^óþ ÝëÐèþ$Ææÿ¦Å…:
^èþrt{ç³M>Ææÿ… AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ Ñ«§æþ…V> M>Mæü$…yé, »êÅ…Mæü$ H§ðþO¯é {ç³{MìüÄæý$, çÜÐèþ$¯èþ$Ï, BÆæÿzÆŠÿ, °õÙ«§éfqË$, AÐèþ$Ë$, 
yìþ[íÜtº*ÅçÙ¯Œþ, ÌñýÒ, ÌñýO¯Œþ, çÜÐèþ*^éÆæÿ… Ìôý§é ¯øsîýçÜ$¯èþ$ A…§æþ$Mæü$¯èþ²rÏÆÿ$$™óþ, Ò$ M>Ææÿ$zò³O ÌêÐé§óþÒË$ fÇõ³ Ò$ 
ÝëÐèþ$Æ>¦Å°² {ç³Ô>²Ææÿ¦Mæü… ^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ, Ðóþ$Ðèþ$$ Ðèþ* CÚët¯èþ$ÝëÆæÿ…V> Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$Mæü$ Ìôý§é »êÅ…Mæü$Mæü$ »ê«§æþÅ™èþ 
ÌôýMæü$…yé, Ò$ °«§æþ$ËÌZ H§ðþO¯é ¿êV>°² ´÷…§æþyé°Mìü Ñ$Ðèþ$ÃÍ² A¯èþ$Ðèþ$†…^èþyé°Mìü °Æ>MæüÇ…^èþÐèþ^èþ$a.  Ìôý§é 
Ar$Ðèþ…sìý °«§æþ$Ë¯èþ$ çÜ…º…«¨™èþ A£éÇsîýMìü ^ðþÍÏ…^èþÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ ÐèþÇ¢…^óþ ^èþrt…™ø çÜà AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ HÐðþO¯é C™èþÆæÿ 
^èþÆæÿÅË$ ¡çÜ$MøÐèþ^èþ$a. Ò$ M>Ææÿ$zMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ ^èþÆæÿÅË Rê™éÌZ ç³ÇÑ$† ÌôýMæü$…yé ^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ 
Ææÿ$çÜ$Ðèþ$$Ë™ø çÜà Ò$ Rê™é õÜÐé béÈjË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ »êÅ…MŠü ^óþõÜ HÐðþO¯é QÆæÿ$aË ¯èþ$…yìþ ¡íÜÐóþÄæý$yé°Mìü »êÅ…MŠü 
çßýMæü$P¯èþ$ MæüÍW E…¨.

çÜÐèþ*^éÆæÿ ÐðþËÏyìþ:
C™èþÆæÿ çÜ…çÜ¦Ë$, {MðüyìþsŒý ÆðÿçœÆðÿ°Þ…VŠü º*ÅÆøË$, Hgñý±ÞË$, ^èþrtº§æþ®Ððþ$O¯èþ, M>ÆæÿÅ°Æ>ÓçßýMæü, ¯éÅÄæý$ç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ Ðèþ$ÇÄæý$$ 
°Äæý$…{™èþ×ê A«¨M>Æ>Ë$, A¿æýÅÆæÿ¦¯èþò³O¯é Ìôý§é JMæü§é° {Mìü…§æþ ÐðþËÏyìþ ^óþÄæý$yé°Mìü, §é° ¯èþ$…yìþ BÆæÿzÆŠÿ, Ðèþ$ÇÄæý$$ 
»êÅ…MŠü Mæü$ çÜÇ´ùÄôý$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ëò³O Ìôý§é H§ðþO¯é GË[M>t°MŠü çœ…yŠþÞ {sê¯ŒþÞçœÆŠÿ ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPÌZ §é° 
¿êVæüÝëÓÐèþ*Å°Mìü çÜ…º…«¨…_ AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ Ìôý§é çÜÐèþ$$_™èþÐðþ$O¯èþ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ Rê™éMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ 
çÜÐèþ*^éÆæÿÐèþ$$¯èþ$ õÙÆŠÿ ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$ ïÜÓMæüÇ…^èþyé°Mìü »êÅ…MŠü Mæü$ çßýMæü$P¯èþ$ C_a¯èþr$ÏV> Ò$Ææÿ$ 
Jç³#µMæü$¯é²Ææÿ$.
ATM/ CASST/ r^Œþ Äæý*MðüÞ‹Ü »êÅ…Mìü…VŠü sñýÇÃ¯èþÌŒý/ EDC- POS/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆ>ËÌZ Ò$ yðþ¼sŒý M>Ææÿ$z° 
Eç³Äñý*W…^óþ GMŠüÞ{ò³‹Ü A…XM>Ææÿ MæüËµ¯èþ:
çÜÐèþ$$_™èþÐðþ$O¯èþ ÌêÐé§óþÒË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Rê™é ÇM>Ææÿ$zË¯èþ$ °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Ðèþ*Mæü$ AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ H Ñ«§æþ…V>¯ðþO¯é Rê™é 
»êÅÌñý¯ŒþÞ çÜÐèþ*^éÆ>°² ÐèþÅMìü¢Væü™èþ…V> Væü$Ç¢…^èþyæþ… Äñý$$MæüP õÜMæüÆæÿ×ý, °ËÓ, MæüÐèþ$*Å°MóüçÙ¯Œþ Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜíÜ…VŠü 
^óþÄæý$$r. Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ATM ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP/Ò$ Rê™é ÑÐèþÆ>Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ ÌêÐé§óþÒË çÜÐèþ*^éÆæÿ…, Ò$ M>Ææÿ$z° 
ATM/C™èþÆæÿ ç³ÇMæüÆæÿ…ÌZ Eç³Äñý*W…^óþ…§æþ$Mæü$ AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþ C™èþÆæÿ yóþsê Äñý$$MæüP C™èþÆæÿ ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPËÌZ ´ëÌŸY¯óþÐéÇMìü 
Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿËMæü$ Ñyæþ$§æþË Ðèþ$ÇÄæý$$ {ç³ÝëÆæÿ… ^óþÄæý$$r. Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü/C™èþÆæÿ ¯ðþsŒýÐèþÆæÿ$PËÌZ 
õ³ÆöP¯èþ² ¿êVæüÝëÓÐèþ$$Ë Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿË §éÓÆ> Ar$Ðèþ…sìý çÜÐèþ*^éÆæÿ… Ðèþ$ÇÄæý$$ yóþsê¯èþ$ °Ë$ç³#r. Ýët…yæþÆŠÿz 
^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü ATM ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿP/C™èþÆæÿ ¯ðþsŒýÐèþÆŠÿPËÌZ õ³ÆöP¯èþ² ¿êVæüÝëÓÐèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿË çÜÐèþ$Ã† MøçÜ… 
°Äæý$Ðèþ$ °º…«§æþ¯èþË™ø Ar$Ðèþ…sìý ¿êVæüÝëÓÐèþ$$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ {´ëòÜçÜÆŠÿËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ çÜÐèþ*^éÆ>°² ºíßýÆæÿY™èþ 
ç³Ææÿ^èþyæþ… Ðèþ$ÇÄæý$$ Ò$ Ýët…yæþÆŠÿz ^éÆæÿtÆŠÿz »êÅ…MŠü Rê™é Væü$Ç…_ Ðèþ$*yæþÐèþ ´ëÈtËMæü$ çÜÐèþ*^éÆ>°² ºíßýÆæÿY™èþ ç³Ææÿ^èþyæþ… 
Ìôý§é ÌêÐé§óþÒË¯èþ$ ç³NÇ¢ ^óþÄæý$yé°Mìü Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é ^èþrt… Ìôý§é {ç³¿æý$™èþÓ çÜ…çÜ¦ Ìôý§é MøÆæÿ$t B§óþÔ>Ë$ Ìôý§é 
^èþrtç³ÆæÿÐðþ$O¯èþ ^èþÆæÿÅËMæü$ A¯èþ$Væü$×ý…V> AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþç³#µyæþ$ Ðèþ$ÇÄæý$$/Ìôý§é Ò$Ææÿ$ ÌôýÐèþ¯ðþ™óþ¢ ÌZ´ëË$ Ìôý§é {ç³Ôèý²Ë¯èþ$ 
ç³ÇçÙPÇ…^èþyé°Mìü AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþç³#µyæþ$ Ò$ M>ÆŠÿz Eç³Äñý*W…^èþyæþ… §éÓÆ> fÇVóü ÌêÐé§óþÒË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ /Ìôý§é Ðèþ* 
A…™èþÆæÿY™èþ yóþsê {´ëòÜíÜ…VŠü AÐèþçÜÆ>Ë¯èþ$ ¡Ææÿ$ar. Ò$ ÐèþÅMìü¢Væü™èþ ÑÐèþÆ>Ë$, Rê™éË$, ÌêÐé§óþÒË$ Ìôý§é »êÅ…MŠü™ø 
ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ H§ðþO¯é çÜÐèþ*^éÆ>°², {ç³«§é¯èþ M>Æ>ÅËÄæý$… Ìôý§é H§ðþO¯é C™èþÆæÿ Ô>QË$, A¯èþ$º…«§æþ 
çÜ…çÜ¦Ë$ Ìôý§é A¯èþ$º…«¨™èþ Ìôý§é H çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ¯ðþO¯é H§ðþO¯é {ç³Äñý*f¯èþ… MøçÜ… ºíßýÆæÿY™èþ ç³Ææÿ^èþyé°Mìü M>ÆŠÿz 
çßZËzÆŠÿV> »êÅ…MŠü Mæü$ çÜµçÙt…V> A«¨M>Æ>°² CçÜ$¢¯é²Ææÿ$. »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP A¯èþ$º…«§æþ çÜ…çÜ¦Ë$ Ìôý§é çÜ…çÜ¦Ë$,
¿êÆæÿ™èþ§óþÔèý…ÌZ Ìôý§é C™èþÆæÿ ^ørÏ H§ðþO¯é {ç³¿æý$™èþÓ… Ìôý§é °Äæý$…{™èþ×ý çÜ…çÜ¦Ë$ Ìôý§é A«¨M>Ææÿ$Ë$, »êÅ…MŠü 
{ç³Äñý*f¯èþ… MøçÜ… H§ðþO¯é õÜÐèþ(Ë$) °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Jç³µ…§æþ… Mæü$§æþ$Ææÿ$aMæü$¯èþ² Hgñý…r$Ï Ìôý§é M>…{sêMæütÆæÿ$Ï 
Ðèþ$ÇÄæý$$ C™èþÆæÿ ÐèþÅMæü$¢(Ë$) ^èþrt{ç³M>Ææÿ… ºíßýÆæÿY™èþ ç³Ææÿ^èþÐèþËíÜ¯èþ ^ør »êÅ…MŠü GÐèþÇMìü çÜÇ´ù™èþ$…§æþ° ¿êÑ…_¯é Ìôý§é 
Ar$Ðèþ…sìýÑ ºíßýÆæÿY™èþ… ^óþçÜ$¢…¨. M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ^èþrt… Mìü…§æþ Ìôý§é °º…«§æþ¯èþË {ç³M>Ææÿ… M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ ¯èþ$…yìþ »êÅ…MŠü 
MøÆóÿ çÜÐèþ*^éÆ>°² Ìôý§é Ðóþ$Ðèþ$$ M>Ìê¯èþ$Væü$×ý…V> çÜõßý™èþ$Mæü…V> A¿æýÅÇ¦…^óþ H§ðþO¯é C™èþÆæÿ çÜÐèþ$$_™èþ çÜÐèþ*^éÆ>°² 
A…¨…^èþyé°Mìü M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿ A…XMæüÇÝë¢yæþ$. CMæüPyæþ Mìü…§æþ E¯èþ² Rê™éËMæü$ çÜ…º…«¨…_ Ò$ »ê«§æþÅ™èþË$ Ò$Ææÿ$ Rê™é 
Ìôý§é yìþ´ëhsŒý ™ðþÇ_¯èþ {»ê…^Œþ ÌZ° »êÅ…MŠüÌZ Ðèþ*{™èþÐóþ$ ^ðþÍÏ…^èþºyæþ™éÆÿ$$ Ðèþ$ÇÄæý$$ Ýë¦°Mæü ^èþsêtËMæü$ (H§ðþO¯é 
{ç³¿æý$™èþÓ ^èþÆæÿÅË$, B§óþÔ>Ë$, yìþ{MîüË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË™ø çÜà, ç³ÇÑ$† ÌôýMæü$…yé, BÇ¦Mæü Ðèþ$ÇÄæý$$ GMŠüÞ^óþ…gŒý 
°Äæý$…{™èþ×ý °º…«§æþ¯èþË™ø çÜà) ÌZºyìþ E…sêÆÿ$$. Mæü¯èþÓÇt¼Ísîý Ìôý§é º¨Îò³O ç³ÇÑ$™èþ$Ë$, A¿æýÅÆæÿ¦¯èþË$, 
AçÜ…MæüÍµ™èþ º¨ÎË$, Äæý$$§æþ®… Ìôý§é ´ûÆæÿ MæüËàË$ Ìôý§é »êÅ…MŠü °Äæý$…{™èþ×ýMæü$ Ñ$…_¯èþ C™èþÆæÿ ÝëÆæÿ*ç³Å Ìôý§é
C™èþÆæÿ M>Ææÿ×êË ÐèþËÏ Rê™éËMæü$ fÐèþ$ ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ °«§æþ$Ë$ A…§æþ$»êr$ÌZ E…yæþMæü´ùÐèþyé°Mìü »êÅ…MŠü »ê«§æþÅ™èþ 
Ðèþíßý…^èþ§æþ$. »êÅ…MŠü Äñý$$MæüP C™èþÆæÿ Ô>Q, A¯èþ$º…«§æþ Ìôý§é A¯èþ$º…«§æþ çÜ…çÜ¦ ©°Mìü »ê«§æþÅ™èþ ÐèþíßýçÜ$¢…¨.
çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË Ðèþ*Ææÿ$µ:
»êÅ…MŠü ™èþ¯èþ çÜ…ç³NÆæÿ~ AÁÚët¯èþ$ÝëÆæÿ… çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË¯èþ$ Gç³µsìýMæüç³#µyæþ$ çÜÐèþÇ…^èþÐèþ^èþ$a/ 
Ðèþ*ÆæÿaÐèþ^èþ$a Ðèþ$ÇÄæý$$ ^óþíÜ¯èþ çÜÐèþÆæÿ×ýË$/Ðèþ*Ææÿ$µË¯èþ$ M>ÆŠÿz çßZËzÆŠÿMæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$Ðèþ^èþ$a.
¨Væü$Ðèþ gê¼™é ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ {ç³Äñý*f¯éË/ M>Ææÿ×êË MøçÜ… »êÅ…MŠü D çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþËÌZ Ðèþ*Ææÿ$µË$ 
^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a/gZyìþ…^èþÐèþ^èþ$a M>± ÒsìýMóü ç³ÇÑ$™èþ… M>§æþ$:
Ò$ M>ÆŠÿz Ðèþ$ÇÄæý$$ í³¯Œþ Ñ°Äñý*V>°Mìü Ìôý§é A§æþ¯èþç³# Ìôý§é Èõ³Ï‹ÜÐðþ$…sŒý M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*V>°Mìü çÜ…º…«¨…_¯èþ béÈjË¯èþ$ 
Ñ«¨…^èþ$r Ìôý§é ò³…^èþ$r. Ò$ M>ÆŠÿz™ø ÌêÐé§óþÒËMæü$ çÜ…º…«¨…_¯èþ ¯èþÚëtËMæü$ Ò$ »ê«§æþÅ™èþ¯èþ$ ò³…^èþ$r.
Ò$ M>ÆŠÿz Ñ°Äñý*V>°Mìü ÐèþÇ¢…^óþ °Äæý$Ñ$™èþ M>ÍMæü ÌêÐé§óþÒ ç³ÇÑ$™èþ$Ë¯èþ$ çÜÆæÿ$ª»êr$ ^óþÄæý$$r. M>ÆŠÿz ÌêÐé§óþÒË 
MøçÜ… Eç³Äñý*W…^óþ GË[M>t°MŠü íÜçÜtÐŒþ$ Ìôý§é ç³ÇMæüÆ>Ë ¿æý{§æþ™èþ¯èþ$ °ÆæÿÓíßý…^èþyé°Mìü Ìôý§é ç³#¯èþÆæÿ$§æþ®Ç…^èþyé°Mìü Ðèþ*Ææÿ$µ 
AÐèþçÜÆæÿÐðþ$O¯èþsñýÏ•™óþ »êÅ…MŠü ¯øsîýçÜ$ ÌôýMæü$…yé Ðèþ*Ææÿ$µ ^óþÄæý$Ðèþ^èþ$a. ºíßýÆæÿY™èþ… ^óþÄæý$yæþ… ÐèþËÏ GË[M>t°MŠü íÜçÜtÐŒþ$ Ìôý§é 
ç³ÇMæüÆ>Ë ¿æý{§æþ™èþMæü$ {ç³Ðèþ*§æþ… HÆæÿµyìþ™óþ ™èþç³µ, AÌê…sìý Ðèþ*Ææÿ$µ ^óþíÜ¯èþrÏÆÿ$$™óþ 30 ÆøkÌZÏV> M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿMæü$
™ðþÍÄæý$gôýÄæý$ºyæþ$™èþ$…¨.
HÐðþO¯é C™èþÆæÿ Ðèþ*Ææÿ$µË ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ¯èþ$ M>ÆŠÿzçßZËzÆŠÿMæü$ ÐèþÅMìü¢Væü™èþ…V> ´ù‹Üt §éÓÆ> ç³…ç³yæþ… Ìôý§é Ðèþ* Ðèþ§æþª ÇM>ÆŠÿz 
^óþÄæý$ºyìþ¯èþ Ò$ ™égê _Ææÿ$¯éÐèþ*Mæü$ ´ù‹Üt ^óþÄæý$yæþ… §éÓÆ> Òsìý° »êÅ…MŠü A…¨…^èþÐèþ^èþ$a. Ò$Ææÿ$ Ò$ _Ææÿ$¯éÐèþ*ÌZ 
H§ðþO¯é Ðèþ*Ææÿ$µ E…sôý Ððþ…r¯óþ »êÅ…MŠü Mìü ™ðþÍÄæý$gôýÄæý*Í. AÆÿ$$™óþ ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ ç³…ç³ºyæþ° ´ù‹Üt §éÓÆ> †ÇW 
Ðèþ_a¯èþç³µsìýMîü, Ar$Ðèþ…sìý _ÐèþÇV> ¯øsìýòœO ^óþÄæý$ºyìþ¯èþ _Ææÿ$¯éÐèþ*Mæü$ ´ùíÜt…VŠü Äñý$$MæüP Ææÿ$kÐèþ# ¯øsìýíœMóüçÙ¯Œþ Äñý$$MæüP 
°ÔèýaÄæý*™èþÃMæü Ææÿ$kÐèþ#V> E…r$…¨, A¨ ´ù‹Üt §éÓÆ> °È~™èþ çÜÐèþ$Äæý$…ÌZ yðþÍÐèþÈ ^óþÄæý$ºyéÍ. ATM/{»ê…^Œþ 
Äñý$$MæüP òÜOsŒý ÌZ Ìôý§é Ððþ…r¯óþ çÜÒ$ç³…ÌZ Ìôý§é ç³{†M> {ç³Mæür¯èþ §éÓÆ> Ìôý§é Ò$ õÜtsŒýÐðþ$…sŒýÌZ° çÜ…§óþÔèý… §éÓÆ> 
¯øsîýçÜ$¯èþ$ {ç³§æþÇØ…^èþyæþ… §éÓÆ> D çÙÆæÿ™èþ$Ë$ Ðèþ$ÇÄæý$$ °º…«§æþ¯èþË ÐðþOÑ«§éÅ°² »êÅ…MŠü Ò$Mæü$ ™ðþÍÄæý$gôýÄæý$Ðèþ^èþ$a.

°º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$ °º…«§æþ¯èþË$ Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$

yðþ¼sŒý M>ÆŠÿz °º…«§æþ¯èþË$
Ðèþ$ÇÄæý$$ çÙÆæÿ™èþ$Ë$


